ANEXO 1

Contrato de colaboracion

Contrato de Licencia de Uso de Marca
Contrato de Promotor PMH

Contrato Servicios Desarrollo PMH
Contrato Servicios Desarrollo Programa REA
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INFONAVIT

CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “INFONAVIT”, REPRESENTADO POR

LIC.

JOSE OCTAVIO TINAJERO ZENIL, POR LA OTRA, TELRA REALTY,

S.A.P.l. DE C.V., EN LO SUCESIVO LA “PROMOTORA”, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL SENOR RAFAEL ZAGA TAWIL, MISMO QUE SE
CELEBRA AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. Declara el INFONAVIT por conducto de su representante que:

t.

Es un organismo de servicio social con personalidad juridica y patrimonio
propio que ha sido creado y es regido por la “Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda de los Trabajadores” (citada adelante como “Ley
del INFONAVIT’), y que tiene como objeto fundamental (/) administrar los
recursos del “Fondo Nacional de la Vivienda” y (i) operar un sistema de
financiamiento que permita a los trabajadores derechohabientes obtener
crédito barato y suficiente para la adquisicion de viviendas comodas e
higiénicas.

Su representante, Lic. José Octavio Tinajero Zenil, cuenta con las
facultades necesarias para la celebracion de este convenio, mismas que
acredita mediante el poder general para pleitos y cobranzas, actos de
administracién y riguroso dominio consignado en la escritura publica
numero veintiseis mil cuatrocientos cuarenta y siete, otorgada con fecha
dos de abril de dos mil trece ante el sefor licenciado Alfredo Caso
Velazquez, notario publico diecisiete del Estado de México, con residencia
en Tlalnepantla de Baz, facultades que no le han sido revocadas, ni en
forma alguna limitadas.

Sefiala como su domicilio el ubicado en la Avenida Barranca del Muerto
280, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, 01029 México,
Distrito Federal.

Il. Declara la PROMOTORA por conducto de su representante que:

1.

Es una sociedad mercantil constituida conforme a las leyes de la Republica
Mexicana y con domicilio social en México, Distrito Federal, segun consta
en la escritura publica numero quince mil ochenta, de fecha siete de mayo
de dos mil catorce, pasada ante el notario publico numero ciento cuarenta
del Estado de México, con residencia en Tlalnepantla de Baz, licenciado
Edgar Rodolfo Macedo Nufez, cuyo primer testimonio se encuentra en




tramite de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del Distrito Federal.

. Cuenta con los conocimientos, experiencia, recursos y capacidad para dar
cumplimiento a las obligaciones que adquiere bajo los términos de este
Contrato Marco, y realizar los actos y actividades que se estipulan en el
mismo.

. Conoce la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Particulares y que comprende que dicho ordenamiento legal le es
aplicable y exigible, por lo tanto declara que es encargado del tratamiento
de los datos personales que el Infonavit en su caso le hubiera entregado en
el marco del presente convenio. Asimismo, manifiesta que cuenta con los
elementos y que ha implementado los mecanismos necesarios para la
proteccion de dichos datos personales.

. Su representante legal acredita tener facultades suficientes para celebrar el
presente convenio, segun consta en la escritura publica numero quince mil
ochenta, otorgada con fecha siete de mayo de dos mil catorce ante el sefior
licenciado Edgar Rodolfo Macedo Nufiez, notario publico ciento cuarenta
del Estado de México, con residencia en Tlalnepantla de Baz, facultades
que no le han sido revocadas, ni en forma alguna limitadas.

. Que para el caso de (i) utilizar trabajadores para el cumplimiento de las
obligaciones a su cargo bajo el presente convenio, de conformidad con los
Articulos 13 y 15-A de la Ley Federal del Trabajo, se obliga a contar con los
elementos propios suficientes y con el perfil para cumplir con las
obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores, y en su
caso, reconocer que es patron directo de sus trabajadores, liberando a
“EL INFONAVIT” de cualquier responsabilidad laboral que en su caso, se
llegara a presentar; (ii) que subcontrate personal a terceras personas para
llevar a cabo parte o la totalidad de los servicios objeto de este contrato se
sujeta a las obligaciones establecidas por el Articulo 15 de la Ley del
Seguro Social en cuanto a responsabilidad solidaria en relacion a las
obligaciones laborales y de contribuciones de seguridad social,
comprometiéndose a dejar a salvo y en paz a “EL INFONAVIT” de
cualquier obligacién no cumplida. Declara estar y mantenerse al corriente
en el pago del Impuesto sobre la Renta, manifestando que su Registro
Federal de Contribuyentes le corresponde el nimero TRE 140507 122.

En el caso de que lleve a cabo contratacion de trabajadores para la
realizacion de las obligaciones previstas en el presente Convenio, se obliga
a mantenerse al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales y de
las contibuciones de seguridad social y a informar al “EL INFONAVIT" su
numero de registro patronal.




6. Sefala como su domicilio el ubicado en Paseo de Tamarindos 90, Torre |,
Piso 22, colonia Bosques de las Lomas, México, D. F., codigo postal 05120.

Atento a lo anterior, las partes estan conformes en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. El objeto de este Convenio es establecer las bases de
colaboraciéon y coordinaciéon entre las partes para (i) la creacion, desarrollo e
impulso de programas mediante los cuales se reparen, remodelen, readapten y
mejoren las condiciones de las viviendas abandonadas, para ser ocupadas por
acreditados y derechohabientes de “EL INFONAVIT” ; y (ii) la creacion, desarrollo
e impulso de programas de comercializacion y promocion para el arrendamiento
de las viviendas entre los Acreditados y derechohabientes de “EL INFONAVIT”,
con opcion a compra, y/o el intercambio de las viviendas entre éstos, a través de
los fideicomisos descritos en este convenio.

El INFONAVIT y la PROMOTORA acordaran en instrumento o instrumentos por
separado, los acuerdos a que llegaren a fin de dar cumplimiento a lo sefalado en
la clausula siguiente siempre que “EL INFONAVIT” obtenga las autorizaciones
institucionales correspondientes.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

A.- El INFONAVIT acuerda gestionar ante su Consejo de Administracion la
emision de las autorizaciones, disposiciones administrativas y normativas de
caracter general que permitan la ejecucion del objeto del presente convenio
conforme a los ordenamientos legales correspondientes.

Una vez contando en su caso con la autorizacién respectiva por parte del Consejo
de Administracion del INFONAVIT y dando estricto cumplimiento a cada uno de
los puntos, precisiones y salvedades sefalados en la resolucion respectiva; el
INFONAVIT se compromete a:

1.- Celebrar un contrato de fideicomiso con la PROMOTORA para promover
la reparacion y venta o renta de las viviendas que se recuperen (las
“Viviendas Recuperadas”), en los siguientes términos y condiciones (el
“Fideicomiso de Reconstruccion”):

(a) Fideicomitente “A”: Infonavit quien en tal caracter aportara o causara
que se aporte al patrimonio del Fideicomiso de Reconstruccion, previa aceptacion
del Comité Técnico del Fideicomiso de Reconstruccion, la propiedad, titularidad y
posesion de las Viviendas Recuperadas, libres de todo gravamen, carga o




limitacion de dominio, al corriente en el pago de sus derechos, impuestos y
contribuciones y libre de inquilinos o posesionarios de cualquier tipo.

(b) Fideicomitente “B”: LA PROMOTORA quien en tal caracter, se obliga
a realizar directamente y con sus propios recursos y no a través del Fideicomiso
de Reconstruccion las obras de remodelacién, readaptacion y reconstruccion de
las Viviendas Recuperadas, aportadas al patrimonio del Fideicomiso de
Reconstruccion, las cuales deberan llevarse a cabo en los términos que le instruya
el Administrador (como dicho término se define en el inciso (j) siguiente) (las
“Obras y Mejoras”); y asimismo realizara las labores de promocién y
comercializacion para promover la enajenacion y/o arrendamiento de las
Viviendas Recuperadas, aportadas al patrimonio del Fideicomiso de
Reconstruccién, preferentemente a los Acreditados y derechohabientes de “EL
INFONAVIT” ylo en su caso con cualesquier terceros interesados en su
adquisicion o arrendamiento  (respectivamente los “Adquirentes” o
“Arrendatarios”).

(c) Fideicomisario “A”: El INFONAVIT, quien en tal caracter, tendra
derecho a recibir directamente de los adquirentes el valor de venta de las
Viviendas Recuperadas, aportadas al patrimonio del Fideicomiso de
Reconstruccion, y el importe de las rentas y demas ingresos derivados del
arrendamiento de las Viviendas Recuperadas (los “Contratos de
Arrendamiento’); en el entendido que el Infonavit pagara directamente a la
Promotora como contraprestacién por (i) los servicios de promocion, renta o venta
de las Viviendas Recuperadas; y (ii) por las Obras y Mejoras realizadas por la
Promotora, una cantidad equivalente al 40% (cuarenta por ciento) del precio de
enajenacion de las Viviendas Recuperadas vendidas y una cantidad equivalente al
40% (cuarenta por ciento) de las rentas cobradas conforme a los Contratos de
Arrendamiento.

(d) Fideicomisaria “B”: La PROMOTORA, quien en tal caracter, tendra
derecho a recibir del Infonavit las cantidades descritas en el inicso c) anterior,
equivalente al 40% (cuarenta por ciento) del valor de venta de las Viviendas
Recuperadas, aportadas al patrimonio del Fideicomiso de Reconstruccién o
rentadas como contraprestacion por las Obras y Mejoras realizadas por la
Promotora en las Viviendas Recuperadas rentadas que hayan sido enajenadas
por el Fiduciario.

(e) Fiduciaria: La que de comun acuerdo designen las Partes.

(f)  Patrimonio del Fideicomiso: Formara parte del patrimonio del
Fideicomiso de Reconstruccion y quedaran afectos al cumplimiento de sus fines
los siguientes bienes: (i) las Viviendas Recuperadas que adquiera la Fiduciaria por
instrucciones del Comité Técnico del Fideicomiso de Reconstruccion (el “Comité
Técnico”); (ii) las Obras y Mejoras que realice la Fideicomitente “B” sobre las
Viviendas Recuperadas; (iii) las cantidades en especie o efectivo que la Fiduciaria
reciba como contraprestacion por la enajenacion de las Viviendas Recuperadas y




en su caso, de los derechos de cobro derivados de los Contratos de
Arrendamiento; y (v) en general cualquier otro bien o derecho que por cualquier
titulo legitimo llegue a adquirir la Fiduciaria en beneficio del Fideicomiso de
Reconstruccion.

(g) Derecho de Reversién: El Fideicomitente “A’ se reserva
expresamente el derecho de readquirir la propiedad de las Viviendas Recuperadas
que formen parte del patrimonio del Fideicomiso, siempre que (i) haya transcurrido
al menos un afo calendario, contado a partir de la fecha de su aportacion; y (ii) el
Fideicomitente “A” esta de acuerdo en pagar a la Fideicomitente “B” los gastos en
los que hubiera incurrido para llevar a cabo dichas Obras y Mejoras, en el
entendido de que la Fideicomitente “B” debera acreditar al Fideicomitente “A” el
monto que solicita le sea pagado, dicho monto no podra exceder del 40%
(cuarenta por ciento) del valor de la vivienda. El Fideicomitente “A” tendra el
derecho de readquirir la propiedad de las Viviendas Recuperadas aportadas al
patrimonio del Fideicomiso de Reconstruccion no obstante no hubiera transcurrido
un afo calendario desde la fecha de su aportaciéon, ya sea que a la Vivienda
Recuperada se le hubieran efectuado o no las Obras y Mejoras, siempre que el
namero de viviendas a readquirir no exceda el 5% (cinco por ciento) del total de
las viviendas aportadas al Fideicomiso, en el entendido, en su caso, el
Fideicomitente “A” pagaréa a la Fideicomitente “B” las Obras y Mejoras realizadas.

(h) Fines del Fideicomiso: Los fines primordiales del Fideicomiso
consisten en que la Fiduciaria del Fideicomiso de Reconstruccion: (i) adquiera la
propiedad de las Viviendas Recuperadas y las destine unica y exclusivamente al
cumplimiento de los fines del Fideicomiso, en los términos y condiciones que le
indique el Comité Técnico; (ii) le entregue la posesion fisica de las Viviendas
Recuperadas a la Fideicomitente “B” y le permita realizar directa o indirectamente
las Obras y Mejoras sobre las mismas; (iii) transmita la propiedad vy titularidad de
las Viviendas Recuperadas a las personas y en los términos y condiciones que le
indique el Comité Técnico y en su caso, transmita a los Fideicomisarios en el
porcentaje que a cada uno de ellos corresponda, el producto de la enajenacion de
las Viviendas Recuperadas; (iv) celebre los Contratos de Arrendamiento, en los
términos, precios, plazos y condiciones que establezca el Comité; (v) transmita los
derechos de cobro derivados de los Contratos de Arrendamiento conforme a las
instrucciones del Comité Técnico; (vi) extinga parcialmente y de pleno derecho el
Fideicomiso , con relacion a las Viviendas Recuperadas que sean enajenadas; y
(vii) otorgue los poderes y facultades a la persona o personas que le indique el
Comité Técnico para que realicen los actos o actividades que sean necesarias y
convenientes para la defensa del patrimonio del Fideicomiso de Reconstruccion, y
en su caso, lograr la consecucion de los fines del mismo; en el entendido de que
las facultades para actos de dominio s6lo podran ser ejercidas por la Fiduciaria
cuando reciba instrucciones expresas y en tal sentido por el Comité Técnico.

(i) Comité Técnico: El Fideicomiso contara con un Comité Técnico para
resolver todo lo relativo a la administracion y operacion del patrimonio
fideicomitido y determinar la forma en que se dara cumplimiento a los fines del




Fideicomiso de Reconstruccion. EI Comité Técnico estara integrado por tres
representantes del INFONAVIT vy tres designados por la PROMOTORA. Cada
miembro del Comité Técnico tendra un voto y las decisiones se tomaran por
mayoria de votos. Ninguno de los miembros del Comité Técnico tendra voto de
calidad para decidir las votaciones empatadas.

() Administrador del Fideicomiso: La PROMOTORA contara con
facultades para designar y remover al Administrador del Fideicomiso de
Reconstruccién; el Comité Técnico tendra facultad de vetar el nombramiento del
Administrador, siempre que el veto sea justificado. Las funciones del
Administrador consisten en llevar a cabo, ejecutar y decidir, la operacién diaria del
Fideicomiso de Reconstruccion.

2.- Celebrar con la PROMOTORA un contrato de fideicomiso para promover el
intercambio de las viviendas propiedad de los acreditados del Infonavit (los
“Acreditados” '), conforme a los siguientes términos y condiciones (el
“Fideicomiso Swap”):

(@)  Fideicomitentes “A”: Los Acreditados del Infonavit,
pertenecientes tanto al régimen ordinario de amortizacion como al régimen
especial de amortizacion, que cumplan con los requisitos que defina el Consejo de
Administracion del INFONAVIT mediante reglas de caracter general (en lo
sucesivo, las “Reglas de Operacion”), quienes en tal caracter, transmitiran con
derecho de reversion al patrimonio del Fideicomiso Swap, la propiedad, titularidad
y posesién de casas habitacion, nuevas o usadas, financiadas por el INFONAVIT
que sean cémodas e higiénicas, estén ubicadas en zonas que cuenten con toda la
infraestructura urbana, tengan servicios de agua potable, energia eléctrica,
drenaje, tengan la vida atil que al efecto definan las Reglas de Operacion (las
“Viviendas Swap”).

La aportacién de las Viviendas Swap se realizara con el propésito de adquirir el
derecho de ejercer alguna de las siguientes opciones de intercambio (las
“Opciones de Intercambio”), en los términos y condiciones definidos en las
Reglas de Operaciéon Vive Swap: (i) Opcion Cambia tu Casa: Consistente en la
facultad de los Fideicomitentes “A” de seleccionar y adquirir, a cambio de su
aportaciéon al Fideicomiso Swap, la propiedad de una Vivienda Swap, nueva o
usada, de igual o distinto valor a la aportada por el Fideicomitente “A” de que se
trate, que cumpla los requerimientos y necesidades del Fideicomitente “A” en
materia de valor, ubicacién, superficie y servicios accesorios; y (ii) Opcion Swap
ROC: Consistente en la facultad de los Fideicomitentes “A” de seleccionar y
adquirir, a cambio de su aportacion al Fideicomiso Swap, una Vivienda Swap en
renta con opcion de compra, nueva o usada, de igual o distinto valor a la aportada
por el Fideicomitente “A” de que se trate, que cumpla con los requerimientos del
Acreditado en materia de valor, ubicacién, superficie y servicios accesorios, en el




entendido de que la opciéon de compra en ningun caso tendra un plazo inferior a
cuatro anos.

Para garantizar y facilitar el ejercicio de la Opcién de Intercambio seleccionada por
los Fideicomitentes “A” y la seleccion de las Viviendas Swap que seran
arrendadas por los Fideicomisarios “B”, segun corresponda, la PROMOTORA
ofrecera al Fideicomisario de que se trate, las Viviendas Swap que tuviera
disponibles (el “Inventario”) y que satisfagan los requerimientos de ubicacién y
caracteristicas solicitadas por el Fideicomisario.

El derecho de reversion de los Fideicomitentes “A”, se extinguira en el momento
en que ejerzan cualquiera de las Opciones de Intercambio. En el entendido de que
las Viviendas Swap sobre las que se haya perdido el derecho de reversiéon por
virtud de un Intercambio Externo (las “Viviendas por Intercambiar”), continuaran
afectas al cumplimiento de los fines del Fideicomiso Swap.

Los requisitos, términos y condiciones que deben satisfacer los derechohabientes
y acreditados del INFONAVIT para tener el caracter de Fideicomitentes “A” del
Fideicomiso Swap, asi como las caracteristicas minimas de los inmuebles que son
susceptibles de aportarse al Fideicomiso Swap se definiran en las Reglas de
Operacién.

Mientras el Fideicomitente “A” no haya ejercido cualquiera de las Opciones de
Intercambio, la aportacion de las Viviendas Swap al patrimonio fideicomitido no
dara lugar a la extincion del crédito que tenga el Fideicomitente “A” de que se trate
frente al Infonavit ni tampoco a la suspension de la obligacion de pago de las
amortizaciones mensuales correspondientes ya sea que éstas se realicen
mediante el descuento del patrébn o ya sea que el acreditado este sujeto al
régimen de amortizacion especial y pague directamente dichas amortizaciones al
Infonavit. Asimismo, mientras el Fideicomitente “A” no haya ejercido cualquiera de
las Opciones de Intercambio, conservara la obligacion de realizar el pago del
impuesto predial, los derechos por el suministro de agua, servicios, cuotas de
mantenimiento, conservacion y cualquier otro gasto relacionado o derivado de la
propiedad de la Vivienda Swap de que se trate.

(b)  Fideicomitente “B”. La Promotora, quien en tal caracter se obliga a
realizar directamente y no a través del Fideicomiso Swap la: (i) remodelacion,
readaptacion, obras y mejoras a las Viviendas Swap, en los términos que le
instruya el Administrador (como dicho término se define en el inciso (i) siguiente); y
(ii) promocién y comercializacion para la enajenacion y/o arrendamiento de las
Viviendas Swap, preferentemente con los Acreditados del Infonavit y/o en su caso
con cualesquier tercero interesado en su adquisicion o arrendamiento
(respectivamente los “Adquirentes” o “Arrendatarios”).

(c) Fideicomisarios “A”: Los propios Fideicomitentes “A”, quienes en tal
caracter y siempre que haya sido debidamente formalizada la transmision al




Fideicomiso Swap de la Vivienda Swap de la que sean propietarios, tendran
derecho de ejercer cualquiera de las Opciones de Intercambio.

Los Fideicomisarios “A” pagaran directamente al INFONAVIT y no por conducto
del Fideicomiso Swap, las amortizaciones mensuales para el pago de los créditos
que, en su caso, el Infonavit les haya otorgado para ejercer cualquiera de las
Opciones de Intercambio.

(d) Fideicomisarios “B": Trabajadores en activo Acreditados vy
derechohabientes del Infonavit sujetos al régimen ordinario de amortizacién que
no cumplen con los requisitos establecidos en las “Reglas para el Otorgamiento de
Créditos a los Trabajadores Derechohabientes del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores” (las “Reglas de Otorgamiento de Créditos”)
y que, sin embargo, cumplen con los requisitos previstos en las Reglas de
Operacion para obtener en arrendamiento una Vivienda Swap con opciéon de
compra respecto de dicha vivienda en un periodo no menor de cuatro afos.

Los Fideicomisarios “B” pagaran las rentas bajo el régimen ordinario de
amortizaciéon al Infonavit o a quien resulte cesionario de la Vivienda Swap
arrendada y/o del contrato de arrendamiento respectivo.

(e) Fideicomisario “C": La Promotora, quien en tal caracter tendra el
derecho de (i) cobrar, directamente al Infonavit y no a través del Fideicomiso
Swap, la cantidad equivalente al 30% (treinta porciento) del valor de la vivienda
por cada intercambio Interno y/o Intercambio Externo, efectivamente realizado; y
(ii) de percibir el 30% (treinta por ciento) de las cantidades que reciba el Infonavit
por la renta y/o la venta de las Viviendas Swap.

S

) Fideicomisario “D”: El Infonavit quien en tal caracter sera el
beneficiario de las Viviendas Swap intercambiadas y que formen parte del
patrimonio del Fideicomiso Swap.

(g)  Fiduciaria: La que las Partes de comun acuerdo designen.

(h) Comité Técnico: El Fideicomiso Swap contara con un Comité Técnico que
determinara la forma en que se dara cumplimiento a los fines del Fideicomiso
Swap; el destino de los bienes fideicomitidos y sus rendimientos; la forma y
términos en los que se desarrollaran las actividades que se realizan a través
del Fideicomiso Swap y cualquier otro asunto relacionado con dicho contrato.
El Comité Técnico, sera integrado por tres representantes del INFONAVIT vy
tres designados por la PROMOTORA. Cada miembro del Comité tendra un
voto y las decisiones se tomaran por mayoria de votos. Ninguno de los
miembros del Comité Técnico tendra voto de calidad para decidir las
votaciones empatadas.

(i) La PROMOTORA contara con facultades para desginar al Administrador
del Fideicomiso Swap; el Comité Técnico tendra facultad de vetar el nombramiento



del Administrador, siempre que el veto sea justificado. Las funciones del
Administrador consisten en llevar a cabo, ejecutar y decidir, la operacion diaria del
Fideicomiso Swap.

(j) Patrimonio del Fideicomiso Swap: Formaran parte del patrimonio del
Fideicomiso Swap y quedaran afectos al cumplimiento y realizacion de sus fines,
los siguientes bienes: (i) las Viviendas Swap aportadas por los Fideicomitentes
“A”: (ii) las mejoras, adiciones, obras y construcciones que la Promotora realice
sobre las Viviendas Swap; (i) las contraprestaciones que reciba el Fideicomiso
Swap por la aportacién de las Viviendas Swap arrendadas al patrimonio del
Fideicomiso Fibra (como dicho término se define mas adelante), las que se
distribuiran de la siguiente forma: (1) El Infonavit percibira el 60% (sesenta
porciento) de la contraprestacion; y (2) la Promotora recibira el 40% (cuarenta
porciento) de la contraprestacion; y (iv) en general, cualquier otro bien que por
cualquier titulo legitimo llegue a adquirir el Fiduciario en beneficio del Fideicomiso
Swap, incluyendo los derechos derivados de cualquier contrato u otro convenio
que celebre el Fiduciario en cumplimiento de los fines de dicho fideicomiso.

(k) Fines del Fideicomiso: Las Partes convienen en que los fines del
Fideicomiso Swap seran:

i. Que el Fiduciario reciba en aportacion de los Fideicomitentes “A”, la
propiedad de las Viviendas Swap, en los términos y condiciones que le
instruya el Comité Técnico.

ii. Que el Fiduciario reciba, conserve y administre el patrimonio
fideicomitido y lo destine Unica y exclusivamente a la consecucion de
los fines del Fideicomiso Swap, de conformidad con las instrucciones
por escrito que al efecto reciba del Comité Técnico.

iii. Que el Fiduciario durante la vigencia del Fideicomiso le entregue a la
Promotora la posesién de las Viviendas por Intercambiar a fin de que
realice los trabajos que, a juicio de la Promotora, resulten necesarios y
convenientes para la reparacion, acondicionamiento y rehabilitacion de
las Viviendas por Intercambiar y para que dicha Promotora lleve a cabo
sus actividades de promocion y oferta de las Viviendas Swap con los
potenciales adquirentes o arrendatarios.

iv. Que el Fiduciario enajene las Viviendas Swap arrendadas o ceda los
derechos de cobro derivados de los contratos de arrendamiento
existentes sobre las Viviendas Swap al Fideicomiso Fibra, en los
términos y condiciones que al efecto le indique el Comité Técnico.




v. Que el Fiduciario otorgue poderes a la Promotora, con facultades
suficientes para que en su nombre y representacion, celebre los
contratos preparatorios para la enajenaciéon o renta de las Viviendas
Swap, en los términos, plazos y condiciones que establezca el Comité
Técnico del Fideicomiso Swap.

vi. Que de conformidad con las instrucciones del Comité Técnico, el
Fiduciario transmita la propiedad de las Viviendas Swap conforme a los
Intercambios Internos que se lleven a cabo, en cuyo caso el
Fideicomiso Swap se extinguira parcialmente con relacion a las
Viviendas Swap asi transmitidas y escrituradas.

vii. Que el Fiduciario, de conformidad con las instrucciones del Comite
Técnico, transmita la propiedad de las Viviendas Swap a intercambiar a
las personas que le indique el INFONAVIT, en cuyo en cuyo caso el
Fideicomiso Swap se extinguira parcialmente con relacion a las
Viviendas Swap asi transmitidas y escrituradas.

vii. Que el Fiduciario, de conformidad con las instrucciones del Comité
Técnico, transmita la propiedad u otorgue en arrendamiento las
Viviendas Swap a los Fideicomisarios del Fideicomiso Swap.

ix. Que el Fiduciario conforme a las instrucciones del Comité Técnico,
otorgue en arrendamiento las Viviendas Swap a los Arrendatarios.

Xx. Que el Fiduciario, conforme a las instrucciones del Comité Técnico
otorgue poderes a la persona o personas que le indique el Comité
Técnico para que realicen todos los actos o actividades que sean
necesarios y convenientes para lograr la consecucion de los fines del
fideicomiso, en el entendido de que las facultades para actos de
dominio s6lo podran ser ejercidas por el Fiduciario cuando reciba
instruccion expresa y en tal sentido por el Comité Técnico y sean
ratificadas en la escritura correspondiente por el o los delegados que
para tal efecto designe el propio Comité Técnico.

xi. Las demas que deriven del presente convenio para la consecucion
de los fines del Fideicomiso Swap.

3.- Celebrar con la PROMOTORA un contrato de fideicomiso para promover
la renta de las Viviendas propiedad de los Acreditados del Infonavit, bajo los
siguientes términos y condiciones (el “Fideicomiso Fibra”):

(a) Fideicomitentes: (i) Fundadores: el INFONAVIT y la PROMOTORA y (i)
cualquier persona (“Aportante”) que aporte Viviendas rentadas con o sin opcion a
compra (las “Viviendas Rentadas”), cuya propiedad aporte al Patrimonio del
Fideicomiso Fibra, con o sin derecho de reversion, en el entendido que si el
arrendatario ejerce la opcion de compra, se entendera que en ese momento el
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aportante pierde el derecho de reversién. La opcion de compra de las Viviendas
Rentadas Unicamente podra ejercerse cuatro afos después de su aportacion al
Fideicomiso Fibra.

(b) Fideicomisarios: (i) Los Fideicomitentes para recibir del Fideicomiso
Fibra la contraprestacién pactada, en especie o en efectivo, por la aportacion de
las Viviendas Rentadas al patrimonio del Fideicomiso Fibra; y (ii) las personas que
adquieran los CBFls que en su caso emita el Fideicomiso Fibra.

(c) Fiduciario: El que elijan de comun acuerdo las Partes.

(d) Representante Comun de los Tenedores de los CBFls: La institucion
bancaria que de comun acuerdo determinen el INFONAVIT y la PROMOTORA.

(e) Fines del Fideicomiso Fibra: (i) Que la Fiduciaria reciba y conserve la
propiedad de las Viviendas Rentadas, o los derechos de cobro de las rentas de las
referidas Viviendas Rentadas o en su caso, otorgue financiamiento para la
adquisicion y construccion de casas habitacion que se destinen al arrendamiento
en los términos y para los efectos indicados en los articulos 187 y 188 de la Ley
del Impuesto sobre la Renta; y (i) que el Fiduciario, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley del Mercado de Valores, emita CBFls y en su caso, los
coloque entre el gran publico inversionista para obtener los recursos necesarios
para el cumplimiento de los fines del Fideicomiso Fibra.

(f) Patrimonio del Fideicomiso Fibra: Las Viviendas Rentadas, los derechos
de cobro de los contratos de arrendamiento existentes respecto de dichas
viviendas y en su caso, los ingresos adquiridos con motivo del otorgamiento de
financiamiento para la adquisicion y construccién de casas habitacion, asi como
los recursos provenientes de la colocacion de los CBFls que el Fiduciario coloque
en forma privada o entre el gran publico inversionista.

(g) Comité Técnico: (i) En caso de que no exista emision de CBFls la
Promotora designara a la mayoria de los miembros del Comité Técnico; (i) en el
caso de que se emitan CBFls, pero éstos se coloquen de forma privada, el Comité
Técnico estara integrado por tres representantes del Infonavit y tres miembros
designados por la Promotora, siendo este érgano el encargado de resolver todo lo
relativo a la administracion del patrimonio fideicomitido; determinar la forma en que
se dara cumplimiento a los fines del Fideicomiso Fibra; el destino de los bienes
fideicomitidos y sus rendimientos; la forma y términos en los que se desarrollaran
las actividades que se realizan a través del Fideicomiso Fibra y cualquier otro
asunto relacionado con dicho contrato, en el entendido de que cada miembro
tendra un voto y el Comité Técnico tomara sus decisiones por mayoria de votos,
ninguno de los miembros del Comité Técnico tendra voto de calidad para decidir
las votaciones empatadas; y (iii) en caso de que exista emision de CBFls y los
mismos se coloquen entre el gran publico inversionista, en cuyo caso la mayoria
de los integrantes del Comité Técnico seran designados por la PROMOTORA
conforme las disposiciones aplicables de la Ley del Mercado de Valores y sus




disposiciones reglamentarias que resulten aplicables, debera incluirse en el Comite
Técnico al menos a tres representantes del Infonavit.

La PROMOTORA contara con facultades para desginar al Administrador del
Fideicomiso Fibra; el Comité Técnico tendra facultad de vetar el nombramiento del
Administrador, siempre que el veto sea justificado. Las funciones del
Administrador consisten en llevar a cabo, ejecutar y decidir, la operacién diaria del
Fideicomiso Fibra.

4 - Colaborar con la PROMOTORA en el desarrollo, implementacién y difusion
de los sistemas y programas necesarios para coadyuvar a la solucion de la
problematica que afecta a las Viviendas Recuperadas y para coadyuvar a
facilitar el intercambio de Viviendas Swap entre sus Acreditados con base en
una correcta evaluacion de ubicacién, salario, servicios y espacios de la
vivienda, evitando asi su abandono y el incumplimiento en el pago de los
créditos por los acreditados, en dicha colaboracion el INFONAVIT
proporcionara a la PROMOTORA todos aquellos datos que ésta necesite para
dar cumplimiento a sus obligaciones bajo el presente convenio, facilitando el
acceso a los medios en los que la misma se contiene y restringido al objeto del
presente convenio y con estricto apego a las leyes aplicables.

5.- Colaborar con la PROMOTORA en el desarrollo de los sistemas necesarios
para la implementacién y ejecucion del objeto del presente contrato.

La PROMOTORA manifiesta su conformidad de que el INFONAVIT no es
responsable de las obligaciones estipuladas en la presente clausula, si su
Honorable Consejo de Administracion no autoriza los esquemas y productos
objeto del presente contrato, en cuyo caso el INFONAVIT no esta obligado con
la PROMOTORA a realizarle pago alguno y esta no podra ejercitar accion legal
alguna en contra del INFONAVIT, excepto en el caso de que que el
INFONAVIT incumpla con la Exclusividad a que se refiere el presente
convenio.

B.- DE LA PROMOTORA

La PROMOTORA, sujeto a que el Consejo de Administracion del INFONAVIT
autorice la ejecucion de este convenio, se obliga a:

1. Crear, desarrollar, ejecutar e impulsar los programas y sistemas para
rehabilitar las viviendas y promover su venta o renta en los términos indicados en
los fideicomisos que se constituyan conforme al presente convenio (los
“Fideicomisos™; en el entendido que la PROMOTORA conservara en todo
momento la propiedad intelectual e industrial de dichos programas y sistemas.

2. Promover la venta y renta de las viviendas entre los Acreditados del
INFONAVIT, en los términos de los Fideicomisos que en su caso se celebren.




3. Erogar los recursos econdémicos que sean necesarios para la
realizacion de las obras, reparaciones, mejoras y promocion de las viviendas que
conforme al presente convenio, el H. Consejo de Administracién determine para
ser aportadas a cualquiera de los Fideicomisos, en el entendido que dichas obras
y mejoras podran ser realizadas directamente por la PROMOTORA, o bien, a
través de los terceros que libremente decida subcontratar para la realizacion de
dichas actividades, pero siempre bajo la responsabilidad y cargo exclusivo de la
PROMOTORA.

4. Aportar los recursos humanos, materiales y econémicos necesarios y
suficientes para coadyuvar en el desarrollo, implementacion, ejecucion y difusion
de los programas y sistemas necesarios para alcanzar los fines que persigue el
presente instrumento y aquellos que derivado de éste se suscriban.

TERCERA. MESAS DE TRABAJO. Una vez suscrito este convenio, y en el
periodo en el que se gestiona la autorizacion del H. Consejo de Administracion del
INFONAVIT los programas y productos disefiados en paquete por la
PROMOTORA seran tratados en las Mesas de Trabajo que se formen y sean
necesarias segun la especialidad del asunto a tratar, a mas tardar dentro de los
diez dias habiles posteriores a la fecha de firma del presente convenio, las cuales
tendran el cometido de definir los temas objeto del mismo.

CUARTA. SEGUIMIENTO. Las partes acuerdan darle seguimiento a los
compromisos adquiridos en este convenio dentro de los primeros 5 dias habiles de
cada mes, en lugar previamente definido por las partes.

QUINTA. EXCLUSIVIDAD. Una vez autorizado por su H. Consejo de
Administracion, “EL INFONAVIT” se abstendra de constituir o participar en
terceros fideicomisos en términos y con fines o caracteristicas similares que el
“Fideicomiso Fibra” y el “Fideicomiso Swap”. Asimismo, en caso de ser autorizado
a la celebracion de los Fideicomisos por su érgano de gobierno, el INFONAVIT
esta de acuerdo en abstenerse de otorgar acceso a, y/o proporcionar a terceros, la
informacion que proporcionara a LA PROMOTORA para los mismos fines
plasmados en el presente instrumento.

El Infonavit, estd de acuerdo en respetar la exclusividad a que se refiere la
presenta clausula, en las variantes, mejoras y evoluciones a los Fideicomisos y
Programas que se encuentran contenidos en el presente convenio, los cuales se
iran desarrollando de comun acuerdo entre las partes.

SEXTA. ENTREGA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. A solicitud
de la PROMOTORA, el Infonavit, le entregara, previa autorizacion del H. Consejo
de Administracion, conforme a las disposiciones legales aplicables, la informacion
que esté en su poder y que sea necesaria para complementar el disefio de los




programas y cumplir las obligaciones de la PROMOTORA bajo el presente
convenio.

La PROMOTORA se compromete a devolver al Infonavit la informacién que
hubiera recibido de éste. Dicha entrega debera verificarse dentro de los siguientes
treinta dias de recibida la notificacion de terminaciéon de los Fideicomisos o este
instrumento, segun sea aplicable.

“LAS PARTES” convienen y se obligan en que toda la informacién que reciban
en el marco del presente convenio tiene el caracter de confidencial, siempre que
se notifique con dicho caracter, siendo de uso exclusivo de las mismas, sus
funcionarios y asesores, para la consecucion de sus fines y no podra ser difundida
a terceros; por lo tanto, mantendran en todo tiempo dicha informacion como
confidencial de conformidad con lo estipulado en el presente documento legal.
Asimismo, se obligan a no divulgarla por algin medio escrito, verbal, visual,
electrénico, magnético, planos, dibujos, diagramas o de cualquier otra forma, sin
autorizacion previa de la otra parte; salvo los casos en que se trate de juicios y
procedimientos en que sean parte y en los casos previstos por ley, situacion en la
cual debera hacerse saber a la otra parte de esa circunstancia en un plazo no
mayor de 5 dias habiles.

Con el objeto de lograr la no divulgacion a que se refiere la presente clausula,
“LAS PARTES” se obligan a proteger y marcar como confidencial toda la
informaciéon que entregue cada una a la otra y a tomar las medidas necesarias
para asegurarse que sblo sea conocida por un nimero restringido del personal
directamente relacionado con los fines para los que se proporciona la informacion
en los términos de este Convenio.

“LAS PARTES” se dan por enteradas de que cualquier acto de revelacion o
divulgaciéon de la informacion, les hara acreedoras tanto a ellas como a sus
funcionarios, de las sanciones contenidas en las leyes aplicables, responsabilidad
de la que haran saber a estos Ultimos que de manera directa e indirecta manejen
la informacion confidencial materia de este Convenio.

Sin perjuicio de lo establecido en el presente, no se considerara informacion
confidencial o de propiedad exclusiva alguna de las partes: (i) la informacion que
sea 0 se convierta en publica de libre acceso al publico en general, salvo que sea
como resultado de una violacién a las obligaciones de confidencialidad de la otra
parte, (ii) la informaciéon que haya estado a disposicion de la otra parte como no
confidencial, con anterioridad a la fecha en que la misma haya sido entregada por
la otra parte en virtud de este convenio, o (iii) la informacion que es, o fue,
desarrollada de forma independiente por cualquier parte, sin el uso de informacion
confidencial o de informacién que sea propiedad de o relacionada con la otra
parte.

\
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SEPTIMA. RESPONSABILIDAD LABORAL. La PROMOTORA conviene, acepta
y se obliga, que en su caracter de empresa legalmente establecida, en caso de
utilizar trabajadores para el cumplimiento de las obligaciones de este convenio,
contara con los elementos propios y suficientes en los términos de los Articulos 13
y 15-A de la Ley Federal del Trabajo, y cumplir con las obligaciones establecidas
por el Articulo 15 de la Ley del Seguro Social, asi mismo que sera responsable de
sus obligaciones laborales con las empresas o personas fisicas que contrate, para
el debido cumplimiento del presente convenio, por lo que asume la relacion laboral
de todas y cada una de las personas que con cualquier caracter intervienen bajo
sus 6rdenes ya sea de manera directa o indirecta para el desarrollo y ejecucion de
los servicios pactados en el presente instrumento, asumiendo consecuentemente
toda la obligacion derivada de tal hecho, como son el pago de salarios, de cuotas
obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, retencion de Impuestos
sobre Productos de Trabajo y pago de los mismos, pago de aportaciones al
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, pago de
indemnizaciones derivadas de las demandas laborales que sus trabajadores o
terceros le interpongan, relacionados con el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente instrumento, asi como el cumplimiento de todas y cada una
de las prestaciones de trabajo a que su personal tenga derecho, relevando en su
caso y desde este momento a “EL INFONAVIT” y sus funcionarios de toda
responsabilidad laboral, y de cualquier naturaleza juridica, presente o futura en la
que pudiera verse involucrado por razén de las demandas que en ese sentido le
interpongan los trabajadores que presten servicios con motivo del cumplimiento
de las obligaciones estipuladas en el presente convenio.

En este mismo acto la PROMOTORA reconoce que “EL INFONAVIT” no ejerce o
ejercera algun tipo de direccion en el personal, y en su caso, la PROMOTORA
proporcionara el entrenamiento y capacitacién de su personal para otorgar los
servicios sujetos de este convenio y que contara con instalaciones propias para
llevar a cabo dichos actos. En caso de que por su naturaleza parte de los
servicios los preste en las instalaciones de “EL INFONAVIT” esto no implicara
que haya asignacion de lugar de trabajo para los empleados de la PROMOTORA.

OCTAVA. DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE LOS PARTICULARES. En el caso de que se presentara
alguna reclamacion o controversia derivada de la inobservancia o incumplimiento
de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares por causas imputables a la PROMOTORA ésta se obliga a sacar en
paz y a salvo al INFONAVIT de cualquier controversia legal contra
“EL INFONAVIT”

NOVENA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato, asi como en su caso el
nimero de viviendas objeto del mismo, sera determinado por el Honorable
Consejo de Administracion del INFONAVIT.

"N\



DECIMA. MODIFICACIONES. E| presente Convenio podra ser modificado o
adicionado de comun acuerdo entre las partes. Las modificaciones o adiciones
deberan constar por escrito y surtiran efectos a partir de su suscripcion.

DECIMA PRIMERA. DOMICILIOS. Las partes sefialan como sus domicilios
convencionales para toda clase de avisos, comunicaciones, notificaciones y en
general para todo lo relacionado con el presente convenio, los sefalados en las
Declaraciones de las partes.

Cualquier cambio de domicilio de las partes, debera ser notificado con 30 (treinta)
dias de anticipacién, en caso contrario, todas las notificaciones se tendran como
validamente hechas en los domicilios senalados en las Declaraciones
correspondientes.

DECIMA SEGUNDA. INTERPRETACION Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
Las partes convienen que el presente Convenio es producto de la buena fe, por lo
que procuraran que toda controversia que se suscite con motivo de la
interpretacion, cumplimiento y operacion del mismo sea resuelta amigablemente y
de comun acuerdo.

DECIMA TERCERA. JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente convenio, las partes se someten a las leyes aplicables y tribunales
competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, por lo que expresamente
renuncian a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén de sus
domicilios presentes o futuros.

Leipo el presente Convenio y enteradas las partes de su contenido y alcance

legal, lo firman en cuatro tantos para su constancia y validez en la Ciudad de
México, Distrito Federal, el dia nueve de junio del afio dos mil catorce.

Por Por
INFONAVIT Terla Realty SAPI de CV

i
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Lic. José Octavio Tinajero Zenil Lic. Rafael\Zaga Tawil




INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES

CONTRATO DE LICENCIA DE MARCAS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR EL SENOR JOSE OCTAVIO TINAJERO ZENIL (EN LO SUCESIVO EL “LICENCIANTE") Y
POR LA OTRA PARTE TELRA REALTY, S.A.P.l. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL SENOR
RAFAEL ZAGA TAWIL (EN LO SUCESIVO LA “LICENCIATARIA"), DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES

I Declara el Licenciante por conducto de su representante que:

a)

b)

d)

e)

f)

Es un Organismo de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, creado por la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia
24 de Abril de 1972 en cumplimiento a lo sefalado por la Fraccion Xl del
Apartado “A" del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabagjadores.

Su representante legal cuenta con todas las facultades necesarias para la
celebracion de este Contrato, segin consta en Escritura Piblica nUmero
26,447 de fecha 2 de abril de 2013, otorgada ante la fe del licenciado
Alfredo Caso Veldzquez, fitular de la Notaria POblica nimero 17 de
Tlainepantla de Baz, Estado de México, cuyo primer testimonio se encuentra
debidamente inscrito en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio,
mismas que a la fecha no le han sido revocadas o limitadas en forma
alguna.

Es el legitimo fitular de los derechos de las marcas que se describen en el
“Anexo A" del presente Contrato dentro de México, mismas que se
encuentran debidamente registradas ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (en lo sucesivo, las "Marcas”).

Es el legitimo fitular de los derechos de las marcas que se describen en el
“Anexo B" del presente Contrato dentro de México, mismas que se
encuenfran en proceso de redisiro ante el Instituto Mexicano de Ia
Propiedad Industrial (en lo sucesivo, las *Nuevas Marcas”).

Con antelacién a la fecha de celebracién del presente Contrato, no ha
cedido, gravado, endjenado ni licenciado a favor de tercera persona
alguna, ningunc de los derechos que mantiene sobre las Nuevas Marcas
descritas en el "Anexo B"”

Conforme a los términos y condiciones de éste Contrato, es su deseo otorgar
en favor de la Licenciataria las licencias de uso y explotacion no exclusiva y
exclusiva sobre las Marcas y las Nuevas Marcas dentro del territorio de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, el "Territorio”).

Il. Declara la Licenciataria por conducto de su representante que:

a)

Es una sociedad debidamente constfituida y vdlidamente existente de
conformidad con las leyes de México, segUn consta en Escritura Pdblica
numero 15,080 (quince mil ochenta) de fecha 7 (siete) de mayo de 2014 (dos
mil catorce), otorgada ante la fe del licenciado Edgar Rodolfo Macedo
NUnez, titular de la Notaria Pdblica nimero 142 (ciento cuarenta y dos) de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, cuyo primer testimonio se encuentra
debidamente inscrito en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio
de Naucalpan y Huixquilucan;
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b) Su representante legal cuenta con todas las facultades necesarias para la
celebracion de este Contrato segin consta en Escritura Poblica nUmero
15,080 (quince mil ochenta) de fecha 7 (siete) de mayo de 2014 (dos mil
catorce), oforgada ante la fe del licenciado Edgar Rodolfo Macedo Nufez,
fitular de la Notaria Publica nimero 142 (ciento cuarenta y dos) de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, cuyo primer testimonio se encuentra
debidamente inscrito en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio
de Naucalpan y Huixguilucan, mismas que a la fecha no le han sido
revocadas o limitadas en forma alguna.

c) Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave
TRE-140507-122,

d) Conforme a los términos y condiciones de éste Contrato, es su deseo obtener
de la Licenciante las licencias de uso y explotacién no exclusiva y exclusiva
de las Marcas y las Nuevas Marcas dentro del Territorio.

e) Ha confratado a su costa los servicios de diversas personas fisicas para el
disefio de los logotipos que se contienen en Las Nuevas Marcas “Anexo B" y
ha celebrado con ellos contratos de colaboracién remunerada para tales
efecios.

Con base en las Declaraciones que anteceden, las partes convienen en otorgar las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. LICENCIA Y EXCLUSIVIDAD

1.1

La Licenciante en este acto otorga a la Licenciataria (i) una licencia no exclusiva de
uso y explotacion sobre las Marcas "Anexo A" dentro del Teritorio asf como (i) una
licencia de uso y explotacion exclusiva sobre las Nuevas Marcas "Anexo B" dentro
del Territorio (conjuntamente, las “Licencias"). La Licenciataria a su vez, acepta las
Licencias.

Las Licencias otorgan a la Licenciataria el derecho de explotar, usar, utilizar, plasmar,
reproduciry fijar las Marcas y las Nuevas Marcas en todo tipo de soportes materiales,
magnéticos y electrénicos asi como todo tipo de aparatos electrénicos, conocidos o
por conocerse, asi como ser cargadas en cudlquier red informdtica social y/o
pdagina de internet.

Las Partes acuerdan que la licencia de uso y explotacion no exclusiva de las Marcas

se oforga a efecto de que la licenciataria pueda llevar a cabo la promocién y

explotacion de los programas que le han sido encomendados y deniro de los

lineamientos pactados por las partes en los diversos contratos firmados para regular-
las relaciones comerciales que los unen, incluyendo en forma enunciativa mas no

limitativa, el disefio, desarrollo, produccion, implementacion y comercializacion en

general respecto de toda clase de bienes y servicios, asimismo podrd utilizarlas para

llevar a cabo la creacién de Nuevas Marcas.

Las Partes acuerdan que la licencia de uso y explotaciéon exclusiva de las Nuevas
Marcas se otorga a efecto de que la Licenciataria sea la Unica persona, ya sea
fisica y/o moral, que cuente con el derecho exclusivo de usar y explotar las Nuevas
Marcas dentro del Territorio.
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La Llicenciante se obliga a abstenerse de usar y explotar las Nuevas Marcas, por si
mismo o a fravés de terceros, a menos que lo haga en forma conjunta con Ia
Licenciataria para la promocién de los programas encomendados a ésta.

La Licenciante se obliga a abstenerse de otorgar en favor de tercero alguno licencia
o autorizacion para el uso y/o explotacion de las Nuevas Marcas.

SEGUNDA. DERECHO DE CREACION ARTISTICA Y AUTORIA

2.1

22

23

La Llicenciante autoriza a la licenciada para que ésta pueda editar, modificar y
alterar las Marcas, ya sea en forma total y/o parcial, para la generacién de nuevas
marcas que habrdn de ser registradas, en su caso, a favor del Licenciante (cada
una de ellas en lo individual como "Nueva Marca” o en su conjunto como “Nuevas
Marcas”). Cada una de dichas Nuevas Marcas serd relacionada en Anexos
numerados en orden consecutivo dl presente Contrato los cuales, una vez que serdn
firmados por ambas partes se constituirdn como parte integrante del mismo vy
formardn un solo instrumento.

La Licenciante reconoce que a la fecha del presente la Licenciataria ha generado
ya con su auforizacion las Nuevas Marcas gue se relacionan en el “Anexo B” del
presente Confrato. No obstante las Nuevas Marcas relacionadas en el “Anexo B”
han sido registradas a nombre de la Licenciante, las mismas han sido creadas y
disefiadas por personal contratado a costa de La Licenciataria, con recursos propios
de ésta y con el objeto de promocionar los programas que se le han encomendado.

La Licenciante reconoce gue no obstante las Nuevas Marcas que se lleguen a crear
de tiempo en tiempo por la Licenciataria serdn registradas a nombre de la
Licenciante, las mismas habrdan sido creadas y disefiadas por personal de La
Licenciataria o externo confratado por ésta para dichos efectos, con recursos
propios de la Licenciataria y con el objeto de promocionar los programas que se le
han encomendado.

Derivado de lo anterior y como parte de las actividades que desarrollard en los
programas que le han sido encomendados, la Licenciataria tendrd el derecho y/o la
facultad de (i) usar, explotar, difundir, publicar, exhibir y distribuir las Marcas y las
Nuevas Marcas (éstas Oltimas en: forma exclusiva y excluyente) los soportes
materiales o ejemplares que las contengan en lo individual o en conjunto, en forma
total o parcial; (ii] usar las Marcas y las Nuevas Marcas (éstas Oltimas en forma
exclusiva y excluyente) en la preparacién de pruebas, modelos, bocetos y/o
prototipos ya sea que estos sean preparados directamente por la Licenciataria o por
medio de ferceros contratados para tales fines; [iii) aplicar, ufilizar, modificar,
adapfar y alterar de cualquier manera las Marcas y las Nuevas Marcas (éstas Ultimas
en forma exclusiva y excluyente), sin importar el tipo de medio de entrega (ondas
radiceléctricas, microondas, via satélite, cable, fibra éptica, via computadora, via
Internet, via plataforma digital o cualquier combinacion de estos); (iv) elaborar con
las Marcas y con las Nuevas Marcas (éstas Ultimas en forma exclusiva y excluyente)
cudlguier fipo de promocionales, anuncios publicitarios, propaganda impresa,
auditiva, audiovisual o electrénica (incluyendo en sistemas globales de informacién
tales como Intemet o cualquier medio que exista o pudiere existir); y (v) usar y/o
explotar las Marcas y las Nuevas Marcas (éstas Ulfimas en forma exclusiva y
excluyente) con la finalidad de prestar servicios y/o comercidlizar bienes, para la
promocién y explotacion de los programas que le han sido encomendados y dentro
de los lineamientos pactados por las partes en los diversos contratos firmados para
regular las relaciones comerciales que los unen.

TERCERA.- CONTRAPRESTACION
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3.1 Adicional a las convenciones econdmicas pactadas por las partes en los diversos
contratos celebrados para regular la relacion comercial en cada uno de los
programas que le han sido encomendados a La Licenciataria, los gastos en que ha
incurrido la Licenciataria en la creacién de las Nuevas Marcas sefaladas en el
“Anexo B" y aquellos en que incurra en la creacion o generacion de Nuevas Marcas,
serdn consideradas la contraprestacion la licencia, en este sentido, la Licenciataria
se obliga a sufragar (i) todos los gastos y costos inherentes a la creacién de las
mismas, (i) todos los derechos y aprovechamientos relacionados con el registro de
las mismas ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

3.2 Ambas partes estdn de acuerdo en que el presente contrato no constituye un
contrato de colaboraciéon remunerada; por lo cual cada una de las partes serd
titular de los derechos que por ley le correspondan.

CUARTA.- USO Y EXPLOTACION DE LA MARCA

4.1 La Licenciataria deberd desarrollar y mantener una buena imagen sobre las Marcas
en el desempefo de las Actividades Amparadas en el Territorio.

4.2 La Licenciataria se obliga a consuliar con la Licenciante respecto al disefio de las
Nuevas Marcas. Todas las Nuevas Marcas deberdn ser previamente autorizados por
la Licenciante.

QUINTA.- REGISTRO

5.1 Cudlquiera de las partes podrd registrar el presente Contfrato ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial o ante cualquier otra autoridad que considere
oportuno, en cumplimiento de la legislaciéon aplicable. Los gastos por el registro
mencionado serdn por cuenta de quién lo haga.

SEXTA.- COOPERACION

6.1 La Licenciante incondicionalmente cooperard y firmard todos y cada uno de los
documentos que la Licenciataria, a su sola discrecién, le proporcione con el fin de
perfeccionar y registrar la Licencia de las Marcas asl como las Nuevas Marcas. Las
obligaciones de la Licenciante a que se refiere ésta cldusula deberdn ser cumplidas
por el Licenciante dentro de los cinco (5) dias naturales siguientes a la fecha en que
la Licenciataria le hubiere requerido su cooperacién o le hubiere entregado los
documentos respectivos para su firma.

SEPTIMA.- VIGENCIA Y TERMINACION ANTICIPADA

7.1 Las partes acuerdan que.la licencia de uso vy explotacién de la Marca materia del
‘presente Contrato estard vigente por el término de 10 (diez) afios contadoes a partir de
la fecha de celebracion del presente Contrato. El presente Contrato Unicamente
podré concluir anticipadamente (i) por acuerdo escrito firmado por las Partes o (i)
en caso que la relacién comercial que une a las partes sea terminada
anficipadamente. El presente confrato se enfenderd prormogado en forma
automdtica sin necesidad de declaracion o reconocimiento de las partes en caso
de renovarse los plazos de los contratos celebrados entre las partes para la
promocién de los programas encomendados al Licenciatario o en caso de firmarse
nuevos contratos. Dicha prérroga se entenderd realizada por el mismo plazo en que
sea prorrogada la relacidon entre las partes en los confratos respectivos. En todo caso
el presente confrato estard vigente mientras esté vigente la relacién comercial entre
las partes para la promocién de cualguiera de los programas encomendados y que
fueron motivo de la creacién de Las Marcas.
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A la terminacién del presente confrato, la licenciante se obliga a hacer una
cdncelacién voluntaria de las Nuevas Marcas mencionadas en el "Anexo B", asi
como de todas aquellas Nuevas Marcas que con posterioridad puedan crearse y
registrarse a nombre de la licenciante al amparo de este contrato y se obliga a no
utilizarlas directamente y a no autorizar o licenciar su uso a terceros. Queda
expresamente convenido que Las Nuevas Marcas sefaladas en el "Anexo B" asi
como aquellas Nuevas Marcas que puedan ser creadas con posterioridad y
agregadas al amparc de este contrato, han sido creadas por el Licenciatario y
registradas a nombre de el Licenciante con el objeto de promocionar los programas
que le han sido encomendados al Licenciatario, por lo que, ambas partes
reconocen que solo pueden ulilizarlas en forma conjunta y gue ninguna de ellas
podré hacer uso de las mismas en ninguna actividad que no incluya a la otra.

OCTAVA.- GARANTIAS E INDEMNIZACIONES

8.1

Las partes declaran y garantizan que las Declaraciones manifestadas por ellas en el
cuerpo del presente Contrato son veraces y no adolecen de dolo o mala fe, por lo
que para el caso de que existiera cualguier clase de reclamacién, queja, demanda
u otro acto que iniciara un tercero en la que se determinara que alguna de las
Declaraciones manifestadas por las partes en este Contrato es falsa o fue otorgada
con base en mala fe o dolo, la parte que hubiere declarado falsamente se obliga a
cubrir y/o rembolsar a la ofra parte, en su totdlidad, los dafos y perjuicios
(incluyendo cualquier tipo de sanciones y honorarios de abogado) que se hubieren
causado a la ofra parte derivado de la falsedad o del dolo o mala fe con la gue se

otorgé la Declaracién respectiva, asi como por las reclamaciones, quejas u actos’

que hubieren iniciado terceros en su contra.

NOVENA.- CESION

2.1

Queda expresamente convenido por las partes que la Licenciataria ne tendrd la
facultad de sublicenciar o autorizar a terceras personas el uso de las Marcas, a menos
que cuente con la autorizacién previa y por escrito de la Licenciante, con excepcion
del caso en que dicha sublicencia o autorizacién de la Marca se otorgue en favor de
una persona gue sea controladora, dfiliada o subsidiaria de la Licenciataria o que sea
un proveedor confratado por ésta para prestar servicios relacionados con los
programas encomendados a la Licenciataria.

DECIMA.- MODIFICACIONES

10.1

El presente Contrato no podrd ser modificado en forma alguna, salvo que la
modificacion se haga por escrito y sea debidamente firmada por ambas partes.

DE'CIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES Y DOMICILIOS.

1.1

Todos los avisos y demds comunicaciones que las Partes deban darse por este
Conirato o en relacién con las acciones previstas en el mismo, serdn realizades por
escrito con acuse de recibo a los siguientes e-mails (correos electrénicos), nUmeros
de telefax y/o domicilios, respectivamente:

Si d la Licenciataria: Si ala licenciante:
Paseo de Tamarindos 90, Torre 1, Avenida Barranca del Muerto 280,
Piso 22, Bosqgues de las Lomas, Cugjimalpa, Colonia Guaddlupe Inn, Delegacion
C.P. 05120, México, D.F. Alvaro Obregdn, 01029 México, Distrito
Mail: rafael.zaga@telra.com Federal
Tel/Fax. +(5255) 50811316
Atencién: Rafael Zaga Tawil
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11.2  Las Partes se obligan a dar aviso a la otra de cualquier cambio de direccion de e-
mail (correo electrénico), nimero de telefax y/o cambio de domicilio a mds tardar
dentro de los 15 (quince) dias naturales previos al cambio, en la infeligencia de que
de no hacerlo, la nofificacién que se hiciere a los e-mails (correos elecirénicos),
numeros de telefax y/o domicilios declarados en el numeral inmediato anterior surtird
plenos efectos.

DECIMA SEGUNDA. RELACIONES ENTRE LAS PARTES Y RESPONSABILIDAD LABORAL.

12.1 Las Partes aceptan y reconocen que no existe relacion laboral alguna entre ellas. Las
Partes aceptan y reconocen que la relacién entre ellas es y serd Unica vy
exclusivamente de cardcter mercantil, por lo gue ninguna estipulacién o acto de los
contratantes, derivado de este Contrato, deberd interpretarse en el senfido de que
constiftuye o implica una asociacidn, sociedad, asociacion en paricipacion o
cualquier ofro tipo de relacién legal similar o afin entre las Partes que no sea la
derivada de un contrato de licencia de uso y explotacién exclusiva.

DECIMA TERCERA. JURISDICCION Y LEY APLICABLE.

13.1 Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente, las Partes en este acto se
someten a las leyes mercantiles de México y a la juisdiccion de los tribunales
competentes con residencia en la Ciudad de México, Distrifo Federal, y renuncian en
este acto a cualquier otra jurisdiccion que les pudiese corresponder por razén de sus
domicilios presentes o futuros o por cualquier ofra causa.

DECIMA CUARTA. INTEGRIDAD E INTERPRETACION DEL CONTRATO.

14.1 Este Contrato constituye el acuerdo total entre las Partes respecto a la materia objeto
del mismo y deja sin efectos cualquier acuerdo previo entre las Partes para el uso de las
Marcas y las Nuevgs Marcas.

14.2 En el evento que, por disposicién judicial o de cualquier otra naturaleza, alguna de las
Clausulas del presente o su aplicacién respecto de alguna persona o circunstancia
resultase nula, absoluta o relativamente, tal nulidad no se extenderd al resto de las
Cléusulas, circunstancias o personas, segin sea aplicable, las cuales y respecto de las ‘
cudles se mantendran en vigor. !

143  Los Anexos, presentes y futuros, de este Confrato, debidamente firmados por las Partes,
formardn parte integral del mismo, y tendrén la misma eficacia y efectos legales como
el Clausulade del mismo. Los Anexos adjuntos son parte integral de este instrumento fal
y como si estuviesen aqui reproducidos, y se considerard que toda referencia que se
haga al presente incluye todos sus Anexos.

144  Los titulos y encabezados del presente son Unicamente por conveniencia y no deberdn
afectar la interpretacion del mismo. Siempre que las palabras “incluyendo”, “incluido™
o “incluye" sean uliizadas en este Contrato, deberdn ser interpretadas de una forma
no exclusiva como si las palabras "'sin limitacion” les siguieran.,

145 Cada Parte, cuando quiera y tan frecuentemente como sea requerida por ofra Parte,
hard lo necesario para que se celebren, reconozcan o entreguen cualesquiera y todos
aquellos ofros instrumentos y documentos segln sea necesaric o conveniente,
conferme d la opinién razonable de la Parte que lo solicite, a efecto de que se lleven a
cabo los objetivos y propdsitos del presente Contrato.

146  En caso que algin derecho u obligaciéon bajo el presente Contrato deba ejercerse o
cumplirse durante cierto. periodo de fiempo o en una fecha determinada que termine
o sucedda en un dia no habil, entonces dicho periodo o fecha serd prorrogado hasta el
dia hdbil inmediato posterior. Para estos efectos “dia hdbil" significa cualquier dia
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excepto sébado, domingo y cualquier dia que en la Ciudad de México sea un dia
de descanso obligatorio o un dia en el que las instituciones bancarias estén
autorizadas u obligadas por ley u otra disposicion gubemamental a mantener sus
puertas cerradas.

EN TESTIMONIO DE LO ANTERIOR, debidamente enteradas las Partes del contenido, fuerza y
alcances legales del presente Contrato, lo firman en la Ciudad de México, Distrito Federal, el
dia 2 de marzo de 2015 (dos mil quince), por duplicado gquedando 1 (un) ejemplar en poder de
cada una de ellas.

El Licenciante El Licenciatdria
\h Ly
2T —
o /\“
Por: Lic. José Octavio Tingjero Zenil Por. Sr. Rafael %‘ Tawil
Cargo: Representante Legal Cargo: Representante Legal
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“ANEXO A" DEL CONTRATO DE LICENCIA DE MARCAS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) Y POR LA OTRA PARTE TEL
REALTY, $.A.P.Il. DE C.V., DE FECHA 2 DE MARZO DE 2015.

LAS MARCAS

INFONAVIT \
IN

" Hogares con valor F

NAVI

El Licenciante . ' ) El Licenciatgria

& !
Por: Lic. José Octavio Tingjero Zenil Por: Sr. Rafa 2\1:1%? Tawil
Cargo: Representante Legal Cargo: Represg¢ntante Legal
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INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA INFONAVIT
PARA LOS TRABAJNADORES )

“ANEXO B" DEL CONTRATO DE LICENCIA DE MARCAS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
FONDO NACIONAL PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) Y POR LA OTRA PARTE TE
REALTY, 3,A.P.I. DE C.V., DE FECHA 2 DE MARZO DE 2015.

LAS NUEVA MARCAS

T/‘}l' a LA

- NFONAVIT INFONAVIT

l:émpr‘aL/a_@r Véndem.r Réntakg@.r

TINFONAVIT TINFONAVIT TINFONAVIT

cémbial;eg(ﬁ\fr Agréndaba‘@rr AcércﬂL}@.r

TINFONAVIT INFONAVIT TINFONAVIT

Muévaﬁa_@r Flegrésﬂbg@.r Melér*a.r

TINEONAVIT TINFONAVIT TINFONAVIT

El Licenciante El Lisenciafaria

6] m%@xnlnaiomﬁﬁl Por: Sr. Rafae 2395 Tawil
Cargo: Representante Legal ' Cargo: Represepntante Legal
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RATIONAL DE LA VIVIENDA. ) : - :
FARALDS TRABAJADGRES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN. POR
UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES, REPRESENTADO POR EL SENOR
INGENIERO LUIS RODOLFO ARGUELLES RABELL; ¥ POR LA OTRA
“TELRA REALTY™, S.A.P.L PE CV, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL SENOR RAFAEL ZAGA TAWIL; AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES.

1. El Infonavit tiene por objeto. entre otros. establecer v operar un .éistuma
de financianiienlo que perinita a los Derechohabientes ebtener crédito harato v
suliciente para: {i).Ja adquisicién en propiedad de Viviendas comedas e higiénicas: i)
la construccin. repardcitn. ampliacién o mejoramiema de sus Viviendas: v (i) ¢l
puago de los pasivos contraidos por los conceptos anteriores. -

1. Para la consecucion de su objeto. ¢l Infonavil otorga Créditos a ios
Acreditados quienes. en tal camicier v en garantia del cumplimicnie de las
“obligaciones asumidas v existentes al ampare de fos Créditos, LO"H{EEU\ en hipoteca
mb ¢ Sus X iviendas a favor dei hﬁanaul :

UL 'Ei Infonavit enfrenta refos en la administacion do sU cartera
‘npmccaz‘m por una disminuctdn en la satisfaccion de fos Acreditadoes dehido a que las
necesidades de Vivienda dé los Acreditados cambian a In fargo de su vida laboral.
Comuo congsecuencia de lo anterior. muchas Viviendas se encuentren desocupadas.-
abandonadas. u owrgadas en Renwa [regular.

V. Txiste un incremento en la cartera REA. la cualtiende a deweriorarse de
manera mas acelerada v el invemario de las Viviendas Rucupgmda% increments

conforme pasa el "htmpn

V. ¥l Infonavit ha identificado que las condiciones de las Viviendas

Recuperadas. son precariad. carccen de mantenimiento ¥ sus servicios basicos ne estan

uncionando o se encuentran en malas condiciones de higiene v seguridad. io que
unpide o dii‘zuu_lm s{1 renty o vema. '

Vi El Infonavit requiere .crear programas que permitan la movilidad
hipotecaria con e} fin de permitir a los Acreditados cubrir sus necesidades de Vivienda
que se modifican  lo large de su vida laboral v evitay con,elie que factores como iz
ubicacion de su [uente de empleo o ¢l crecimiento de la familia ocasionen ¢ deterioro
en ia calidad de vida de los Acreditados v la pérdida de interés en su Vivienda,
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Vil. Con el ob}eto de coadvuvar ¢n 1a solucién de la pmhicmahc& gl
infonavit. el Infomavit ¥ el Promotor celebraron el Convenic de Colaboracion .y
conforme al mismo y & ias negociaciones sostenidas por las Partes. of Promotor lite
disefiado ¢l Programa Movilidad objelo de este Comrato.. :

DECLARACIONES

1. Declaracl ¥nfcmzn-'i'1 por conducto de su mpresemamc—'- que: .

(a) Es un omamsmn de ‘servicio social eon p&.t‘s{}nﬁhddd juridica v
patrimonio propio que ha sido creade ¥ €3 regido por la Ley del Infonavit ¥ que tiene
como objcto fundamental: (i) administrar Jos reeursos del "Fordo Nacional de 4
I7viemda™ v {ii) operar un’ sistema de financiamienie gue permita & Ic%x
Derechohabientes obtener Crédito barato’ ¥ sullcienie para la adqms;uon e
Viviendas comodas © higidnicas,

thy  Su represemame cuenta ‘con  las facultades necesarias para lu
celebracidn de esle Contrato, segin consta o la escritura publica nimero treinta mits
cuatrocientos setenta v ocho. atorgada con lecha.cuatro de agosio de dos mil cataree.
ante el senor licenciada Alfredo Caso Veldzquez. notario publico discisiete del
l-stado de México. con residencia en Tlalnepantla de Baz 1ac,uuadu: que ne ic han
~\1d0 revocadas. ni en forma alguna limitadas.

L Dccla.ra el Promotor por conducte de su reprcsentanté: ques ’

(a) Lsuna soczedaci mercantil wnshtmda conforme 2 lr—m leves de México.

" segun consta en la escritura piblica namero qmmr: mil ochenta. de fechu siete de

mavo de dos mi} catoree. otorgada ante el nolario publico numero cienio cuarenta del

estada de México. con residenciza o Tlalnepantla de Baz. ficenciado Hagar Rodolf

Macedo Nafiez. cuvo primer testimonio quedé inscrito en ¢l Registro Publice de in

* Propiedad v del Comercio del Distrito Federal el dia 3 du agoste de 2014 bao ¢l
Folio Mercantil 312737 - 1. : : .

(b} Cuenta con los conocimientos. experiencia, Tecursos v capacidad para
dar cumplimiento @ las obligaciones que adquiere bajo los ermines de este Comralo.
v realizar fos actos v ac{i\'idades que se cstipalan en ¢l mismo.

{¢} Conoce jos Lincamientos de Transparéncia v aceeso a'la informati ion.:
- archives. proteccion de datm persomales . del Ipfonavit v qut. crampremi:_ U dn.im
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ordenamicnto legal le es aplicable v exigible por lo que se reficre a los datos
pcrmnalw de los Derechohabhicntes v de los Acreditados. que ef infonavii le
proparcione en érminos del presente Contrato. Asimismo. maniliesta gue cuenta con
los ¢lementos ¥ gue ha implemeniado los mecanismos necesarios para la proteceion

de dichos datas personales.

(dy  Su:representante - legal acredita tener lacullades suficientes para '
celehrar ¢l presenie contrato. segin consta en la escritura pablica relacionada en ¢
inéiso (a) que antecede. iacuitadeq que no le han sido revocadas. ni en forma alguna
hinntadas.

ey Que para <_1 caso de: {i) wtilizar trabajadores para ¢l cumplimiento de
las obligaciones a su carge bajo_el presente Contrate, de conformidad con los .
articulos 13 & 13-A de la Ley Federal del Trabajo. se obliga a contar con los
clementos propias suficientes para cumpliv con las obligaciones: que deriven de das
relaciones con sus  trabajadores. v en su.caso. reconocet que es palron directo de sus
wrabajadores. Tiberando al Infopavit de cualquier responsabilidad laboral que en su
caso. se llegare a presentar: (i) subcontratar personal a terceras personas para llevar a
cabo parte o la totalidad de los servicios ()b;eto de estc Conmtrate. se sujeta @ las
vbligaciones establecidas en el articuld 13 de la Ley del %g,uro Social respecto @ la
responsabilidad solidaria en relacion con las obhs.auane\ Iaborales ¥ contribuciones
de sepuridad” social: comprometiéndose a2 sacar en paz v a salv o al Infonavit de
cualquicr obligacion no Lumphda,

{H Qucestdy s mamcﬁdrél al corviente en el pago del impuesio sobre fa
renta. manifestando estar inserito en el Registro Federal de Lonmhm L!ﬂﬁ”‘\ bajo el
numero TRE H( 507 122, i

) Que en caso contratar trabajadores para cumplir cop las ubligaciones
nrevistas on el presente Contrate, se obliga @ manenerse al corriente en el pago de las
cuotas obrero patronales v de las contribuciones de seguridud social v s inlormar al
Infonavit su ntmero de registre patronal. '

(h)  Que (i) conoce la normalividad v 1a operacién del Infonanit: (i) cuenia
con lus recursos v expericncia para desarrollar fos Programas de Vivienda del
Promaoler: v (ifi) sus accionistas, directivos ¥ funcionarios han discado yo
narticipada vio operado en México. fideicomisas de inversian en hienes raices cuyo
palrimonio se encueniran deatro de {os tres primeros fugares, anulcmndn ol valor de”
#5 activos.

~ OHL Dec laran conjutamente lag Partes por conduecta dé sus respeclivos
representantes fegales:
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tay  Que ne obstante que al ampare del Convenio de Colahoracian siguen
segociando algunes de los Programas de Vivienda del Promomor: es su volurmad
celehrar este Contrato para convenir los érminos v condiciones hajo los cuales
Promotor desarrollard, implementard. operard ¥ administrard. ¢f Programa de
“Mavitidad materia de este Conurato. -

{by Que mua v reciprocamentt ¢ reConocen la personabdad A
representacion con la gque cada una de las Parics comparece & la firma de esic
Contrio, .

(¢} Que han obtenido todos lus permisos y auiorizaciones neCesanas pard
ceiebrar este Cantrato por lo que las obligaciones 850 carga derivados del misma son
validas v vinculantes v su cumplimiento sera exigible en 0 contra.

(d)  Oue la suseripcion de este Contraio ¥ la tealizacion de los wlos
juridicos aqui previstos: (i) na violan lo estabiceido en ninguna dispesicion tegal.
dereches.de terceros. ni lo establecide en resolucion judicial. administrativa, Jaude.-
senlencia. permiso o decreto gigunor ¥ {iiy ne constituyen incumplisniento de
cualesquiers oblipaciones asumidas por cualquiera de las Partes can anterioridad a la
fecha de firma de este Contrato. o de cualesquiers garantias _otorgudas pur eflas, e
cualquier acto juridico del cual scan parte o por el cual cstén obligadas,

(er Que la informacidn que cada una de oltaz proporciond para la
claboracién de este Contrato cs verdadera ¥ completa en tdog fos aspeeios pelovames
nara ¢l alcance v contenido del presente’ inslrumento.

(0 Oue ia firma de esie Conirato signitfica |z manifestacion de su voluntad
para obligarse en jos 1érminos del mismo. por lo que fa sustripeidn de estw
documento basiara para comprobar legalmente su acuerde de voluntades v gue no s¢
encuentra. afectado por  érror. dolo. violencia o cualguier ofre vigio  del
copsentimiento. ‘ - : :

~ Azemto @ lo anterior. ltas Parles estan conformes en obligarse en los Wrmines
v condiciones gue se indican en as siguientes: - '

CLAUSULAS

PRIMERA. Definiciones ¢ _Inlmmctacién_
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NACIONAL DE LA VIVIERDA
PARA LOS TRABAADIORES

1.0 demlonc

-Cuando se unhccn en el pre«eme Contrato con la

primera letra en mczyus;ula. salvo que el comexto reguiera olra cosg. los siguienies
ténminos tendran los significados gue st sefalan a continuacion:

“Acreditados”

del

“Bases  de  Datlos
Intonaviy™ |

“Lontraprestacion

del

Promotor”

“Contrate”

“Convenio

{olaboracion”

“Cogtos -
fnter Lambm

dL_‘.:

Significa Jos Derechohabientes que han obtenidd un Crdditn
del infonavit,

Significa la informacion requerida por of Promotor pars of
“Programa de Mavilidad™ v ‘que exista en las bases de datos
del Infonavit o de aquella que provenga de cualauier otra 2
institucién con fa que el Infonavit tenga, o en su case
celebre. convenios de intercambio de informacién. siempre v
cuando quede limitada.a la autorizada en cumplimiento a las
disposiciones legales: ap licables. a fo establecido por los
Organos C olemados- entre eilos of Comité de Transparencia
v Acceso a la Informacion de! Infonavin v a dus cliusulas de

" Jos propios convenios.

Significa los Centros de Servicio del lnfonavit

Tienes el significado que a diche términe se le atribuve en a

" Causela Décima Quinta de este Contratq, -

Stani flC'i esie cnnrra_to

Significa el convenio de colaboracion de fecha nueve de
Junio del afio dos mil catorce. celebradoe entre el Inforasita
¢l. Promotor para la creacion. desarrolle ¢ bmpulse de
programas: () mediante los cuales se reparen. remodelen.
readapten v mejoren las condiciones de las Viviendas
Recuperadas. para ser vendidas a Acreditados v
Dercchohabientes del Infonavit: (i) la comerciglizacion v
promocian de las Viviendas para el arrendamicnto con
apcion a compra. enlre los Acrediiados v Derechohahientes
del Infonavit: y (iii} la comercializacidn v promocion del
inlercambio de Vivicndas enire los Acrcditados v los
Derechohabientes.

Significa gastos. devechos. impuestos. honorarios v demis

eragaciones gue se catsen con mative de la transmision deo

la propiedad vy escrituracion de las Viviendas conforme al

Programa de Movifidad. incluvende sin fimitar. log pasing
financieros. comision del Promiotor, honorarios v pustos
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“Creditg”

~“Derechohabientes

“Fecha de Imeio de

Uperaciones.

~Fideicomiso
Movilidad”

“Povissste”
Cintonavii”

“Infonatel™

ey dei Infonavit”

Datos

“Ley _ de
Personales™
~Lincamigntos Code
Transparencia del
" infonavit”

“Opeiones de
lotercambio

TPartes”

“Perlada de Desarrc:ikf"

notariales. contribuciones ¥ avaluos,

Significa el [inanciamiento que @ '=1 Infonavit olorga a los

Dercchohabientes.

_ %Gﬂxhca los trabajadores guc conforme a Ll Ty del
Infonayvit. tienen derecho a obtener un (rédito del imnnm .

Significa la fecha en que el Prometor concluva cl P‘.rm:im de
I’mcbd de la Plataiomm Informtica.

Qignit';ua el contrato de fideicomiso que celebrurin il
Partes en: los términos indicados en este Contrato. a- cuyu
patrimonio los Acreditados aporiaran su Vivienda para ser
intercambiada conforme al Programa de Movilidad,

Significa ¢l Fondo de ja V vienda def Jasttuto de Segundad
v Servicios %c}cgales de los TTﬁbEl]'idGiL‘ﬁ del Estade,

Significa el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para

tos Traba] adores.

jenifica el servicio de atem_um al Chmln via iele anuz

Sienifica la Ley del Imstite del Fondo® Navional de la
Vivienda de los. Trabajadores.:

Significa la Ley I—ﬁ.deml de Proteceidon de Datos Persunales
en Posasmn de los P'lrm,u!arcﬁ.

Significa los hncammnto‘a de Trasparcncia. "Accese a la
Intormacién v Proteccion de Datos Pers onales del Instituie
det Fonda ’\Eacmml de la Vivienda para los Trabajadores.

Tiene ¢l significado que a dicho términn se le an‘ihuyc en la
Clausula Décima Segunda.

Significa en singular e} Intonavil o el Promotor: ¥ en piurd] :
wmumameme el Infonavity r,l Promator, '

E‘mm el surmhs,ado que a dicho términe se alribuye en 1»1
Seccitn 3.01 de fa C 1ausuia Tr_rcha

o
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C“Periode de
Faclushvidad™ -

“Periodo de Prueha”

“Platatorma
Informatica

v
~

Politica de Cancelacién”

Significa ¢l plazo forzose de cibce afion. contades a partir dv
la Fecha de Inicio de Operaciones. duramie ol cudl ol
Promotor tendra el dereche ~exclusiva de operar
administrar la Plawaiorma Informatica v <l Programa de
Movilidad. '

Sighifica el plazo de hasta séis meses. que inicla o partir del
dia siguiente a la fecha en gue concluya el Perlode de
Desarrolle. durante el cual el Promotor revisara v ajustard la
Plataforma Informatica. :

Significa el modulo gue atiende ¢i ingrese v accese a la
"nre

informacién (en lo sucesivo “"From £nd™). Dicho madulo s
el componente quc -contiene. el ambiente tecpologico

necesario para ¢l intercambic de datos con ef o los sistemas

de informacién asociades con el Intonavit. utilizande
diferentes vias de aceceso tales domo: Fl web site del

Infopavit. los modules de atencién en ing CESTs Jel

Infonavii asi = como a iravés del servicio de atencion
Infonatel. £l moédule generarda wna solicitud {ormal de
accesa que permilird el intercambio de infarmacion en las
hases de datos. Fl “From End” permitird consultas. do

informacién en linea. acceso : a planes de movilidad,

resolucion de  soliciiodes v cierta informacion gue el

_derechohabiente o acreditado asi coma los operadores de la

plataforma . puedan requerir. 1 “Fromt End” interactda con
las Bases' de Datos v sera lg “cara visithle o los
Derechohabientes.  Acredilados v operadores  de ia
Plataforma  Informatica”™. Este tendrd un protogule - de
comunicacién tlalmente expediio ¥ de Gitima gencracion
tanio en su arquileciura coma en el control de sepuridad
para e} intercambio de datos y envio de informacion.

Este modulo eorrera en la infraestructura tecnofogiva del
Infonavit. consistente en equipamiento. programacion hasica
v aplicativa. siendo el Infonavii el responsable de 1a
operacién. administracion.. soporte.  manienimiento v
actualizacidn de la misma.

Significa la prorroga por periodos de dos anos lorzeses. en
casd que ninguna de las Partes notifique a la ota. con
veinticuatro meses de anticipacién a la fecha en gue deha
concluir el Perfodo de Exclusividad o ln vigencia del

7




PSTITLITOR DEL FONDS
T RADIONMAL DE LA VIVIERNDA
LARA LOS TRABAJADDRES

“Proprams _de
Movilidad™

“Progarama de Trabajo™

“Programas de Vivienda
dei Promowr”

“Promotor”

“RE:

~Reglas - de
Otorgamiento _de
Credites” i}

“Renta Jrreguiar™

—
=
LY

“Reguigitos de

pr:su,me Contrate.  que ey su voluniad no prerrogar of

Periodo do Excl uqmdac, o de la vigeneia del presente

Contrato.

S'g ifica el Programa de Vivienda def Promotor & que so
refiere este Conirato pam la creacidn. desarrello ¢ impui*

de un sistema de comercializacion y promocion para: (1) of
intercambio de Viviendas entre los Acveditados: tiid of
imercambio  de Viviendas entre  Jos  Acreditados ¥
Derechohabientes: (1) fa comercializacion v pr(m'mucm de
Vivienda Nuewa o de Vivienda del M.ALD » (v} i
promocion de fa Vivienda en renta con opeion de enmpra.

Significa el programa de trabajo del Fideicomiso Moy iticdad
que convengy ¢l Promotor con ‘el Comité Téenico: er e
enfendido que el Programa de Trabaje continuard siendo
aplicable hasta que sea modificado de comun acuerdo entre
el Promotor v el Comité Téenico:

Significa los programas v sistemas que al amparo del

“Convenio de Colaboracién el Promoter ha disedado »
- sometido a la aprobacién del Infonawit para: (i) recuperar.

reparar. remodelar. reatlaptar ¥ me gjorar las condiciones de '
las Viviendas Recuperadas: y (i} cresn desarrollar.
impulsar, comercializar ¥ promover enire los Acreditados v
Derechohabientes la venta. compra. intercambia o renia. con

"o sin opcion a compra. de las Viviendas.

Sigmiica Telra Realty. § ’\ PLde V.

Significa e} Régimen Especial de Amorlizacion. a iravds Jdel
cual los Acreditados que han perdido su trabajo. continian

“pagande su Crédito al Infonavit.

Significa tas Reglas para ¢l Otorgamiento de Créditos a los
Trabajadores Derechohabientes del Instinno del Fondo
Naciorial de la Vivienda para los Trabajadores. -

Swmhca 13 concesion del uso vy goce 4 un tercero e
reatiza un Acreditado de su Vivienda. sin Iabcs guidado

previamente e} Crédito al Infonavit.

Tiene el significado que a diche wrmine e atribuye en la




 WETITUTO DEL FONDS
NATIGNAL DE LA VIVIENTA .
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Viviendas™

sReyuisiios
Parlicipanles”

“Senicios del Promotor”

—l suarivs de la
Plaaforma™ '

Vi lendas”

“Viviendas Operadas™

~Viviendas de
Movilidad”

“Vivienda
Intercambiada”

“Vivienda Nueva™

“Viviendas .

Recuperadas”

de . los.

. Significa
desarrolladores inmaobiliarios ¥ cualquier persona imeresada

Clausula Novena de este (‘.entram-

Tiene el 51cfmhc,adﬁ que a diche urmmo se amhm en I

~Clausula Octava de este C cmiram

Significa &} Régimen Ordinario de Amortizacion. o wravds

del cual los Au;d:tddm nagan su Crédito al [nfenavit

- San, todos. los servicios necesarios v comvenienies que en log

tértninos de este Contratd ¢} Promotar prestara al Intonav it

_para: (i} el desarrollo. implementacion. operacion 3
administracion del Programa de Movilidad: v (ii) el dlsr’nn
- creacién.  desarrollo.  Implementacién. | operacion 3

adminisitacién de la Plaaforma Informatica.

todos  los  Acreditados. - Derechohabientes,
€N comprar. vender. intercambiar ¢ remtar su Vivienda a

1Taves del Pmﬂzama de Movii id‘id del Promotor.

Significan las viviendes comodas ¢ higiénicas cuya
adquisicién o .construccidn financia ¢l Infonasit a los
Derﬁchoilabiemes_ ' '

Significa laq Viviendas que obtienen en propicdad © en
arrendamiento con OpcEeD & mmpra- los Acreditados. lok
Derechohabientes o cualquier Usuarie de la Plataforma. por
virtud del” gjercicio de cualquicra de fas Opciones de
{ntercambio.

Tiene el significado que g di(,hn ténvinos se 1%} ambuw en fu-

. Seceidn 13, 0’7 de'la Clausula Decuna Tercera,

Tiene el significado que a dicho términos se ie_airibu);c en la
Seceign 13.02 de la Clausula Décuna Tercera, :

SIQTHﬁCd las Viviendas constraidas por los desarrolladores
inmobiliarios ¥ que se encuentran inscritas en vl Remstro
Uinico de Vivienda {“R.L—_\

Signitica las Viviendas que el lnionax it {1} recibe on pago
de fos Créditos: o (11} se adjudica 1udlc1aimmtc
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“Vivienda MLALT Significa las Viviendas nuevas o usadas promovidis @ (raves
' del Mercado Abierto Tnfonavit I™M.AL™

1.02 Singnlar v Plural. los 16minos delipidos en lo Seecion 1.0
anterior. podrén ser utilizados en esié Contrato ianto en singular some en pl mai £on
el misme signibicadv.

.03 Encabezadds. Todos los encabezados que aparecen al inicio de cada
una de las Clausulay se utilizan exclusivamente pars faciliiar su lectura. mas no
deherdn tomarse en cuenia para efectos de la 1n§=>rpretacmn dd mnma

104 Otras Rzi’erenc%as:_ Salvo  disposicion  en confrario. lodas las
referencias en este Contrato al Proemio. Antecedentes. Declaraciones. Clausulas,
Secciones 0 Anexos. s¢ hacen al Proemio. Am-r:&:ednmes- i)e“hra..mneq Clausuias.
Secciones v Anexos de este Contrato.

1.05 Otras Disposiciones de Inierpretacion. Las palabras. “del presente™.
“en el presente” v “conforme al presente”. 'y Jas palabras de significado similar
siempre que scan utilizadas en este Contrate se referirdn a esie Contrato en sy
wialidad v no & disposiciones en especifico del mismo. '

SEGUNDA. OBJETO DE ESTE CO\?TRATO

|3 Db_]c‘l(! Drunnrdzal dc este Contrato consiste en esiahlecer las ohligaciones ¥
derechos que mutua v reciprocamente asumen . las Partes para2 que el Promator
proporcione-al Infonavit tos Servicios del Promotor. :

T ERCERA DISERQ, CREACION Y DES ARROLLG DE er PLATAFORMA
INFORMATICA .

3.01 Desarrolio de ia Plaiaforma. Tl Promotor con recursos . propiog se
obliga u disefiar. crear v desarrollar Ja Plataforma Informatica en un plazo de nueve
meses (en lo sucesivo ¢l ~Perigdo de Desarrolfe™), contados a pariir de la Techd en

- qué el Promotor v el Infonavit susceiban el acta- -de enfrega - recepeian ue toda Ja
informacion v documentacidn necesaria y suilciente’ que el Tnfonavit debe
proporcionar al Promotor para desarrollar la Plataforma Informdtica: incluyendo «in
limitar. el aceeso a Jas Bases de Datos del Infonavit.

.07 Pruehas de la Plataforma; -~ Al ferminar el Periode de Desarrolio ol
Promotor iniciard el Perfodo de Pruebia para: {i) cerciorarse del adecuado ¥ corrgcio
funcionamiento de la Plataforma Informética: v (i) confirmar que ¢l Infonavit cucnta
con la capacidad de atender a los Derachohahientes v Acreditados que requicran
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informacion o asistencia en la inscripcion al Programa de Movilidad. & través de 10\
dt ferentes canales con los que cuentd e Infonavit.

303 Usode la Pfataforma: A través de la pagina Weh, los CFSIs + el
infonatel del Infonavit. los Usuarins de la Plataforma podrdn: (i) registrar sus
Viviendas en ¢f Programa de Movilidad: yio (i) seleccionar la Vivicnda gue mejor
cubra sus necesidades para adquiritla. intercambiarla o rentarla con opeion a compra,
El mntercambios compra o remta dé Viviendas se realizard en los urmmm M
condiciones establecidos en el Programa de Movilidad.

CUARTA.  TITULARIDAD Y OPERACION PE LA PLATAFORMA

En la Fecha de Inicio de Operaciones cl Promoter iniciara fa operacion de ia
Plataforma Informdtica para promover entre los ‘Derechohabientes y tos Acreditados
. ¢l Programa de Maovilidad s para tales glectos las Partes expzuamcmc conviemn:

{a} Que a partir de la Fecha de Iicio de Opetaciones el Infiinavit serd &l
unico v legitimo titolar de los derechos sobre ia Plataforma Informatica:

{b)  Que durante ei Periode de Exclusividad el Promotor tendri o1 derecho
evelusive de: (1) usar. operar. administrar. mantener. actualizar v contrniar fa
-Plataforma Informatica: (i) acceder a las Bases de Datos del Infonavit para praymover
entre fos Derechohabientes v Acreditados [a venta. intercambio o renta con opcian a
compra -de las Viviendas: v (i) adminmstrar. modificar. actualizar v operar el
Proprama de Moviiidad.

) Al inrmgno del Periodo de Itmiumwdad ¥ hasla fa terminacion de fa |
vigencia de este Contrato. ¢l Promotor  podrd continuar utitizande fa Plataforma
Informatica y las Bases de Dafos de!l I[nfonavil para promover enire los
Dercchohabientes ¥ Acreditados los Programas de Vivienda del Promotor.

QUINTA: OBLIGACIONES DEL PROMOTOR.

3.01 Durante el Periode de-Exclusividad: El Promotor por si mismc o a
wavés de las persomas que al efecto subcontraie, pero siempre bajo so responsabibidad
v casto exclusivo. estard obligado a: .

L@ Operar. administrar y mantenegr actuslizada e informacion
©necesaria en le Platalorma [nformatica:

B

(b} A través de la pagina Web del Infonavit. los CESI's v o Infonatel.
permitiv a los Usuarios de la Plataforma regiswar sus Viviendas v consuliar los

-1
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invemnarios de Viviendas dispanib]ea pard compra. intercambio o arrendamiento con
upunn a comapra. conforme a los:Programas de Vivienda del Pr"léﬂouh

{¢1  Ciestianar la incorporacion de Viviendas a Ios sz_rzlman de Vivienda
del Promotor. para promover entre los Derechohabientes v fos Acreditados sy venla.
intercambio v arrendamiento coi opeion a compra:

{d¥-  Realizar al menos 100. GGU {crs.n mil) QpETECIones de muuhd&d cont fa
calendanzacion {Ancxu Aky

(&) Comumicar én forma periodica al Infonavit los avances v ajustes al
Programa de \‘Iowhd&d '

5.02. Durame 1oda ia Vigencia del Cﬁntraio. incluvendd el Periodo _de
xclugividad: ] ' '

{al  Acceder a las Bases de Datos d(.] Infonavit. cumpliends en todo
momento con o dispuesio en los Lincamicntos de Trasparencia. acceso’ a fa
informacion. archivos v pmu,ccmn de datos personales del Infopavit ¢

{by " impulsar. promover ¥ difundir em.ra los Visuarios de la Plamaforma los
Programas de Vivienda del Promotor v su inventario de Viviendas. quedando
facultada para elio. a wlilizar ias Marcas Nuevas del Infonavil:

 SEXTA. OBLIGACIONES DEL INFONAVIT

6.0 Durante el Periody de Exciusix—:idad: FI Infonavit estard ohligada u:

11 Coadyuvar con el Pmmmm en el desarrolio ¢ implementacion de ia
Piataforma Inidrmatics, proporcionandole fa documentacion e informacion que para
- tales efecios razonahlemente Je requiera: - '

(hy  Otorgar al Promotor acceso. exclusivo ¥ confidencial. a odag v cada
una de las Bases de Datos. progranias presentes o futuros v documentacion del
Infonavit. que sea necesaria o convenlenlo para que ¢t Promotor pueda cumplir con
jays obligacionés a su cargo derivadas de este Contrato y de los decumenios derjvados .
de} mismo. En forma particular. pero sin limitar. ¢l Infonavit permitird al’ Promotor
acceso exclusive a la informacién, Bases de Datos del Infonavit ¥ a todos sus
programas gue contengan mionnax.mﬂ de: (i} las \nwnda:, {it) los f’\credludm. (i3
los Créditos: v (v los programas para la p;*omm,znn_ Inmnmamzmm 1 ovena de
Viviendas cstablecidos por el Infonavii;
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6.02 Al término del Perfodo de Exclusividad v hasta la_terminacién de
vigeneia de este Coptrate: El Infonavit estarda ohligado s otorgar al Promatar
aceeso. po exclusivo y confidencial. a todas ¥ cada una de las Bases de Datos.

programas presentes o futuros ¥ documentacion det infonaxvit. que sea Becesaria 0
vonveniente para que el Promotor pueda cumplir con las obiwaa ones @ su carf*n
denvadas de este Contrato ¥ de los documentos derivados del mismo. bn for ma
particular. pero sin limitar. el. Infonavit permitird al Promotor accesn exclusiva v
confidencial a la Informacion, Bases de Datos del Infonavit 3 a todos sux pregramas
‘que contengan informacién  de: (1) las  Viviendas: (i) los  Acreditados
. Derechohabicntes: (1ii) los Crédites; y (iv) los programas -para la promocion.
financiamiento v venta de Viviendas establecidos por el Infonavit: ' :

603 Dur aate iodo el Pcrmdc de ‘ﬂee-,ncm de vsm Cantrate: - Bl
Infonavit estara obligado a

(a) Permitir al Promotor crear ¥ mantener un vinculo de acceso en.la
péging Web del Infonavit que permita a los Usuarios de la Plalalorma. consultar fos
[HYY Lmarlot de Viviendas disponibles para compra. intercambic o arrendamienio: con
o sin npum a compra, en los términos de fos Programds de Vivienda de] Promotor:

(by  En sus CESI's pmmmrcr los- Prograimas de Vivienda del Promotor »
permitit a los Usuarios de [a Plataforina Informatica consultar Jas hases de datos goe
le proporcicnen:- (1) Informacion estadistica de las vliimas viviendas vendidas en ia
zona y con caracteristicas similares a ia que pre‘éende adqmnr vy el inventarin de
los Programas de Vivienda del Promotoer disponibles en la zona v con caracteristicas

.similares a ta Vivienda que prt,u.nda adquirir:

tc) - Ofrecer a Jos Acreditados ¥ Derechohabjentes fos Programas JL
Vivienda del Promator como parte de la oferta de los prnducmq gue ofrece 2 traves de
sus dislintos canales: ¥

(d) " Permitir al Promotor el uso de la infraestructura téenalogica del
Infonavit. consistente en equmamaent@ programacmi} hdgica v apln,am". sienda ¢l
Infonavit el responsable de la operacién. admtms’tracmn. soporte: mantenimiento v
actualizacion df: fa misma. :

 SEPTIMA. OBJETQ DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD , o
I} Programa de Maovilidad ticne por objeto promover. facilitar 3 hacer factible Ja
movilidad hipotecaria de los Acreditados medianie el inlercambio. compra. venta. v
Fonta con opeion a compra de su Vivienda. engre los Usuarios de la Platalormn,




INETITLITE oEL FOMDG
AACIINAL DE 1A VAVIENDA
BARA LOS TRABAIADURES

A traveés del Programa de Movilidad se busca gue el Crédite del Acreditado lo-
acompade a fu jargo de su vida laboral permitiéndotle sustituir la garantia hipoteearia &
favor det Infonavit. gravando la Vivienda del Acredifade que en ese momenio .

satisfaga sus necesidades Kabitacionales. de forma que factares como la ubicacidn de
s fuente de empleo o ¢l crecimiento de su famulia. no-sean caosa de: (i) deferivro en

~Ta calidad de vida del Acreditado v su familia: (i) abandono de Ia Vivienda c¢on riesgo

d invasion o rapina: {331} fomento de la Renta Irregular: tiv) fomento de trabajo en el
ctor informal: ¥ (v) muummn en el nive! de incumphrmanm de los ( réditgrs. B

O(TM A. REQUISITOS DE LOS PART ICIPA_N’I ES DEL PROGRAMA
MOVILIDAD. -
{os Acreditados v Derechohabientes deberdn cumplir los siguientes requ:mm para
par uumr en ¢l Programa-de- Movilidad (los “Raqﬂmfm de loy Participarnies™ ).

{2)  Estarai g:(;rriem.e en los pagos de su Crédito:

{Ixy ‘No haber tenida reestructuracion de su Crédito:

f¢) No I;‘aber tenido incumﬁlimiénms en su _C'réa'ii-m;

fdy  Registrar su \-—"i_\-:ienda-cn la Plataforma }.hibr‘mé&cé.

Cuande un  Acreditado pertene:rca sl REA v su conyuge © cunmbmo sea
Derechohahicnie del Tnfopavit ¥ cuente con ia puntuacién ¥ mpamdad de- pagn para
1oinar €] Crédita de su cdnyugs © concubino Acreditado en el REA. el Infopavit por
conducts del Promotor le ofrecerd zegu]arwm su Crédito a ravés dd Programa de
Movilidad. .

NOVENA. REOU"HITOS PARA LA I’YSCRH’CIO\ DI‘ LA% Vi\'IE\fBA‘a

EN EL PROGRAMA DE MOVILIDAD
Las Viviendas que scan regisiradas en el Programa de Movilidad. dt,beran cumplir los
siguientes requisitos {os ~Reqeisitos para Viviendas .

fa] Encontrarse en buenas condiciones de habiabilidad:

th}  Lstar al corricote en el pago de sus UNpuestos. serviclos v cunias de
mantenimiento en ¢l momento de efectuarse la operacidn: y :

(el Los dcmab requ;s;toq que €l Promotor L‘\tﬁblt’.{.{:d cuando pu;‘ sqa_ :
condiciones de mercado. se trate de Viviendas poco atractivas pars formar parte de
los Programas de Vivienda del Promotor.
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DECIMA.  ETAPAS DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD .

10.1 loscripcion: Bl Acreditado accede a la Platalvrma Informatica »
registra su Vivienda para intercambio. Si el Acreditado 3 la Vivienda cumplen con
los requisitos del Programa de Movilidad. el Promotor gestionara la realizacion de- -
una estimacién del valor de la Vivienda del A{.mdnado v of resubtado o ﬂouf jcard ul
Act imdm

102 Seleccidn de {2 Vivienda: Tomande en cuenta fa estimacion del
valor de su Vivienda. el Acredilado buscard y seleccionara a traves de la Piatalorma
Informitica una  Vivienda de las disponibies - que cubra sus necesidades
habilaciunales. A ' ' ' -

7 10.3 Apertacion de Ja Vivienda: Cuande el Promotor v el Acreditado
tengan certeza que exisie una Vivienda que safisface las necesidades det Acreditado v
que ¢ste Gltime cuenta con los recursos suficientes para intercambiarla o adquirirta. ¢l
Acreditado aportard, con. derecho de reversion. al patrimonio del Fideicomiso de
Movilidad, su Vivienda junto con la hipateca existente a favor del Infonavit.

10.4 Intercambio o Adquisicion de 1a Nueva Vivienda: - El intercambio o

adquisicion de la nueva Vivienda del Acreditado se formalizard mediante: (i) la-firma

. 'de la escritura por la ¢ual el Acreditado adguiere la pueva Vivienda ¥ sustituye la

garantia hipotecaria ‘del Crédite en favor del Infonavit: ¥ (i) simultineamente. la

firma de la escritura por la cual el Acreditado pierde ¢l derecho de rever Ston de 1a
 Vivienda que aporto al Fidetcomiso de Movilidad..

DECIMA PRIMERA.. __COSTOS DE ADQUISICION DE LA VIVIENDA
NUEVA: T | “

11.01 Inmtereantbios de lgual Valor: Coando el intercambio o adquisicién se
realice por una Vivienda que tenga el mismo valor al valor de la Vivienda aporiada al
Fideicomiso de Movilidad. - el Acreditado - pagara umcamentc 1u¢ Costos del
Intercarabio: -

11.02 Intereambios de Maver Valor:w -~ Cuando el intercambio ©
adquisicion se realice por una Vivienda de mavor valer al valor de le Viviends
- aportada al Fideicomiso de Movilidad. el Acreditado pagari: {a) al Tnfonavit-o al
propictarie de la nueva Vivienda. segin corresponda. la diferencia existente enlre ¢
valor de ambas Vivieadas: v (b) los Costos del intercambic » para clio, los 3
Acreditados pedsan optar por: : : P
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ity pagar con recursos liquidos del Acreditado: o

(i) pagar a través de la obtencién de un Crédito eonyugal con e mismo
Infonavit: o : L

(i) papar a wavés de un. Crédite “AMeforavit o de cualquier Crédito
[nfopavit. incluyvendo inc¢entivos v subsidios. que en Su caso se otorguen al Acrediiado
o 5 alen miembrao de la tamilia del Acreditada: o -

(ivi pagar reconocienda el Crédito junte corl un riueva crédite otorgade por
el Fovisssie: o ' s

(v} pagar cdn recursos de unl nuevo crédito de alguna institucion financicra
“distinia del Infonavit. en este Giime casa si se wiiliza lo misma Vivienda como
varantia del nuevo crédito de la institucion financiera. tendria que quedar subordinado
al Crédite original otorpado por el Infonavit. ' :

11.03 Tntercambios de Menor Valor: Cuando el - infereambiao © o0

adquisicion se realice por una Vivienda de menor valor al valor de la Vivienda
aporiada al Fideicomiso de Movilidad e diferencial de valor a que tenga derecho el
Acreditado. se aplicard conforme a fo signiente: (a) en primer lugar. g cubrir ol
difercncial para que la rela¢ion det Crédito contra el valor de la Vivienda (Lot (o
Value™ 6 ~LT1™) posterior al intercambio o adquisicion no exceds cl mayeor de: (31
- 90 (novenia por cientol: o {ii) ef LTV previp-a la operacidn: {b) en segundo lugara,
pagar los Costos del Intereambios ¥ (c) en caso de existir un remanente. se utilizars
para reducit el saldo del Crédito def Acreditado. . :

DECIMA SEGUNDA. ALGUNAS MODALIDADES DEL PROGRAMA

DE MOVILIDAD. ' D '
Las Partes expresamentt convienren que el Programa de Movilidad puede comprender
muchas modalidades de intercambio v de adquisicion de ¥ivienda (en lo sucesivo
conjuntamente denominadas las “Opciones de Intercambio™): sin embargo estdn de
acuerdo on que el Programa de Movilidad niciard con las siguientes Opciones de
Intercambio. mismas que podrdn ser incrementadas. modificadas o suprimidas. a

juicio del Promotor para satisfacer las necegidades de los Deréchohabientes y
Acreditados. \ ' : .

fal  “Movilidad Acreditado — Acredlado (A-A): - Bs cuando ur
Acreditado intercambia su Vivienda por otra Vivienda tegistrada en el Programa de
Movilidad por otro Acreditado: - -

15




INSTITUTD DEL FONDG
 NACIONAL OE LA VIVIENDA -
PARA LOS TRABAJADORES

(b1 ~Movilidad Acreditado — Tercero (A-Ty: Es cuando un Acreditado
intercambia su Vivienda por otra Viviends Nueva o por otra VivieodaMAdL
registrada en ¢l Programa de Movilidad por un Tercera: :

¢y “Movilidad Derechohabiente - Acreditado (D-A)™: Es “cuande  un
Dercchohabiente compra una Vivienda registrada en el Programa de Movilidad porun
Acreditado: '

{d) ~Movilidad Derechohabiente — Tercero (D-TY “Es  cuande  un
Derechohabiente compra una V vienda Nueva o Vivienda M. \} rwhtrada en n,l
Programa de Movilidad por un Tercera:

(e} “Movilidad Acreditado v Derechohab;eme - Acredﬂado (AD-AY r\-;
cuando un Acreditado intercambia su Vivienda utilizando el Crédite de su CONYUR
‘concubinu Derechohabiente para comprar otra Viv u:nda registy ada en el Programa d\.
Monhdad por un Acreditado: .

(f)  ~Movilidad Acreditado ¥ Derechohabiente — Tercero (AD-T1™  Ls
cuando un Acreditade iitercambia su Vivienda utilizando el Crédito de su conyvuge o
concubine Derechohabiente pars comprar otra vivienda registrada por un Tercero;

(g1 “Moyilidad REA - Derechehabiente (R-Di™: - Is  cuande  un
Acreditado en REA transfiere.su Vivienda a su conyuge o concubino derechohabienie
a traves de una dacion en pago al infonavit

i

thy  ~Movilidad Acreditado — Renta firegular (A-RIY:  Es  cuando un
Acreditado quL realizd una Rema Irregular de su Vivienda a un Derechohabicnte. la -
intercambia por otra registrada en el Programa de Movilidad que satisinga sus
necesidades actuales de ubicacion ¥ espacio:

e “Movilidad Renta Irregular - Derechohabicnte (RI=Dy™ Es cuanda
un Derechohabiente compra la Vivienda que estaba Rentando frregularmente a un
Acreditador ’

(i) ~Mavilidad Infopavit - Acreditade (I-A)™  Es cuando ¢, Infonavit a
través del Programa de Movilidad da en venta o renta con.opcitn a compra una
Vivienda Recuperada a un Acreditado: -

k) “Movilidad Infonavit - Derechohahiente (1107 s  ceandu . ¢l
Infonavit a raves del Programa de Movilidad da en venia o renta con opeidn & compra
una Vivienda Recuperada s un Derechohabiente: en ¢l enfendido que las remias con
apeion a compra selo s podrdn dar hasta en tanlo ¢l Dercchohabiente cuente con fos
puntos requeridos para poder-adquirtr 12 vivienda
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DECIMA TERCERA. FIDEICOMISO DE MOVILIDAD
[ s Parios comviencn v esian de acuerdo en que para operar algunas de las Opciones
de Imercambio del Programa de Movilidad requieren v s¢ obligan a celebrar ¢l
Fideicomiso de Maovilidad conforme & los siguientes €rminos v condiciones:

13.01 Fideicomitentes Fundadores: (a) . . El Infonavit. guien en 1ai caraclor
aportara @l patrimonio, del Fideicomiso Mavilidad las Viviendas Recuperadas que
estime necesarias v suficientes para fomentar v {acilitar las Opeiones de Intercambin:
v thy el Promotor. quien en’{al cardeter aportara al pawrintonio del Fidgicomiso
Movilidad los recursos necesarios para su celebracion v prestara los Servicios del
Promotor indicados en eite Conwrato para promover. facilitar v hacer lactible ia
maovilidad hipotecaria delos Acreditados, - o .

13.02. Fideicomitentes "A 1 1os Acreditades que cumiplan con
los Reguisitos de los Participantes ¥y cuyas Viviendas cumplan & su-vez con los
Requisitos de las Viviendas: quienes en tal cardcter. se adherirdn al Fidejcomiso de
Movilidad ¥ aportaran-a su palrimonio v con dereche de reversipn, sus respectivas

Viviéndas fen lo-sucesivo v conjuntamente con las Viviendas Recuperadas gue aporte
el Infonavit denominadas las ~Viviendas de Movilidad ). para tenet derecho a'ejercer
cualquiera de las {pciones de Tntercambio del Programa de Movilidad ¥ adguirir asi
una Vivienda QOperada que cumpla con sus necesidades habitacionales v las de su
famibia. o : '

los Fideicomitentes ~A” aportaran las Viviendas de Mavitidad con ld
hipoteca que pesa sobre cllas a favor del Tnfonavit: en e entendido de que mienlras el
Fideicomitente "A" no haya gjercido cualquiera de las Opciones de Inereambior (i)
continuard reatizando ol pago de las amortizaciones mensuales de su (réditor (i)
mantendra su Vivienda Movilidad al corriente en el pago de! impuesto predial. los
derechos por ¢l suministro de agua. sefvicios. CUOLas de mantenumiento. gastos de
conservacion v cualguier otro gasto relacionado o derivado de la propiedad de Ja
Vivienda de Movilidad de que se trate: v (1) mantendran su Vivienda Movilidad
litre de adeudos. gravamendcs. Tesarvas ¥ Jimitaciones de dominia. saive la hipoteca a
(svor.del Infonavil, misma que se cancejard hasta el momente en gue el Acreditado
ejerza alguna de las Opciones de Intercambio del Programa de Movilidad.

1] derecho de reversion de los Fideicomitentes "A". se extinanira en ¢l
momenty en  que eojerzan  cualquiera de las Opciones  de- Intercambio 3
simultdneamente se les escriture la Vivienda ‘Operada que 2 cada uno de clios -~
corresponda. en el entendido de que. las Viviendas de Movilidad sobre las que se
hava perdido el derecho de reversion (las ™ Viviendas Intercahnbiodas™}. conlinuaran
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alectas al (.umphm[mtu d ios fines del Fideicomiso de Movilidad en beneficio del
Intonavit. ' -

A SRk Fideicomisares "A": Seran Fideicomisaribs A" los propios
Fideicomitentes "A™, quién’es en tal cardcier v siempre que hava sido dehidamente
formalizada la aportacion al patrimonio dei Fideicomiso de Movilidad de sus
respectivas Viviendas' de Movilidad. tendran derecho de ejercer cualquiera de Jas”
Opciones de Intercambio: en el entendide de que. dependiendo de fa ( Ipeion de

lotercambio que ejerzan. los Fideicomisarios "A" pagardn directamente al Infanavit o

al propictario que corresponda. la contraprestacién que deban pagar  por la

' adqmsmmn o tenta con opcitn a campra de ia v Wienda Onperada de que S¢ {rate.

13.04 " Fideicomisatio Infonavit:  El propio Infonavit quien en tal
cardclef tendré derecho a recibir el pago-de las mmrapr:.stauoms que resullen con
motivo de la enajenacion o renta con GPCIOn & COIMPIA. de tas Viviendas Recuperadas
v de fas Viviemlas Intercambiadas. '

KR Fideicomisario Promotor; Bl propio Promoior quien por la. -
pr estacion de los Servicios del Prometor. tendra derecho de cobrar. directamente at
infonavit ¥ no a través de! Fideicomiso de Movilidad. la Cemsapreqacmn del
Promotor.

13.06 Fiduciaria: = La institucidn que las Parles de comun acuérde
designen. : ‘

13.07 . . Comie Técnico: - B} Comité Técnico esturd integrado por
tres representantes del Infonavit. cada miembro designado por un sector del Infomavit
sy dos miembros designados por ¢l Promotor. Cada miembro del Comité Técnico
tendra un voto v ninguno de los micmbros det Comité Téenico tendrd ot de calidad

* para decidir las votaciones empatadas.

13.08 Funciones del Comité Técnico: . Las Funciones del Comité
Técnico serdn aprobar: (i) el Programa de Trabajo ¥ sus modificaciones: v (i}
supervisar  que- ¢l Administrador campla  cop el Programa . de Trabgo.
Simultincamente con la celebracidn del Fideicomiso de Movilidad. ¢ Comiic
‘Téenico aprobara ¢l Programa de Iﬁmajo inicial del Fideicomiso de Movilidad.

109 Administrador del Fideicomiso de Movilidad: -+ Fl. o
Promotor tendra o Facultad de designar v remover sl Administrador del Fideicomisoe

de Movilidad. El Comisé Técnica tendrd la facultad de vetar el nombramicnio del

Administrador. siempre que el veto sea justificadd. Las funciones det Admimistrador
consistenen Hlevar a cabo v cjecutar el Programa de Trabajo. :
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13.10 Patrimonio de! Fideicomiso de Moyilidad:  Formardn parie dei |
natrimonia- del Fideicomise de Movilidad v quedardn afcctos ab cumplimicnto 3
realizacién de sus fines. los siguientes bienes: (i) las Viviendas Movilidad: (i) fus
Viviendas Intercambiadas; (ili) en general. cualguier oro bien que por cualyuier tivlo
levitimo llegue a adquirir el Fiduciario en beneficic del Fideicomise Movilidad.
incluyende Jos derechos derivado de eualquier coniraio u atre convenie dque coiehre ¢l

Fiduciario en cumplimiento de los fines del Fideicomisa Movitidad.

13011 Eines del Fideicomiso de Movilidad: Lag Partes convienen ¢n
que los fines primordiales del Fideicomiso Movilidad serdn que el Fiduciario. de
" conformidad con las instrucciones por escrito que al efecio reciba del Administrador:
(it reciba lo propiedad de las Viviendas de Movilidad: (i} reciba, conserve 3
administre el patrimonio fideicomitido ¥ io destine tnica v exclusivamentc a la
consecucion- de los fines del Fideicomiso de .Mi)vilidai'-l: v (it} que el Fiducianio
enajene o rente con opcion a compra las Viviendas de Movilidad.

DECIMA CUARTA.  OBLIGACIONES DE LAS PARTES,

o independencia de fas demas abligaciones a su cargo. las Paries se obligan w

“(a} Celebrar ¢l Fideicomiso de Movilidad en wn plazo-gue no excederd def

Cplazo de Y (nucve) meses comados a partir de Ia fecha de firma del presente
mstrumento. o : '

(b1 Realizar todos los actos v actividades necesarias para la celehracion v
cuniplimiento de los fines del Fideicomiso Movilidad. :

{c) Realizar todos los actes y actividades necesurias para cumplir con las
obligaciones contenidas en este Condrato. ’ T

DECIMA QUINTA. CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS
DEL PROMOTOR, , . ,

Por la prestacién de los Servicios del Promotor el Infonavit. por cuenta del
Acreditado wo Derechohabiente. pagard al Promator una captidad equivalente al
0% {diez por ciemo} del valor de la Vivienda Operada: (en lo sucesivo
con] untamente 1a ~Contraprestacion del Promotor ™). o

- 1l pago s realizara dentro de Jos 5 (cinco} dias habiles sipuientes a la fecha en que
se hays firmado la escritura de cada Vivienda Operada. '

DECIMA SEXTA. .  CONFIDENCIALIDAD,
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.

Toda ta informacion que las Partes bap imtercambiado v sigan intercambiando al”
ampara de] Convenio de Colaboracion. asi como cualquier informacidn gue sea
propiedad de'una Pare v que notifique con el cardcter de confidencial a la oirs Parte.
serd considerada come confidencial por la otra Parte v no sera divulgada por ol
roceptor @ ninguna otra persona excepto: (a) en la medida que su revelacion sea
ohligatoria por virtud de cualguier requisito legal aplicable. incluvendn por jas
disposiciones de revelacién de la Ley del Mercado de Valores v normativa cinitlda
conforme a dicha ley: (b} a los empleados. funcionarios, directores, socios ¥ alros
agenies (incluyendo asesores. financieros. abogados ¥ contadores) del receplor
cualquier afiliada del mismo-en ia medida que lo TEQUICTAN PAra PTEStar Sus Servicios;
v {¢) a potenciales prestamistas. adquirentes. asociados en parlicipacion u otias
personas con similares capacidades potenciales de serlo o respecto del receptor v
cualquier afiliada del mismo. en ¢l entendido que dichos receptores mencionados en
los incisos (h) ¥ (¢) anteriores deberdn ser notifi¢ados de la naw;alez& confidencial
de dicha informacion y deberdn obligarse de acuerdo con esta ¢ lausuld. Sin perjuicio
de lo establecido en el presente. no se considerara informacion confidencial v de
propiedad exclusiva alguna de las Partes: i) la informacion que sea o se convierty en
piiblica de libre acceso al pabiico en general. salvo que sea como resultade de una’
violacian a las obiigaciones de confidenciaiidad de la otra Parle. (i1} Ia informacion
gue hava cstado a disposicion de la olra Pate como no confidencial. con anterioridad
a la fecha en gue Ja misma haya sido entregada por la otra Parte en virtud del”
Convenio de Colaboracion yfo este Contrate. o (iji) la informacion gue cs. o fuc.
desarroliada de forma independiente por cualquier Parte. sin el usa de intormacion
conlidencial & de informacién que sea propiedad de o relacionada com la otra Parte.
¥1 Infonavit no permitira que ninguno de sus empleados. funcionarios o asesores

tengan acceso 4 la Platatorma Informatica nicntras dure el Perioda de Exclusividad.

DECIMA SEPTIMA, - CESION DE DERECHOS.

Ninguna dc las Parles cstara autorizada para ceder o uansmitir los derechox u
nhligaciones que le derivan de este Contralo 2 mMEnos que cuchic con fa aularizacton
nor escrita de fa otra Parte para dichos efectos. ' : ' T -

DECIMA OCTAVA. CONTRIBUCIONES, GASTOS Y COSTOS.

Cada una de las Partes serd responsable del pago de los impuesios ¥ coniribuciones &
su carge de contormidad con ta lepislacién aplicable. usi como'de los costos. gastos v,
honorarius & su cargo relacionados con la elaboracion del presente Contrato,

DECIMA NOVENA, NO ASOCIACION, ‘
|.as Parfes convienen expresamente que las actividades que se reafizaran a lraves o
como consecuencia de la celebracion de estg Contralo. en ningunz {orma o
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circunstancia constituven sociedad. asociacion o coparticipacion de pérdidas o
wiilidades. nj actividades conjunias de carécter empresarial entre las Partes.

VIGESIMA. RESPONSABILIDAD LABORAL.
Queda expresamente enlendido. reconocide v convenido para tedos los efectos
legales a que haya logar. que cada una de las Partes. sop v siempre serdn. los (micos ¥
exclusivos patrones de sus respeclives empleados. incluvendoel compliniante de las
disposiciones v reglamentaos de la Ley Federal def Trabajo v. por lo tanto. cada una de_ -
 fas Partes en forma independiente y exclusiva son ¥ siempre serdn. las respomsables
del pago de todos las sueldos. presiaciones. contribuciones. indemnizaciones por
despido w otras ohligaciones pagaderas a sus respectivos empleados. va sea Como -
resultado de sus actividades realizadas conforme al presente Contrato o por cualquier
OLrd Causa. '

VIGESIMA PRIMERA. VIGENCIA DEL CONTRATO.
La vigencia de.este Comrato iniciard & partit de su fecha de firma v en su.case
terminard cinco afios después de la fecha en que hava concleido. el Periodo de-
- Exclusividad y sus prosrogas. conforme = la Politica de Cancelacion.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION  TEMPORAL DE LOS
PLAZOS. 7 - T e '

El compute de los plazos del Perfodo de Desarrolio: Periodo de Pruebas, Periodo de
Lxclusividad v la Vigencia del Contrato. s¢ suspenderd a peticion del Infonavit vy de
coman acuerdo con el Promotor. en cuyo caso. el Periodo de Desarrolle, Peripdo de
Pruchas. Perfodo de Exclusividad v i Vigencia del Contraio. $e profogaran por un
tigmpo igual a la duracion de Ja o las suspensiones convenidas pot las Partes.

POGEDAN CATIH |

' GI(?]?ZSIMA TERCERA. DOMICILIOS ¥ NOTIFICACIONES. ,
: TRe-Pareeenaran como sus domicilios para recibir toda- clase de notificactones.
consenlimientos. aprabaciones, reclamos u otra comunicacion reguerida o que sed '
entrégada conforme a cste Contrato tos siguientes, la cual deberd darse por eseritn v
- xeré nofificada fehacientemente a2 '

qay El infonavil: Avenida Barranca del Muerta 230. Colonia Guadalupg
tnn. Delepacion Alvafo (bregdn. 01029 México. Distrito Federal. Atencion: |ais
RodeHn Argliclles Rabell: ' .
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tby EL Promotor: Paseo de Tamarindos 90, Tomre L Piso 22, wlonia
Bosgues de las Lomas. México. DMF.. cadigo postal 03120, Atencion: Rafael Zaga
Tawil =

En caso de que cualquicra de las Paries desee gue los avisos notiticaciones.
demandas u otros requerimientos le sean dados en otro demicilio. diverseal indicado
en eb parrafo anterior. deberd dar aviso por eserito a la oird Parle de su nueys
domicitio v 1al aviso surfira efectos precisamente 10 (diez) dias despucs de la fechs
de dicha notificacion.. - ' - ‘

VIGESIMA CUARTA. _ JURISDICCION. | .
Este Contrato serd regido por ¢ interpretado de conformidad con las Jeyes de Mexico. |
1.as Partes se sumeten irevocablemente a la Jurisdiccion. de los uihunales federales
det Distrito Federal respecto de cualguier asunto relacionade con fa-interprefacion o
cumplimiento de este Contrato-y de los Fideicomisos v en consecucncia las Partes
renuneian irrevocahlemertie a la jurisdiccion de cualquier tribunal diferente gut les
pudiera corresponder por razon de su domicilio presentc o futuro o de. otra manera.

VIGESIMA OUINTA.  TITULOS Y ENCABEZADOS. -

Todas los titulos ¥ encabezados de las Clausulas. Secciomes. parmatos ¥ otras
divisiones del presente Conlrato se incliven exclusivaimente para com entencia de tas.
Parles v no debera interpretarse cOmo- que los mismos ticren algin efeclo, o
‘significado respecto al testo del contenido de dichas Clausulas. Secciones, prralos o
divisiones. sienda dicho resto del contenide el-que prevalezea en lo gue rospecla al

acuerde entre las Partes del presente.-

VIGESIMA SEXTA. ___ DIVISIBILIDAD. o

En ta medida que la ley aplicable lo permiia. si cualquier plazo o disposicién de este
Contrato o cualquier apiicacidn del mismo fucra declarada invalida o no exigible. o
reste de este Contrato v cualesquiera otras 1€mmnos o disposiciones del-misma. nu
serdn afectadas. ’ '

VIGESIMA SEPTIMA.  ACUERDO UNICO.

[ste Contrato canstituye el acuerda total de las Partes respecio del Prograina dc
Movilidad ¥ no podra ser: cambiado o modificade salvo por comvenie por eeeTilG
firmado por las Partes. Por lo antetior, todos los entendimientos orales previos o
contemporaneos.  acuerdos o negociaciones relacionados. con ¢l Programa de
Movilidad se intepran al presente ¥ quedan sustituidos por el mismo. pere sin afectar
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INSTITUTO DEL FONDD
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SGPFIGSAIGA/1499/15
México, D.F.,' a 09 de noviembre de 2015.

TELRA REALTY, S.A.P.I. DE C.V.
Paseo de Tamarindos 90, Torre |, Colonia Bosques
De las Lomas, C.P. 05120, México, D.F.

PRESENTE.

At'n. Rafael Zaga Tawil.
Representante Legal.

Se hace referencia al contrato nimero GSAJIGC/ICT/0783/2015, de fecha 06
de noviembre de 2015, celebrado entre su representada y el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (en o suces;vo
“Instituto”).

Sobre el particular, adjunto al presente sirvase encontrar un tanto original de
dicho contrato debidamente formalizado.

Sin més por ento e envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS- QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES, REPRESENTADO POR EL SENOR INGENIERO LUIS
RODOLEO ARGUELLES RABELL; Y POR LA OTRA “TELRA REALTY”, S.A.P.L
DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL SENOR RAFAEL ZAGA
TAWIL; AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

ANTECEDENTES.

l El Infonavit tiene por objeto, entre otros, establecer y operar un sistema de
financiamiento que permita a los Derechohabientes obtener credito barato y suficiente
para: (i) la adquisicion en propiedad de Viviendas comodas e higiénicas; (i) la
construccion, reparacion, ampliacién o mejoramiento de sus Viviendas; v (iii) el pago
de los pasivos contraidos por los conceptos anteriores.

il. Para la consecucién de su objeto, el Infonavit otorga Créditos a los Acreditados
quienes, en tal cardcter'y en garantia del cumplimiento de las obligaciones asumidas y
existentes al amparo de los Créditos, constituyen hipoteca sobre sus Viviendas a favor
del Infonavit.

Hi. El Infonavit enfrenta retos en la administracion de su cartera hipotecaria por
una disminucién en la satisfaccion de los Acreditados debido a que las hecesidades de
Vivienda de los Acreditados cambian a lo largo de su vida laboral. Como consecuencia
de lo anterior, muchas Viviendas se.encuentren desocupadas, abandohadas, u
otorgadas en Renta [rregular. ‘

V. Existe un incremento en la cartera REA, la cual tiende a detetiorarse de
manera mas acelerada y el inventario de las Viviendas Recuperadas incrementa
conforme pasa el tiempo. :

V. El Infonavit ha identificado que las condiciones de las Viviendas Recuperadas,
son precarias, carecen de mantenimiento y sus servicios basicos no estan funcionando
o0 se encuentran en malas condiciones de higiene y seguridad, lo que impide o dificulta
su renta o venta. -

ViI. Fl Infonavit requiere crear programas que permitan la movilidad hipotecaria con
el fin de permitir a los Acreditados cubrir sus necesidades de Vivienda que se
modifican a lo largo de su vida laboral y evitar con ello que factores como la ubicacién
de su fuente de empleo o el crecimiento de la familia ocasionen el deterioro en la
calidad de vida de los Acreditados y la pérdida de interés en su Vivienda.

VIL. Con el objeto de coadyuvar en la solucién de la problematica del Infonavit, el
Infonavit y el Promotor celebraron el Convenio de Colaboracién y conforme al mismo y
a las negociaciones sostenidas por las Partes, el Promotor ha disefiado el Programa
Movilidad objeto de este Contrato. ‘

g_ ‘D CONTRATO No.GSAJ/GCfCT 1874
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DECLARACIONES

. Declara el Infonavit por conducto de su representante que:

(a) Es un organismo de servicio social con personalidad juridica y patrimonio
propio que ha sido creado y es regido por la Ley.del Infonavit y que tiene como objeto
fundamental: (i) administrar los recursos de! "Fondo Nacional de la Vivienda"; y (ii)
operar un sistema de financiamiento que permita a los Derechohabientes obtener
Crédito barato y suficiente para la adquisicion de Viviendas comodas e higiénicas.

(b) Su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracion de
este Contrato, seglin consta en la escritura publica nimero treinta mil cuatrocientos
setenta y ocho, otorgada con fecha cuatro de agosto de dos mil catorce, ante el sefior
licenciado Alfredo Gaso Veldzquez, notario plblico diecisiete del Estade de México,
con residencia en Tlalnepantia de Baz, facultades que no le han sido revocadas, ni en
forma alguna limitadas.

(c) Que la Subdireccion General de Canales de Servicio, con __fg_n_d;_amé_n_tq_ enlo .
dispuesto por el articulo 10 fraccion |l de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones y
Afrendamientos de Bienes y Contratacién de Servicios del INFONAVIT, y al articulo 31.

de los Lineamientos de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones y Arrendamientos
de Bienes y Contratacion se Servicios del INFONAVIT, autorizo mediante el
procedimiento de Compra Directa la Contratacién de la persona moral denominada
TELRA REALTY S.A.P.l. DE C.V,, para contar con los servicios profesionales para
llevar a cabo los servicios necesarios y convenientes para el desarrollo,
implementacién, operacién y administracion det Programa de Movilidad; e diserio,
creacién, desarrollo, implementacién, operacién y administracion de la Plataforma
Informatica. : '

II.  Declara el Promotor por conducto de su representante que:

(a) Es una sociedad mercantil constituida conforme a las leyes de México, segun
consta en la escritura pablica nimero quince mif ochenta, de fecha siete de mayo de

dos mil catorce, otorgada ante el notario publico nimero ciento cuarenta y dos del -

estado de México, con residencia en Tlalnepantla de Baz, licenciado Edgar Rodolfo
Macedo NURez, cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Distrito Federal el dia 5 de agosto de 2014, bajo el Folio
Mercantil 519757 — 1. :

(b) Cuenta con los conocimientos, experiencia, recursos y capacidad para dar
cumplimiento a las obligaciones que adquiere bajo los términos de este Contrato y
realizar los actos y actividades que se estipulan en el mismo.

(c) Conoce los Lineamientos de Transparencia y acceso a la informacion,.

archivos, proteccion de datos personales del Infonavit y que comprende que dicho
ordenamiento legal le es aplicable y exigible por lo que se refiere a los datos
personales de los Derechohabientes y de los Acreditados, que el Infonavit le
proporcione en términos del presente Contrato. Asimismo, manifiesta gue cuenta con

g\p CONTRATO No.GSAJ/GA/CT/78%/
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los elementos vy que ha implementado los mecanismos necesarios para la proteccion
de dichos datos personales.

(d} Su representante legal acredita tener facultades suficientes para celebrar el
presente contrato, segin consta en la escritura publica relacionada en el inciso (a) que
antecede, facultades que no le han sido revocadas, ni en forma alguna limitadas.

(¢) - Que para el caso de: (i) utilizar trabajadores para el cumplimiento de las
obligaciones a su cargo bajo el presente Contrato, de conformidad con los articulos 13
y 15-A de la Ley Federal del Trabajo, se obliga a contar con los elementos propios
suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las relaciones con sus
trabajadores, y en su caso, reconocer que es patron directo de sus trabajadores,
liberando al Infonavit de cualquier responsabilidad faboral que en su caso, se llegare a
presentar; (i) subcontratar personal a terceras personas para llevar a cabo parte o la
totalidad de los servicios objeto de este Contrato, se. sujeta a las obligaciones
establecidas en el articulo 15 de la Ley del Seguro Social respecto a Ia
responsabilidad solidaria en relacién con las obligaciones laborales y contribuciones
de seguridad social; comprometiéndose a sacar en paz y a salvo al Infonavit de
cualguier obligacion no cumplida.

) Que esta y se mantendra al corriente en el pago del impuesto sobre la renta,
manifestando estar inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el niumero
TRE 140507 122. :

(a) Que en caso contratar trabajadores para cumplir con las obligaciones previstas
en el presente Contrato, se obliga a mantenerse al corriente en el pago de las cuotas
obrero patronales y de las contribuciones de seguridad social y a informar al Infonavit
su numero de regisiro patronal. - :

(h) Que (i) conoce la normatividad y la operacién del Infonavit; (i) cuenta con los
recursos y experiencia para desarrollar los Programas de Vivienda del Promotor; vy {iii}
sus accionistas, directivos y funcionarios han disefiado y/o participado y/o operado en
México, fideicomisos de inversidén en bienes raices cuyo patrimonio se encuentran
dentro de los tres primeros lugares, considerando el valor de sus activos.

(i) Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que “EL INFONAVIT” no es el
unico cliente al que le presta servicios. ‘

HIE. Declaran conjuntamente las Partes por conducto de sus respectivos
representantes legales: :

(a) Que no obstante que al amparo del Convenio de Colaboracion siguen
negociando algunos de los. Programas de Vivienda del Promotor; es su voluntad
celebrar este Contrato para convenir los términos y condiciones bajo los cuales el
Promotor desarrollara, implementara, operara y administrara el Programa de Movilidad
materia de este Contrato. :

(b} Que mutua y reciprocamente se reconocen la personalidad y representacion
con la que cada una de las Partes comparece a la firma de este Contrato.

g? CONTRATO No.GSAI/GC/CT/783 2
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(c) Que han obtenido fodos los permisos y autorizaciones necesarios para
celebrar este Contrato por lo que las obligaciones a su cargo derivados del mismo son
validas y vinculantes y su cumplimiento sera exigible en su contra.

(d) Que la suscripcién de este Contrato y la realizacién de los actos juridicos aqui
previstos: (i) no violan lo establecido en ninguna disposicion legal, derechos de
terceros, ni lo establecido en resolucion judicial, administrativa, laudo, sentencia,
permiso -0 decreto alguno; y (i) no constituyen incumplimiento de cualesquiera
obligaciones asumidas por cualquiera de las Partes con anterioridad a la fecha de
firma de este Contrato, o de cualesquiera garantias otorgadas por ellas, en cualquier
acto juridico del cual sean parte o por el cual estén obligadas.

(e) Que la informacion que cada una de ellas proporciono para la elaboracion de
este Contrato es verdadera y completa en todos los aspectos relevantes para el
alcance y contenido del presente instrumento. '

{f) Que la firma de este Contrato significa la manifestacion de su voluntad para
obligarse en los términos del mismo, por lo que la suscripeidn de este documento
bastara para comprobar legaimente su acuerdo de voluntades y que no se encuentra
afectado por error, dolo, violencia ¢ cualquier otro vicio del consentimiento.

Atento a lo anterior, las Partes estan conformes en obligarse en los términos y
condiciones que se indican en las siguientes: :

CLAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES E INTERPRETACION.

1.01 Definiciones. Cuando se utilicen en el presente Contrato con la primera [etra en
mayuscula, salvo que el contexto requiera otra cosa, [os siguientes términos tendran
los significados que se sefialan a continuacion:

“Acreditados” Significa los Derechohabientes que han
obtenido un Crédito del infonavit.

“Bases de Datos Significa la informacion requerida por el
del infonavit” Promotor para el “Programa de Movilidad” y que
exista en las bases de datos del Infonavit o de
aquella que provenga de cualquier otra
institucion con la que el Infonavit tenga, o en su
caso celebre, convenios de intercambio de
informacién, siempre y cuando quede limitada a
la autorizada en cumplimiento a las

4 - |
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“CESI)SH

“Contraprestacion
del Promotor”

“Contrato”

“Convenio de
Colaboracién’

P

“Costos del
Intercambig”

e

(0

disposiciones  legales  aplicables, a o
establecido por los Organos Colegiados, entre
ellos el Comité de Transparencia y Acceso a la
informacion del Infonavit y a las clausulas de los
propios convenios.

Significa los Centros de Servicio del Infonavit

Tienes el significado que a dicho término se le
atribuye en la Cldusula Décima Quinta de este
Conftrato.

Significa este contrato.

Significa el convenio de colaboracién de fecha
nueve de junioc del afic dos mil catorce,
celebrado entre el Infonavit y el Promotor para la
creacion, desarrolio e impulso de programas: (i}
mediante los cuales se reparen, remodelen,
readapten y mejoren las condiciones de las
Viviendas Recuperadas, para ser vendidas a
Acreditados y Derechohabientes del Infonavit;
(i) la comercializacion y promocion de las
Viviendas para el arrendamiento con opcion a
compra, entre los . Acreditados Vi
Derechohabientes del Infonavit; y (i) la
comercializacion y promocién del intercambio de
Viviendas ‘entre los Acreditados y los
Derechohabientes.

Significa  gastos,  derechos, impuestos,
honorarios y demas erogaciones que se causen
con motivo de la transmision de la propiedad y
escrituraciéon de las Viviendas conforme al
Programa de Movilidad, incluyendo sin limitar,
los gastos financieros, comision del Promotor,
honorarios y gastos notariales, contribuciones y
avaluos. .

CONTRATO No.GSA)/GC/QT/783;
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“Crédito”

“Nerechohabientes”

“Fecha de Inicio de
Operaciones”

“Fideicomiso
Movilidad”

“Fovissste”

“Infonavit’

“Infonatel”

“L ey del Infonavit’

“ley de Datos
Personales”

“Lineamientos  de
Transparencia__del

S

Significa el financiamiento que el Infonavit
otorga a los Derechohabientes.

Significa los trabajadores que conforme a la Ley
del Infonavit, tienen derecho a obtener un
Credito del Infonavit.

Significa la fecha en que el Promotor concluya el
Periodo de Prueba de la Plataforma Informatica.

Significa e contrato de fideicomiso que

celebraran las Partes en los términos indicados

en este Contrato, a cuyo patrimonio los
Acreditados aportaran su Vivienda para ser
intercambiada conforme al Programa de
Movilidad.

Significa el Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Significa el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores.

Significa el servicio de atencion al cliente via
telefénica.

Significa la Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda de los Trabajadores.

Significa la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Par’ciculares.

Significa los Lineamientos de Trasparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

CONTRATO No.GSAJ/GC/LT/783/)
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Infonavit” Personales del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores.

“Opgiones de Tiene el significado que a dicho término se le

Intercambio * atribuye en la Clausula Décima Segunda.

‘Partes” Significa en singular el Infonavit o el Promotor; y
en plural conjuntamente el Infonavit y el
Promotor. _

“Periodo de Tiene el significado que a dicho término se

Desarrolio” afribuye en la Seccion 3.01 de la Clausula
Tercera. ' '

"Periodo de Significa el plazo forzoso de cinco afios,

Exclusividad” contados a partir de la Fecha de Inicio de

- Operaciones, durante el cual el Promotor tendra

el derecho exclusivo de operar y administrar la
Plataforma Informatica y el Programa de
Movilidad.

“Periodo de Significa el plazo de hasta seis meses, que

Prueba” inicia a partir del dia siguiente a la fecha en que
concluya el Periodo de Desarrollo, durante el
cual el Promotor revisard y ajustara la
Plataforma Informatica.

“‘Plataforma Significa el modulo que atiende el ingreso y

Informatica” acceso a la informacion (en lo sucesive "fFront

End"). Dicho modulo es el componente que
contiene el ambiente tecnolégico necesario para
el intercambio de datos con el o los sistemas de
informacion  asociados con el infonavit,
utilizando diferentes vias de acceso tales como:
El web site del Infonavit, los moddulos de
atencion en los CESI's del Infonavit ast como a
fravés del servicio de atencion Infonatel. El
modulo generaréd una solicitud formal de acceso
que permitira el intercambio de informacion en
las bases de datos. El “Front End’ permitira

CONTRATO No.GSAJ/GC/CTA783/
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“Politica de
Cancelacién”
“Programa de
Movilidad”

consultas de informacion en linea, acceso a
planes de movilidad, resolucion de solicitudes y
cierta informacion que el derechohabiente o
acreditado asi como los operadores de la
plataforma  puedan requerir. El “Front End’
interactUa con las Bases de Datos y sera la
"cara visible a los Derechochabientes,
Acreditados y operadores de la Plataforma
Informatica”. Este tendra un protocolo de
comunicacion totalmente expedito y de Gltima
generacién tanto en su arquitectura como en el
control de seguridad para el intercambio de
datos y envio de informacion.

Este moédulo correrd en la infraestructura
tecnolégica del Infonavit, consistente en
equipamiento, programacién basica y aplicativa,

‘siendo el Infonavit el responsable de Ia

operacion, administracion, soporte,
mantenimiento y actualizacion de la misma.

Significa la prérroga por periodos de dos afios
forzosos, en caso que ninguna de las Partes
notifique a la ofra, con veinticuatro meses de
anticipacién a la fecha en gue deba concluir el
Periodo de Exclusividad o la vigencia del"
presente Contrato, que es su voluntad no
prorrogar el Periodo de Exclusividad o de la
vigencia del presente Contrato. -

Significa el Programa de Vivienda del Promotor
a que se refiere este Contrato para la creacion,
desarrollo e impulso de un sistema de
comercializacion y promocion para; (i) el
intercambio de Viviendas entre los Acreditados;
(iy el intercambio de Viviendas enfre los
Acreditados vy . Derechohabientes; (i) la
comerciafizacion y promocion de Vivienda
Nueva o de Vivienda del MALL, y (iv) la
promocion de la Vivienda en renta con opcién
de compra.
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“Programa de Significa el programa de trabajo del Fideicomiso
Trabajo” . Movilidad que convenga el Promator con el

Comité Técnico; en el entendido que el
Programa de Trabajo continuara siendo
aplicable hasta que sea modificado de comdn
acuerdo entre el Promotor y el Comité Técnico.

“Programas de Significa los programas y sistemas que'a!

Vivienda del amparo del Convenio de Colaboracion el
Promotor” Promotor ha disefiado y sometido a la

aprobacion del infonavit para: (i) recuperar,
reparar, remodelar, readaptar y mejorar las
condiciones de las Viviendas Recuperadas,; y (i)
crear, desarrollar, impulsar, comercializar y
promover entre los Acreditados y
Derechohabientes la venta, compra, intercambio
o renta, con o sin opcion a compra, de las

Viviendas.
‘Promotor” : Significa Telra Realty, S.A.P.l. de C.V.
‘REA’ Significa el Régimen Especial de Amortizacion,

a través del cual los Acreditados que han
perdido su trabajo, contintan pagando su
Crédito al Infonavit.

‘Reglas de Significa las Reglas para el Otorgamiento de
Otorgamiento  de Créditos a los Trabajadores Derechohabientes
Creditos” del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda

para los Trabajadores.

“Renta Irregular” Significa la concesiéon del uso y goce a un
tercero que realiza un Acreditado de su
Vivienda, sin haber liquidado previamente el
Crédito al Infonavit.

"Requisitos de las Tiene el significado que a dicho término se

Viviendas” atribuye en la Clausula Novena de este

Contrato.
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"Reguisitos de los
Participantes”

"ROA"

“Servicios del
Promotor”

“Usuarios  _de la

Plataforma’

“Viviendas’

"“Viviendas
Operadas”

“Viviendas de

Movilidad”

Tiene el significado que a dicho término se
atribuye en la Clausula Octava de este Contrato.

Significa el Régimen Ordinario de Amortizacion,
a través del cual los Acreditados pagan su
Crédito al Infonavit.

Son todos los servicios necesarios Y
convenientes que en los términos de este

" Contrato el Promotor prestara al Infonavit para:

(i) el desarrollo, implementacion, operacion y
administraciéon del Programa de Movilidad; y (i)
el disefio, creacion, desarrollo, implementacion,
operacion y administracién de la Plataforma
Informatica.

Significa todos los Acreditados,
Derechohabientes, desarrolladores inmobiliarios
y cualguier persona inferesada en comprar,
vender, intercambiar o rentar su Vivienda a
través del Programa de Movilidad del Promotor.

Significan las viviendas comodas e higiénicas
cuya adquisicién o construccion financia el
Infonavit a los Derechohabientes -

Significa las Viviendas que obtienen en
propiedad o en arrendamiento con opcion a
compra, los Acreditados, los Derechohabientes
o cualquier Usuario de la Plataforma, por virtud
del ejercicio de cualquiera de las Opciones de
Intercambio.

Tiene el significado que a dicho términos se le
atribuye en la Seccién 13.02 de la Clausula
Décima Tercera.
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“Vivienda Tiene el significado que a dicho términos se le
Intercambiada” atribuye en la Seccién 13.02 de la Clausula
— Décima Tercera.

“Vivienda Nueva® Significa las Viviendas construidas por los
desarrofladores  inmobiliarios y que  se
encuentran inscritas en el Registro Unico de
Vivienda (‘R.U.V")

“Viviendas Significa las Viviendas que el infonavit: (i) recibe
Recuperadas” : en pago de los Creditos; o (i) se adjudica

judicialmente.

“Vivienda M.A.L" Significa las Viviendas nuevas o usadas
promovidas a través del Mercado Abierto
Infonavit ("M.A1.")

1.02 Singular y Plural. 1os términos definidos en la Seccion 1.01 anterior,
podran ser utilizados en este Contrato tanto en singular como en plural con el mismo
significado.

1.03 Encabezados. Todos los encabezados que aparecen al inicio de cada
una de.las Clausulas se utilizan exclusivamente para facilitar su lectura, mas no
deberan tomarse en cuenta para efectos de la interpretacién del mismo.

1.04 Ofras Referencias;  Salvo disposicion en contrario, todas las referencias en
este Confrato al Proemio, Antecedentes, Declaraciones, Clausulas, Secciones o0
Anexos, se hacen al Proemio, Antecedentes Dec!arac;ones Clausulas, Secciones y
Anexos de este Contrato.

1.056 Otras Disposiciones de Interpretacion. Las. palabras, “del presente" ‘en el
presente” y “conforme al presente’, 'y las palabras de significado similar siempre que
sean utilizadas en este Contrato se referirdn a este Contrato en su totalidad y no a
disposiciones en especifico del mismo.

SEGUNDA. OBJETO DE ESTE CONTRATO.

Fl objeto del presente contrato es llevar a cabo los servicios necesarios y convenientes
para: _

i. El desarrollo, lmplementamon operacion y admlmstracmn del Programa de
Movilidad;

ii. El disefio, creacion, desarrollo, implementacién, operacién y administracion de
la Plataforma Informatica.

11 -
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las caracteristicas de los servicios se describen en los documentos denominados
convencionalmente “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, vy “PROPUESTA TECNICA-
ECONOMICA", los cuales debidamente firmados por las partes se agregan COmo
anexo 1y 2 respectivamente, mismos gue debidamente firmados por las partes forman
parte integrante del presente instrumento, asi como lo dispuesto en este contrato.

TERCERA. DISENO, CREACION Y DESARROLLO DE LA PLATAFORMA
INFORMATICA

3.01 Desarrollo de la Plataforma. E! Promotor con recursos propios se obliga a
disefiar, crear y desarrollar la Plataforma Informética en un plazo de nueve meses {en
lo sucesivo el “Periodo de Desarrollo’), contados a partir de [a fecha en que el
Promotor y el Infonavit suscriban el acta de entrega — recepcion de toda la informacion
y documentacion necesaria y suficiente que el Infonavit debe proporcionar al Promotor
para desarrollar la Plataforma Informatica; incluyendo sin limitar, el acceso a las Bases
de Datos del Infonavit.

3.02 Pruebas de la Plataforma; Al terminar e Periodo de Desarrollo el Promotor
iniciara el Periodo de Prueba para: () cerciorarse del adecuado y correcto
funcionamiento de la Plataforma Informatica; y (i) confirmar que el Infonavit cuenta
con la capacidad de atender a los Derechohabientes y Acreditados que requieran
informacion o asistencia en la inscripcién al Programa de Movilidad, a través de los
diferentes canales con los que cuenta el Infonavit.

3.03 Uso de la Plataforma: A través de la pagina Web, los CESI's y el
Infonatel del Infonavit, los Usuarios de la Plataforma podran: (i) registrar sus Viviendas
en el Programa de Movilidad; y/o (ii) seleccionar la Vivienda que mejor cubra sus
necesidades para adquirirla, intercambiarla o rentarla con opcién a compra. El
intercambio, compra o renta de Viviendas se realizara en los términos y condiciones
establecidos en el Programa de Movilidad. '

CUARTA. _ TITULARIDAD Y OPERACION DE LA PLATAFORMA

En la Fecha de Inicio de Operaciones el Promotor iniciara la operacion de la
Plataforma Informatica para promover entre los Derechohabientes y los Acreditados el
Programa de Movilidad y para tales efectos las Partes expresamente convienen:

(a) Que a partir de la Fecha de Inicio de Operaciones el Infonavit sera el Unico y .
legitimo titular de los derechos sobre la Plataforma Informatica;

(b} Que durante el Periodo de Exclusividad el Promotor tendrd el derecho
exclusivo de: (i) usar, operar, administrar, mantener, actualizar y controlar la
Plataforma Informatica; (i) acceder a las Bases de Datos del Infonavit para promover
entre los Derechohabientes y Acreditados la venta, intercambio o renta con opcion a
compra de las Viviendas; y (iii) administrar, modificar, actualizar y operar el Programa
de Movilidad. :

(c) Al término del Periodo de Exclusividad y hasta la terminacion de la vigencia de
este Contrato, el Promotor podra continuar utilizando la Plataforma Informatica y las
Bases de Datos del Infonavit para promover entre los Derechohabientes y Acreditados
los Programas de Vivienda del Promotor.

. %@ CONTRATO No.GSAI/GC/CT/783/
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Dicha exclusividad se perdera si el Promotor no realiza un minimo de 100,000
operaciones en los primeros 60 meses a partir de la Fecha de Inicio de Operaciones,
de conformidad con la calendarizacion establecida en el numeral 3 fraccion IV inciso A
sub inciso iv de las “ESPECIFICACIONES TECNICAS” del anexo 1 del presente
contrato.

QUINTA. OBLIGACIONES DEL PROMOTOR.

501 Durante el Periodo de Fxclusividad: El Promotor por si mismo o a través de las
personas que al efecto subcontrate, pero siempre bajo su responsabilidad y costo
exclusivo, estara obligado a:

(a) Operar, administrar y mantener actualizada fa informacion necesaria en la
Plataforma Informatica,

(b} A través de la pagina Web del Infonavit, los CESI’s y el Infonatel, permitir a los
Usuarios de la Plataforma registrar sus Viviendas y consultar los inventarics de
Viviendas disponibles para compra, intercambio o arrendamiento con opcién a compra,
conforme a los Programas de Vivienda del Promotor;

(c) Gestionar la incorporacién de Viviendas a los Programas de Vivienda del
Promotor, para promover entre los Derechohabientes y los Acreditados su venta,
intercambio y arrendamiento con opcion a compra;

(d) Realizar al menos 100,000 (cien mil) operaciones de movilidad conforme la
calendarizacion, establecida en el numeral 3 fraccion IV inciso A sub inciso iv de las
“ESPECIFICACIONES TECNICAS" det anexo 1 del presente contrato.; y

(e) Comunicar en forma periddica al Infonavit los avances y ajustes al Programa
de Movilidad. - -

5.02 Durante toda la Vigencia del Contrato, incluyendo el Periodo de Exclusividad:

(a) Acceder a las Bases de Datos del Infonavit, cumpliendo en todo momento con
lo dispuesto en los Lineamientos de Trasparencia, acceso a la informacién, archivos y
proteccién de datos personales del Infonavit; y

(b) Impulsar, promover y difundir entre los Usuarios de la- Plataforma los
Programas de Vivienda del Promotor y su inventario de Viviendas, quedando facultado
para ello, a utilizar las Marcas Nuevas del Infonavit.

SEXTA. OBLIGACIONES DEL INFONAVIT
6.01 Durante el Perlodo de Exclusividad: El Infonavit estara obligado a:

(a) Coadyuvar con el Promotor en el desarrolio e implementacién de la Plataforma
Informatica, proporcionandole la documentacion e informacién que para tales efectos
razonablemente le requiera;

(b) Otorgar al Promotor acceso, exclusivo y confidencial, a todas y cada una de las
Bases de Datos, programas presentes o futuros y documentacién del Infonavit, que
sea necesaria o conveniente para que el Promotor pueda cumplir con las obligaciones
a su cargo derivadas de este Contrato y de los documentos derivados del mismo. En

@ ' CONTRATQ No.GSAJ/GC/CT/783/
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forma parﬁéular, pero sin limitar, el Infonavit permitira al Promotor acceso exclusivo a
la informacion, Bases de Datos del Infonavit y a todos sus programas que cont'engan
informacion de: (i) las Viviendas, (i) los Acreditados; (iii) ‘los Créditos; y (iv) los

programas para la promocioén, financiamiento y venta de Viviendas establecidos por el -

infonavit;
6.02 Al término del Periodo de Exclusividad y hasta la terminacion de vigencia de

este Contrato: El Infonavit estara obligado a otorgar al Promotor acceso, no exclusivo y.

confidencial, a todas y cada una de las Bases de Datos, programas presenies o
futuros y documentacion del Infonavit, que sea necesaria o conveniente para que el
Promotor pueda cumplir con las obligaciones a su cargo derivadas de este Contrato y
de los documentos derivados del mismo. En forma particular, pero sin limitar, el
Infonavit permitira al Promotor acceso exclusivo y confidencial a la informacién, Bases
de Datos del Infonavit y a todos sus programas que contengan informacién de: (i) las
Viviendas; (i) los Acreditados y Derechohabientes; (iii) los Créditos; y (iv) los
programas para la promocion, financiamiento y venta de Viviendas establecidos por el
Infonavit; _

6.03 Durante todo el Periodo de Vigencia de este Contrato: El Infonavit estara
obligado a: : '

(a) Permitir al Promotor crear y mantener un vinculo de acceso en la pagina Web
del Infonavit que permita a los Usuarios de la Plataforma, consultar los inventarios de
Viviendas disponibles para compra, intercambio o arrendamiento; con o sin opcion a
compra, en los términos de los Programas de Vivienda del Promotor;

(b} En sus CESI's promover los Programas de Vivienda del Promotor y permitir a
los Usuarios de la Plataforma Informatica consultar las bases de datos que le
proporcionen: (i) informacion estadistica de las ultimas viviendas vendidas en la zona y
con caracteristicas similares a la que pretende adquirir; y (ii) el inventario de los
Programas de Vivienda del Promotor disponibles en la zona y con caracteristicas
similares a la Vivienda que pretenda adquirir;

(c) Ofrecer a los Acreditados y Derechohabientes los Programas de Vivienda del

Promotor como parte de la oferta de los productos que ofrece a través de sus distintos

canales; y

(d) Permitir al Promotor el uso de la infraestructura tecnologica del Infonavit,
consistente en equipamiento, programacion basica y aplicativa, siendo el Infonavit el
responsable de la operacién, administracion, soporte, mantenimiento y actualizacion
de la misma.

SEPTIMA.  OBJETO DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD

El Programa de Movilidad tiene por objeto promover, facilitar y hacer factible la
movilidad hipotecaria de los Acreditados mediante el intercambio, compra, venta, o
renta con opcién a compra de su Vivienda, entre los Usuarios de la Plataforma.

A través del Programa de Movilidad se busca que el Crédito del Acreditado lo
acompaiie a lo largo de su vida laboral permitiéndole sustituir la garantia hipotecaria a
favor del Infonavit, gravando la Vivienda del Acreditado que en ese momento satisfaga
sus necesidades habitacionales, de forma que factores como la ubicacion de su fuente

14
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de empleo o el crecimiento de su familia, no sean causa de: (i) deterioro en la calidad
de vida del Acreditado y su familia; (i) abandono de la Vivienda con riesgo de invasion
o rapifia; (i) fomento de la Renta Irregular; (iv) fomento de trabajo en el sector
informal: y (v} incremento en el nivel de incumplimiento de los Créditos. .

OCTAVA. REQUISITOS DE LOS PART!CIPANTES DEL PROGRAMA MOVILIDAD.

Los Acreditados y Derechohabientes deberan cumplir los siguientes requisitos para
participar en el Programa de Movilidad (los “Requisitos de los Participantes”):

(a) Estar al corriente en los pagos de su Crédito;

H) No haber tenido reestructuracion de su Credito,

(c) No haber tenido incumplimientos en su Credito,
(d) Registrar su Vivienda en la Plataforma Informatica.

Cuando un Acreditado pertenezca al REA y su conyuge o concubino sea
Derechohabiente del Infonavit y cuente con la puntuacion y capacidad de pago para
tomar el Crédito de su conyuge o concubino Acreditado en ef REA, el Infonavit por
conducto del Promotor le ofrecera regularizar su Crédito a través del Programa de
Movilidad. - :

NOVENA. REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION DE LAS VIVIENDAS EN EL
PROGRAMA DE MOVILIDAD

Las Viviendas que sean registradas en el Programa de Movilidad, deberan cumplir los
siguientes requisitos (los “Requisitos para Viviendas”).

(a) Encontrarse en buenas condiciones de habitabilidad;

(b) Estar al corriente en el pago de sus impuestos, servicios y cuotas de
mantenimiento en el momento de efectuarse la operacion; y

(c) Los demas requisitos que el Promotor establezca, cuando por las condiciones
de mercado, se trate de Viviendas poco atractivas para formar parte de los Programas
de Vivienda del Promotor.

DECIMA. __ ETAPAS DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD

10.1 Inscripcién:  El Acreditado accede a la Plataforma Informatica y registra su
Vivienda para intercambio. Si el Acreditado y la Vivienda cumplen con los requisitos
del Programa de Movilidad, el Promotor gestionara la realizacidén de una estimacion
del valor de la Vivienda del Acreditado y el resultado lo notificaré al Acreditado.

10.2 Seleccién de la Vivienda: Tomando en cuenta la estimacion del valor de su
Vivienda, el Acreditado buscara y seleccionara a través de la Plataforma Informatica
una Vivienda de las disponibles que cubra sus necesidades habitacionales.

10.3 Avortacion de [a Vivienda:  Cuando el Promotor y el Acreditado tengan'
certeza que existe una Vivienda que satisface las necesidades del Acreditado y que
éste Ultimo cuenta con los recursos suficientes para intercambiarla o adquirirla, el
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Acreditado aportara, con derecho de reversion, al patrimonio del Fideicomiso de
Movilidad, su Vivienda junto con la hipoteca existente a favor del infonavit.

104 intercambio o Adquisicién de la Nueva Vivienda:  El intercambio o adquisicién
de la nueva Vivienda del Acreditado se formalizara mediante: (i) la firma de la escritura
por la cual el Acreditado adquiere la nueva Vivienda y sustituye la garantia hipotecaria
del Crédito en favor del Infonavit; y (i) simultaneamente, Ia firma de la escritura por Ia
cual el Acreditado pierde el derecho de reversién de la Vivienda que aporto al
Fideicomiso de Movilidad.

DECIMA PRIMERA. COSTOS DE ADQUISICION DE LA VIVIENDA NUEVA:

11.01 Intercambios de lqual Valor: Cuando el intercambio o-adquisicion se realice
por una Vivienda que tenga el mismo valor al valor de la Vivienda aportada al
Fideicomiso de Movilidad, el Acreditado pagard uUnicamente los Costos del
Intercambio; : :

11.02 Intercambios de Mayor Valor:Cuando el intercambio o adquisicion se realice
por una Vivienda de mayor valor al valor de la Vivienda aportada al Fideicomiso de
Movilidad, el Acreditado pagaréa: (a) al Infonavit o al propietario de la nueva Vivienda,
seglin corresponda, la diferencia existente entre el valor de ambas Viviendas; y (b} los
Costos del Intercambio y para ello, los Acreditados podran optar por:

(i) pagar con recursos liquidos del Acreditado; o
(i) pagar a través de la obtencion de un Crédito conyugal con el misma Infonavit; o

(i) pagar a través de un Crédito “Mejoravit’ o de cualquier Crédito" Infonavit,
incluyendo incentivos y subsidios, que en su caso se otorguen al Acreditado o a algun
" miembro de la familia del Acreditado; o ‘

(iv) pagar reconociendo el Crédito junto con un nuevo crédito otorgado por el
Fovissste, o

(v) pagar con recursos de un nuevo crédito de alguna institucion financiera distinta del
Infonavit, en este ultimo caso si se utiliza la misma Vivienda como garantia del nuevo
crédito de la institucion financiera, tendria que quedar subordinado al Crédito original
otorgado por el Infonavit. '

11.03 Intercambios de Menor Valor. Cuando el intercambio o adquisicion se realice
por una Vivienda de menor valor al valor de la Vivienda aportada al Fideicomiso de
Movilidad el diferencial de valor a que tenga derecho el Acreditado, se aplicara
conforme a lo siguiente: (a) en primer iugar, a cubtir el diferencial para que la relacion
del Crédito contra el valor de la Vivienda (“Loan to Value" o "LTV") posterior al
intercambio o adquisicién no exceda el mayor de: (i) 90% (noventa por ciento); o (ii) el
LTV-previo a la operacion; (b) en segundo lugar a pagar los Costos del Intercambio; y
(c) en caso de existir un remanente, se utilizard para reducir el saldo del Crédito del
Acreditado. :
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DECIMA _SEGUNDA. ALGUNAS. MODALIDADES DEL PROGRAMA DE
MOVILIDAD.

Las Partes expresamente convienen que el Programa de Movilidad puede comprender
‘muchas modalidades de intercambio y de adquisicion de Vivienda {en 1o sucesivo
conjuntamente denominadas las “Opciones de Intercambio”); sin embargo estan de
acuerdo en que el Programa de Movilidad iniciara con las siguientes Opciones de
Intercambio, mismas que podran ser incrementadas, modificadas o suprimidas, a juicio
del Promotor para satisfacer las necesidades de los Derechohabientes y Acreditados.

(a) “Movilidad Acreditado — Acreditado (A-A): Es  cuando un  Acreditado
intercambia su Vivienda por otra Vivienda registrada en el Programa de Movilidad por
otro Acreditado;

(b) “Movilidad Acreditado — Tercero (A-T)™ Es cuando un  Acreditado
intercambia su Vivienda por otra Vivienda Nueva o por otra ViviendaM.A.l. registrada
en el Programa de Movilidad por un Tercero; ‘ '

(c) “Movilidad Derechohabiente — Acreditado {(D-A)": Es cuando ~un
Derechohabiente compra una Vivienda registrada en el Programa de Movilidad por un
Acreditado;

(d)  "Movilidad Derechohabiente — Tercero (D-T)". Es cuando  un
Derechohabiente compra una Vivienda Nueva o Vivienda M.A.L registrada en el
Programa de Movilidad por un Tercero,

(&) “Movilidad Acreditado y Derechohabiente — Acreditado (AD-A)": Es  cuando
un Acreditado intercambia su Vivienda utilizando el Crédito de su conyuge, concubino
o tercero derechohabiente para comprar ofra Vivienda registrada en el Programa de
Movilidad por un Acreditado,

(f) “Movilidad Acreditado y Derechohabiente — Tercero (AD-T):™ Es cuando
un Acreditado intercambia su Vivienda utilizando el Crédito de su conyuge, concubino
o tercero derechohabiente para comprar otra vivienda registrada por un Tercero;

(@) "Movilidad REA — Derechohabiente (R-D)": Es cuando un Acreditado en REA
transfiere su Vivienda a su conyuge, concubino o tercero derechohabiente

{h) “Movilidad Acreditado — Renta Irreqular (A-RI)™ Es cuando un Acreditado
que realizé una Renta Irregular de su Vivienda a un Derechohabiente, la intercambia
por otra registrada en el Programa de Movilidad que satisfaga sus necesidades
actuales de ubicacion y espacio, '

(i)  "Movilidad Renta Irreqular — Derechohabiente (RI-D)” Es cuando un
Derechohabiente compra la Vivienda que estaba Rentando [rregularmente a un
Acreditado;

)] “Movilidad Infonavit — Acreditado (I-A)": Es cuando el infonavit a través del
Programa de Movilidad da en venta o renta con opcién a compra una Vivienda
Recuperada a un Acreditado;

(k) “Movilidad Infonavit — Derechohabiente (1-D)": Es cuando ef Infonavit a
través del Programa de Movilidad da en-venta o renta con opcién a compra una
Vivienda Recuperada a un Derechohabiente; en el entendido que las rentas con
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opcion a compra solo se podran dar hasta en tanto el Derechohabiente cuente con los
puntos requeridos para poder adquirir la vivienda.

(1) “Movilidad Portabilidad Acreditado Institucional — Derechohabiente infonavit
(PAI-DI)": Es cuando un Derechohabiente toma. un Crédito para liquidar y/o refinanciar
la vivienda que adquiri6 a través de otra institucion financiera, entidad gubernamental
federal o local, paraestatal y/o cualguier tercero que le haya otorgado un crédito; tales

como IMSS, ISSSTE, FOVISSSTE, CFE, PEMEX, SHF, etc.

DECIMA TERCERA. FIDEICOMISO DE MOVILIDAD

Las Partes convienen y estan de acuerdo en que para operar algunas de las Opciones
de Intercambio del Programa de Movilidad requieren y se obligan a celebrar el
Fideicomiso de Movilidad conforme a los siguientes términos y condiciones:

13.01Fideicomitentes Fundadores: (a) El'Infonavit, quien en tal caracter aportara
al patrimonio del Fideicomiso Movilidad- las Viviendas Recuperadas que estime
necesarias y suficientes para fomentar y facilitar las Opciones de intercambio; y (b) el
Promotor, quien en tal caracter aportara al patrimonio del Fideicomiso Movilidad los
recursos necesarios para su celebracion y prestarda los Servicios del Promotor
indicados en este Contrato para promover, facilitar y hacer factible la movilidad
hipotecaria de los Acreditados.

13.02 Fideicomitentes "A ™ Los Acreditados que cumplan con los Requisitos
de los Participantes y cuyas Viviendas cumplan a su vez con los Requisitos de las
Viviendas; quienes en tal caracter, se adheriran al Fideicomiso de Movilidad y
aportaran a su patrimonio y con derecho de reversion, sus respectivas Viviendas (en lo
sucesivo y conjuntamente con las Viviendas Recuperadas que aporte el Infonavit
denominadas las “Viviendas de Movilidad’), para tener derecho a ejercer cualquiera
de las Opciones de Intercambio del Programa de Movilidad y adquirir asi una Vivienda
Operada que cumpla con sus necesidades habitacionales y las de su familia.

Los Fideicomitentes “A” aportaran las Viviendas de Movilidad con la hipoteca que pesa
sobre ellas a favor del Infonavit; en el entendido de que mientras el Fideicomitente "A"
no haya ejercido cualquiera de las Opciones de Intercambio: (i) continuara realizando
el pago de las amortizaciones mensuales de su Crédito; (ii) mantendra su Vivienda
Movilidad al corriente en el pago del impuesto predial, los derechos por el suministro
de agua, servicios, cuotas de mantenimiento, gastos de conservacion y cualquier otro
gasto relacionado o derivado de la propiedad de [a Vivienda de Movilidad de que se
trate; y (iii) mantendran su Vivienda Movilidad libre de adeudos, gravamenes, reservas
y limitaciones de dominio, salvo la hipoteca a favor del Infonavit, misma que se
cancelara hasta el momento en que el Acreditado ejerza alguna de las Opciones de
intercambio del Programa de Movilidad. :

El derecho de reversion de los Fideicomitentes "A", se extinguird en el momento en
que ejerzan cualquiera de las Opciones de Intercambio y simultdneamente se les
escriture la Vivienda Operada que a cada uno de ellos corresponda, en el entendido
de que, las Viviendas de Movilidad sobre las que se haya perdido el derecho de
reversion (las “Viviendas Intercambiadas”), continuardn afectas al cumplimiento de
los fines del Fideicomiso de Movilidad en beneficio del Infonavit. !

fost .
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13.03.Fideicomisarios "A".  Seran Fideicomisarios “A" los propios Fideicomitentes
"A" quienes en tal carcter y siempre que haya sido debidamente formalizada la
aportacién al patrimonio del Fidelcomiso de Movilidad de sus respectivas Viviendas de
Movilidad, tendran derecho de ejercer cualquiera de las Opciones de Intercambio; en
el entendido de que, dependiendo de la Opcidn de Intercambio que ejerzan, los
Fideicomisarios "A" pagaran directamente al Infonavit o al propietario que
corresponda, la contraprestacion que deban pagar por la adquisicion o renta con
opcién a compra de la Vivienda Operada de que se trate.

13.04 Fideicomisario Infonavit: El propio Infonavit quien en tal cardcter tendra
derecho a recibir el pago de las contraprestaciones que resulten con motivo de la
enajenacion o renta con opcién a compra, de las Viviendas Recuperadas y de las
Viviendas Intercambiadas.

13.05 Fideicomisario Promotor: El propio Promotor quien por la prestacion de los
Servicios de! Promotor, tendra derecho de cobrar, directamente al Infonavit y no a
través del Fideicomiso de Movilidad, la Contraprestacion del Promotor.

13.06 Fiduciaria: La instifucién que las Partes de comuin acuerdo designen.

13.07 Comité Técnico: El Comité Técnico estard integrado por tres
representantes del Infonavit, cada miembro designado por un sector del Infonavit y dos
miembros designados por el Promotor. Cada miembro del Comité Técnico tendra un
voto y ninguno de fos miembros del Comité Técnico tendra voto de calidad para decidir
las votaciones empatadas.

13.08 Funciones del Comité Técnico: Las Funciones del Comité Técnico seran
aprobar: (i) el Programa de Trabajo y sus modificaciones; y (i} supervisar que el
Administrador cumpla con el Programa de Trabajo. Simultaneamente con la
celebracion del Fideicomiso de Movilidad, el Comité Técnico aprobara el Programa de
Trabajo inicial del Fideicomiso de Movilidad. :

13.09 Administrador del Fideicomiso de Movilidad: El Promotor tendra la facultad de
designar y remover al Administrador del Fideicomiso de Movilidad. El Comité Técnico
tendra la facultad de vetar el nombramiento del Administrador, siempre que el veto sea
justificado. Las funciones del Administrador consisten en llevar a cabo y ejecutar el
Programa de Trabajo. :

13.10 Patrimonio del Fideicomiso de Movilidad: Formaran parte del patrimonio del
Fideicomiso de Movilidad y quedaran afectos al cumplimiento y. realizacion de sus
fines, los siguientes bienes: (i} las Viviendas Movilidad; (i} las Viviendas
Intercambiadas; (iii} en general, cualquier otro bien que por cualquier titulo legitimo
llegue a adquirir el Fiduciario en beneficio del Fideicomiso Movilidad, incluyendo los
derechos derivado de cualquier contrato u otro convenio que celebre el Fiduciario en
cumplimiento de los fines del Fideicomiso Movilidad.

13.11 Fines del Fideicomiso de Movilidad: Las Partes convienen en que los fines
primordiales de!l Fideicomiso Movilidad seran que el Fiduciario, de conformidad con las
instrucciones por escrito que al efecto reciba del Administrador: (i) reciba la propiedad
de las Viviendas de Movilidad; (ii) reciba, conserve y administre el patrimonio
fideicomitido y lo destine Unica y exclusivamente a la consecucion de los fines del
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Fideicomiso de Movilidad; y (iii) que el Fiduciario enajene o rente con opcién a compra
las Viviendas de Movilidad.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
Con independencia de las demas obligaciones a su cargo, las Partes se obligan a:

(a) Celebrar el Fideicomiso de Movilidad en un plazo que no excedera del plazo de 9
(nueve) meses contados a partir de la‘fecha de firma del presente instrumento.

(b) Realizar todos los actos y actividades necesarias para la celebracién y
cumplimiento-de los fines del Fideicomiso Movilidad.

(c) Realizar todos los actos y actividades necesarias para cumplir con las obligaciones

‘contenidas en este Contrato.

DECIMA QUINTA. CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS DEL
PROMOTOR.

El desarrollo, implementacién, operacién y administracion del programa de “Movilidad”
asi como el disefo, creacién, desarrollo, implementacion, operacién y administracion
de la Plataforma Informética, seran sin costo para el instituto.

Por la prestacién de los Servicios del Promotor el Acreditado y/o Derechohabiente,
pagara al Promotor una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del valor de la
Vivienda Operada; (en lo sucesivo conjuntamente la “Contraprestacion del
Promotor’).

El pago se realizara dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha en que
se haya firmado la escritura de cada Vivienda Operada. '

En su caso, “EL INFONAVIT" podrd pagar, por cuenta del acreditado o
derechohabiente, la contraprestacion por los servicios del Promotor.

DECIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD.

Toda la informacién que las Partes han intercambiado y sigan intercambiando al
amparo del Convenio de Colaboracion, asi como cualquier informacién que sea
propiedad de una Parte y que notifique con el caracter de confidencial a la otra Parte,
sera considerada como confidencial por la ofra Parte y no sera divulgada por el
receptor a ninguna oftra persona excepto: (a) en la medida 'que su revelacion sea
obligatoria por virtud de cualquier requisito legal aplicable, incluyendo por las
disposiciones de revelacion de ia Ley del Mercado de Valores y normativa emitida
conforme a dicha ley; (b) a los empleados, funcionarios, directores, socios y otros
agentes (incluyendo asesores financieros, abogados y contadores) del receptor o
cualquier afiliada del mismo en la medida que lo requieran para prestar sus servicios; y
{(c) a potenciales prestamistas, adquirentes, asociados en pariicipacién u otras
personas con similares capacidades potenciales de serlo o respecto del receptor o
cualquier afiliada del mismo, en el entendido que dichos receptores mencionados en
los incisos (b) y (c) anteriores deberan ser notificados de la naturaleza confidencial de
dicha informacion y deberan obligarse de acuerdo con esta Clausula. Sin petjuicio de
lo establecido en el presente, no se considerard informacién confidencial o [de
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propiedad exclusiva alguna de las Partes: (i} la informacion que sea o se convierta en
publica de libre acceso al pUblico en general, salvo que sea como resultado de una
violacién a las obligaciones de confidencialidad de la otra Parte, (i) Ya informacion que
haya estado a disposicion de la otra Parte como no confidencial, con anterioridad a la
fecha en que la misma haya sido entregada por la otra Parte en virtud del Convenio de
Colaboracion y/o este Contrato, o (iii) la informacién que es, o fue, desarrollada de
forma independiente por cualquier Parte, sin el uso de informacion confidencial o de
informacion que sea propiedad de o relacionada con la otra Parte. El infonavit no
permitird gue ninguno de sus empleados, funcionarios o asesores tengan acceso a la
Plataforma Informatica mientras dure el Periodo de Exclusividad.

DECIMA SEPTIMA. TITULARIDAD.

Ninguna de las Partes estard autorizada para ceder o transmitir los derechos u
obligaciones que le derivan de este Contrato a menos que cuente con la autorizacion
por escrito de la otra Parte para dichos efectos.

DECIMA OCTAVA. CONTRIBUCIONES, GASTOS Y COSTOS.

Cada una de las Partes sera responsable del pago de los impuestos y contribuciones a
su cargo de conformidad con la legislacion aplicable, asi como de los costos, gastos y
honorarios a su cargo relacionados con la elaboracién del presente Contrato.

DECIMA NOVENA. NO ASOCIACION.

Las Partes convienen expresamente que las actividades que se realizaran a traves o
como consecuencia de la celebracién de este Contrato, en ninguna forma o
circunstancia constituyen sociedad, asociacién o coparticipacion de pérdidas ©
utilidades, ni actividades conjuntas de caracter empresarial entre las Partes.

VIGESIMA. RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente entendido, reconocido y convenido para todos los efectos
legales a que haya lugar, que cada una de las Partes, son y siempre seran, los tnicos
y exclusivos patrones de sus respectivos empleados, incluyendo el cumplimiento de
las disposiciones y reglamentos de la Ley Federal del Trabajo y, por lo tanto, cada una
de las Partes en forma independiente y exclusiva son y siempre seran, las
responsables del pago de todos los sueldos, prestaciones, contribuciones,
indemnizaciones por despido u ofras obligaciones pagaderas a sus respectivos
empleados, ya sea como resultado de sus actividades realizadas conforme al presente
Contrato o por cualquier otra causa.

El Promotor debera tener un expediente del personal que contrate y mantenerlo
actualizado en el medio designado por “EL INFONAVIT”. Los documentos que debe
contener cada uno de los expedientes mencionados se sefialan en el documente que
firmado por las partes se anexa al presente contrato con el nliimero 3.
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VIGESIMA PRIMERA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del presente contrato es de 6 (seis) afios con 3 (tres) meses co_nta.dos a
partir de la fecha de firma del presente instrumento de conformidad con los siguientes

puntos:

i, Hasta 15 meses para la implementacion (inversiones para su etapa inicial},

desarrollo de la Plataforma informatica, su promocion y pruebas integrales del
Programa de Movilidad, de conformidad con el numeral 3 fraccion 1l de las
“ESPECIFICACIONES TECNICAS" del anexo 1 de! presente contrato. ’

ii. Cinco afios forzosos para la operacion del Programa de Movilidad a partir del
Inicio de Operaciones de la Plataforma informatica. :

VIGESIMA SEGUNDA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

En virtud de gue no tiene costo alguno para el Instituto, se exime al promotor de la
presentacién de la garantia de cumplimiento del 10% del monto total antes de |.V.A,
con base en el Articulo 34 parrafo octavo, de los Lineamientos de las Politicas
aplicables a las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes y Contratacion de Servicios
del Infonavit. : ' . '

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION DEL CONTRATO.

Las partes convienen que para la terminacion de este Instrumento, se atendera
conforme al anexo No.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS” en su numeral 3 fraccion
X!l denominado “Politica de Cancelacién”. '

VIGESIMA CUARTA.- ASPECTOS FISCALES.

Las partes dardn cumplimiento a sus obligaciones fiscales en los terminos de la Ley de
la Materia, asi mismo, el Promotor se hace responsable por el incumplimiento de
cualquier obligacién a su cargo de caracter fiscal o administrativa local o federal, asi
mismo, si la autoridad, administrativa, fiscal o judicial ordena asumir obligaciones de
naturaleza econdmica a “EL INFONAVIT”, como beneficiario de los servicios del
Promotor derivadas del incumplimiento de éste ditimo, el Promotor resarcira de
manera total y hasta por dos veces la cantidad erogada por “EL INFONAVIT” para dar
cumplimiento a las obligaciones citadas. '

VIGESIMA QUINTA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.

Si “EL INFONAVIT” eroga alguna cantidad por violaciones de patentes, derechos de
autor o por el uso de las técnicas, herramientas o dispositivos que utilice el Promotor
en la prestacion del servicio, éste se compromete a liquidarla al momento en que le
sea exigible, ademas de garantizar la continuidad en la prestacidn del servicio materia
del presente contrato, por lo que “EL INFONAVIT” conviene, en notificar por escrito y
en forma inmediata al Promotor de cualquier violacién de alguna patente cuya
‘responsabilidad sea del Promotor, siempre y cuando “EL INFONAVIT” tenga
conocimiento de ello.
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El Promotor debera sustituir a peticion de “EL INFONAVIT”, los productos, técnicas,
herramientas, dispositivos, etc., que incurran en dicha violacion por otros que, libres de
gravamenes o limitaciones satisfagan las necesidades de “EL INFONAVIT”, sin costo
alguno para éste.

VIGESIMA SEXTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de las partes sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento
derivado del presente contrato, que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o
fuerza mayor, entendiéndose por esto, en forma enunciativa pero no limitativa: paros,
motines, incendios, insurreccién, movilizacion, actos de autoridades gubernamentales,
terremotos, descargas atmosféricas, incidentes eléctricos, etc.

VIGESIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION.

Las partes convienen que el presente contrato, podra ser rescindido en todas y cada
una de sus partes por “EL INFONAVIT”, cuando se presenten las circunstancias que
a continuacion se sefialan, sin necesidad de declaracion judicial:

1. Si el Promotor se declara en concurso, quiebra o suspension de pagos.

2. Si el Promotor no oforga a “EL INFONAVIT” o a quien este designe, las facilidades
y datos necesarios para la inspeccién y supervision en la prestacion del servicio a que
se refiere el presente contrato, de conformidad a lo establecido en la clausula
Vigésima Octava de este instrumento. '

3. El incumplimiento del Promotor en sus cbligaciones patronales en los términos de la
Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y de la Ley
del Seguro Social y de sus declaraciones y clausulas de este contrato que se
relacionen con dichas obligaciones.

VIGESIMA OCTAVA.- SUPERVISION Y DERECHO DE VISITA.

“E{. INFONAVIT” tendra derecho en todo tiempo a través de la persona que designe,
a supervisar la prestacion del servicio materia del presente contrato, asi como a visitar
el centro de trabajo del Promotor, con objeto de verificar el debido cumplimiento del
presente instrumento, debiendo éste otorgarle todo tipo de facilidades, previa
notificacién de “EL INFONAVIT”, con acuse de recibo del Promotor, con 3 dias
habiles de anticipacion a la visita.

VIGESIMA NOVENA.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

La sancién a la que el Promotor se hard acreedor en caso de incumplimiento del
presente contrato, independientemente de las acciones legales que se ejerciten, sera
el pago de la pena convencional pactada en este contrato.

TRIGESIMA.- PENA CONVENCIONAL.

Toda vez que el desarrollo, implementacion, operacién y administracion del programa
de “Movilidad” asi como el disefio, creacion, desarrollo, implementacion, operacion y
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administracién de la Plataforma Informatica, seran sin costo para el Instituto, no
procede el establecimiento de pena convencional.

Para casos diferentes, el Promotor sera responsable de cualquier dafio ylo perjuicio
probado que cause a “EL INFONAVIT", sus Acreditados o sus Derechohabientes,
quedando comprendidas de manera enunciativa:

a) Actos u omisiones con dolo o mala fe.

b) Por negligencia y culpa grave; y/o

c) En general por actos U omisiones imputables al Promotor 0 a su personal o
-empleados. ‘ :

El pago de la indemnizacion o de la reparacion de los dafios y/o perjuicios se hara
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacion que se haga.

Para el supuesto de que se generara aigdn dafio o perjuicio por parte del Promotor,
conforme se resuelva judicialmente, acepta expresamente pagar al "EL INFONAVIT” el
importe o cantidades que correspondan por resoiucion judicial.

TRIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Las partes convienen que cualquier modificacion que altere el contenido del presente
contrato vy en particular si se refiere a los servicios contratados, debera formalizarse
por escrito y suscribirse por ambas partes, en la inteligencia de que el incumplimiento
a lo pactado en la presente Clausula traera como consecuencia que la modificacion no
surta efecto legal alguno.

TRIGESIMA SEGUNDA.-CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y GUIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS PROVEEDORES DEL INFONAVIT. -

“EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con lo dispuesto en el Cédigo de Etica y en la
Guia de Responsabilidad Social de los Proveedores del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, mismos que firmados por las partes son los
anexos 4 y 5 del presente contrato. .

TRIGESIMA TERCERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LOS PLAZOS.

El cémputo de los plazos del Periodo de Desarrollo, Periodo de Pruebas, Periodo de
Exclusividad y la Vigencia del Contrato, se suspendera a peticion del Infonavit y de
comtin acuerdo con el Promotor, en cuyo caso, el Periodo de Desarrolls, Peficdo de™
~Pruebas, Periodo de Exclusividad y la Vigencia del Contrato, se prorrogaran por un
tiempo igual a la duracién de la o las suspensiones convenidas por las Partes.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS Y NOTIFICACIONES.

Las Partes sefialan como sus domicilios para recibir toda clase de nofificaciones,
consentimientos, aprobaciones, reclamos u otra comunicacién requerida o que sea -
entregada conforme ‘a este Contrato los siguientes, la cual deberé darse por escrito y
sera nofificada fehacientemente a:
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(a) El Infonavit: Avenida Barranca del ‘Muerto 280, Colonia Guadalupe inn,
Delegacion Alvaro Obregon, 01029 México, Distrito Federal. Atencién: Luis Rodolfo
Arglelles Rabell; :

(b} El Promotor: Paseo de Tamérindos 90, Torre |, Piso 22, colonia Bosques de las
Lomas, México, D.F., codigo postal 05120. Atencion: Rafael Zaga Tawil

En caso de que cualquiera de las Partes desee que los avisos, notificaciones,
demandas u otros requerimientos le sean dados en otro domicilio, diverso al indicado
en el parrafo anterior, deberd dar aviso por escrito a la otra Parte de su nuevo
domicilio y tal aviso surtira efectos precisamente 10 (diez) dias después de la fecha de
dicha notificacion.

TRIGESIMA QUINTA. JURISDICCION.

Este Contrato sera regido por e interpretado de conformidad con las leyes de México.
Las Partes se someten irrevocablemente a la jurisdiccion de los tribunales federales
del Distrito Federal respecto de cualquier asunto felacionado con la interpretacion o
cumplimiento de este Contrato y de los Fideicomisos y en consecuencia las Partes
renuncian irrevocablemente a la jurisdicciéon de cualquier tribunal diferente gue les
pudiera corresponder por razén de su domicilio presente o futuro o de otra manera.

TRIGESIMA SEXTA. TITULOS Y ENCABEZADOS.

Todos los titulos y encabezados de las Clausulas, Secciones, parrafos y otras
divisiones del presente Contrato se incluyen exclusivamente para conveniencia de las
Partes y no debera interpretarse como que los mismos tienen algun efecto o
significado respecto al resto del contenido de dichas Clausulas, Secciones, parrafos o
divisiones, siendo dicho resto del contenido el que prevalezca en lo que respecta al
acuerdo entre las Partes del presente. '

TRIGESIMA SEPTIMA. DIVISIBILIDAD.

En la medida que la ley aplicable lo permita, si cualquier plazo o disposicion de este
Contrato o cualquier aplicacién del mismo fuera declarada invalida o no exigible, el
resto de este Contrato y cualesquiera otras términos o disposiciones del mismo, no.
seran afectadas.

TRIGESIMA OCTAVA.- CONTRADICCION ENTRE DOCUMENTOS,

En caso de que llegare a existir alguna contradiccién entre los términos del presente Contr
alguno de sus Anexos, las disposiciones contenidas en este Contrato prevaleceran y regir
relacion entre las Partes en todo lo relacionado con el cumplimiento objeto del contrato y
general, la relacién entre [as Partes conforme al mismo.

TRIGESIMA NOVENA. ACUERDO UNICO.

Este Contrato constituye el acuerdo total de las Partes respecto del Programa de
Movilidad y no podra ser cambiado o modificado salvo por convenio por escrito firmado
por las Partes. Por lo anterior, todos los entendimientos orales previos

25 - |
| , g@ }Q | CONTRATO No.GSAJ/GC/T/783/




INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL BE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADDRES

contemporaneos, acuerdos o negociaciones relacionados con el Programa de
. Movilidad se integran al presente y quedan sustituidos por el mismo, pero sin afectar a
los demas Programas de Vivienda del Promotor cuyas negociaciones, al amparo del
Convenio de Colaboracién, contintian entre las Partes.

En testimonio de lo anterior, las Partes firman el presente Contrato en México, Distrito
Federal, ef dia 06 de noviembre del afio 2015.

POR EL INSTITUTO DEL TELRA REALTY S.A.P.l. DE
C.V.

FONDO NACIONAL DE LA
VIVIEN/DA’PA KA LOS
PORES

AREA RESPONSABLE DE
LA SUPERVISION Y EJECUCION

e

ENIO GARCIA PALACIOS
GERENTE DE PROYECTOS ESPECIALES

NOTA: LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO NO.
GSAJ/GC/CTI783/2015, CELEBRADO ENTRE EL INFONAVIT Y TELRA REALTY
S.AP.I. DE C.V, EL 06 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2015.
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SGPFIGSAIGA/0297/16
México, D.F., a 09 de marzo de 2016.

TELRA REALTY, S.A.P.l. DEC.V.
Paseo de Tamarindos 90, Torre |, Colonia Bosques
De las Lomas Cuajimalpa, C.P. 05120, México, D.F.

PRESENTE.

At’'n. Rafael Zaga Tawil.
Representante Legal.

Se hace referencia al contrato nimero GSAJIGCICT/0149/2016, de fecha 24
de febrero de 2016, celebrado entre su representada y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (en lo sucesivo “Instituto”).

Sobre el particular, adjunto al presente sirvase encontrar un tanto original de
dicho contrato debidamente formalizado.

Por otra parte, no omito mencionarle que dentro de un plazo no mayor de 10
dias habiles, debera remitir a esta gerencia la garantia original emitida en
términos de la clausula quinta del contrato en mencion.

Sin mas por e@nt le envio un cordial saludo.

N4
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NATIONAL DE
LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR SU SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION DE
CARTERA, LIC. JUAN CRISTOBAL GIL RAMiBEZ, A QUIEN EN EL CURSO
DE ESTE INSTRUMENTO SE LE DENOMINARA “EL INFONAVIT”, ¥ POR LA
OTRA, LA PERSONA MORAL DENOMINADA TELRA REALTY SOCIEDAD
ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROMOTOR”
REPRESENTADO EN ESTE ACTO, POR SU APODERADO, RAFAEL ZAGA
TAWIL, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1.  DECLARA “EL INFONAVIT”:

1.1 Que es un Organismo de Servicic Social creado por Ley gue entrd en vigor el 24 de
abril de 1972, cuya finalidad primordial es el otorgamiento de créditos, la
coordinacion v financiamiento de programas de habitacién para dotar a la clas
trabajadora de viviendas cémodas e higiénicas. :

1.2  Que requiere de “EL PROMOTOR?” contar con servicios profesionales para e
desarrolio, implementacion, operacién y administracion del “Programa Piloto de
Reguilarizacion de Cartera del Régimen Especial de Amortizacién (REA) via
fideicomigo.”

1.3 Que la Subdireccién General de Administracidn de Cartera, con fundamento en la
dispuestc por el articulo 10 fraccidbn ( de las Politicas Aplicables a las
Adqguisiciones y Arrendamientos de Bienes y Contratacién de Servicios de
INFONAVIT, y al articulo 21 Bis fraccion IX y articulo 31 de los Lineamientos de las
Pollticas Aplicables a las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes y Contratacio
se Servicios del INFONAVIT, autorizd mediante el procedimiento de Compra
Directa la Contratacion de la persona moral denominada TELRA REALTY, S.A.P.I
DE C.V., para contar con servicios profesionales para el desarrollo
implementacién, operacién y administracién del “Programa Piloto de Regularizacid
de Cartera del Régimen Especial de Amortizacion {(REA) via fideicemiso.”

1.4 Que tiene su domicilio social en Av. Barranca del Muerto No. 280, Col. Guadalupe
inn, Delegacidéin Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, D. F.

1.5 Que &l Lic, Juan Cristobal Gil Ramirez, acredita su personalidad como Subdirecto
General de Administracidn de Cartera del Instifuto del Fondo Nacional de I3
Vivienda para los Trabajadores, con testimonio de la Escritura Plblica No. 32,399
de fecha 20 de julio del 2015, pasada ante la fe de la Licenciada Abril Napoles
Navarrete, Notaria Publica Interina No. 17 del Estado de México, manifestando que
a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas las facultades conferidas.

1.6 Que cuenta con ios recursos econdmicos suficientes para cubrir los gastos que se
generen cen las obligaciones del presente contrato; dichios recursos seran co
cargo a la cuenta mayor No. 1502650001.

1 Contrato No. GSANGC/CT/0149-2014
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DECLARA “EL PROMOTOR”:

Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las Leyes Mexicanas,
segun se desprende del Testimonio de la Escritura Plblica No.15,080 del dia 7 de
mayo del afio 2014 otorgada ante la fe del Notario Publico No. 142 del Estado de
México, Licenciado Edgar Rodolfo Macedo Nufiez cuyo primer registro gquedo
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad v del Comercio del Distrito Federal e
dia 5 de agosto de 2014, bajo el Folio Mercantit 519757 — 1.

Que tiene su domicilio en Paseo de Tamarindos No.80 Torri1, Piso 22, Bosques de
las Lomas Cuajimalpa C.P. 05120 México Distrito Fedeval,

Que Rafael Zaga acredita su personalidad como apoderado de la persona mora
denominada TELRA REALTY, S.A.P.l. DE C.V., con el Testimonio de la Escriturs
Publica No. 15,080 del dia 7 de mayo del afio 2014 otorgada ante la fe del Notaria
Publico No. 142 del Estado de México, Licenciado Edgar Rodolfo Macedo Nufiez
manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha no le han sido
modificadas ni revocadas las facultades conferidas.

Que de conformidad con los Articulos 13 y 15-A de la Ley Federal del Trabaj
cuenta con los elementos propios suficientes v con el perfil para cumplir con lgs
obligaciones gue deriven de las relaciones con sus trabajadores, y reconoce que &s
patron directo de sus trabajadores, liverando a “EL INFONAVIT” de cualquie
responsabilidad laboral que en su caso, se llegara a presentar. Que en caso de qus
subcontrate personal a terceras personas para llevar a cabo parie o la totalidad de
los servicios objeto de este contrato se sujeta a las obligaciones establecidas por e
Articulo 15 de la Ley del Seguro Social en cuanto a responsabilidad solidaria e
relacion a las obligaciones laborales y de coniribuciones de seguridad social
comprometiéndose a dejar a salvo y en paz a “EL INFONAVIT” de cualquie
obligaciéon no cumplida.

Que para comprobar ia veracidad de lo establecido en la declaracién 2.4 anterior
pone a disposicion de “EL INFONAVIT” en el momento en que solicite Ig
documentacioh necesaria que compruebe gue por el personal de “EL
PROMOTOR” que intervenga en la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato se ha cumplido, en su caso, con el registro y pago de corntribuciones de
seguridad social que establece el Ariiculc 15 de la Ley del Seguro Social
disposiciones similares de la Ley del INFONAVIT. Asimismo, estd consciente e
que “EL INFONAVIT” le podra realizar en cualquier momento auditorias laborales
con el objeto de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 15-B y 15
C de la Ley Federal del Trabajo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que “EL INFONAVIT” no es el Uinica
cliente al que le presta servicios.

Que conoce la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de losg
Particulares y que comprende que dicho ordenamiento legal le es aplicable
exigible, por lo tanto declara que ss encargado del tratamiento de los datos
personales que el Infonavit &n su caso la hubiera entregado para la prestacion de
servicio a que se refiere el presente insfrumento. Asimismo, manifiesta que cuents
con los elementos y que ha implementado los mecanisnios necesarios para [z
proteccién de dichos datos personales.
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2.8 Que esta y se mantendra al corriente en el pago del importe correspondiente a
Impuesto sobre la Renta, asi como en el pago de sus aportaciones del 5% que

- establece la Ley Federal del Trabaijo, destinadas al Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores administrado por el INFONAVIT, manifestando que s
Registro Federal de Contribuyentes es ei No. TRE140507122.

2.9 Asi mismo bajo protesta de decir verdad, manifiesta gue no cuenta con Registrg
Patronal ante el instituto Mexicano del Seguro Social y ante el Instituto del Fonda
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, toda vez oue realiza el ejercicio de
sus funciones mediante Outsoursing.

De cenformidad con las declaraciones expuestas, las partes contratantes estan de
acuerdo en obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto del presente centrato, la contratacion de “EL PROMOTOR?” para gue brinde los
servicios profesionales para el desarrollo, implementacién, operacion y administracion de
“Programa Piloto de Regularizaciéon de Cartera del Régimen Especial de Amortizacidf]
(REA) via Fideicomiso.”

SEGUNDA.- CARACTERiSTIG‘AS’IjE LOS SERVICIOS

Las caracteristicas . } alcan,ces delos servicios se describen en los documentos
denominados conVenctonalmente “ESPECIF!CACIONES TECNICAS”, y “PROPUESTA
TECNICA-ECONOMiCA" los cua!es debidamente firmados por las partes se agrega
como anexo Ay 2 respectwamente ~para formar parte integrante del presentd
mstrumpnto como si ala letra se msertasen asi como lo dispuesto en este contrato.

TERCERA MOMTO Y EORMA DE PAGO.

El mporf‘é@nmo del presente contrato serd hasta por la cantidad de 30,000 cuentas, de
acuerdo a las Cartas de Asignacion, siendo la Primera Carta de Asighacion por un montg
de contraprestacion de hasta $16°240,000.00 (Dieciséis millones doscientos cuarenta mi
pesos 00/100 M.N.) incluido el imporie cotrespondiente al Impuesto al Valor Agregado.

L.a forma de pago de la contraprestacién se realizard de forma mensual contra servicig
‘realizado, previo visto bueno y validacion por parte de la Gerencia de Recuperacié
Especializada de los entregables que le aplique a cada servicio conforme a lo dispuestd
en los anexos 1y 2 del presente contrato, y presentacion y autorizacion de la facturg
correspondiente. .

De conformidad con el articulo 31 de los Lineamientos de las POI!'[IC&S Aplicables a las
Adquisiciones, Arrendamientc de Bienes y Contratacién de Servicios del Infonavit, mismd
que se tiene por reproducido como si a la letra se insertase para todos los efectos legales
a que haya lugar.

Primera Carta de Asignacién hasta 1,000 créditos de acuerdo con lo establecido en los
términos y condiciones del Anexo 2, denominado Propuesta Técnico-Econdmica.

CUARTA.- VIGENCIA.

La vigencia del presente contrato es de hasta 60 meses contados a partir de la firma de
presente contrato.
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QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROMOTOR” se obliga a entregar a “EL. INFONAVIT” en un plazo que no exceds
~de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la fecha en que reciba la Carta de
Asignacion correspondiente, un cheque de caja, cheque certificado o uria pdliza de
fianza expedida por una Institucion Afianzadora Iegalmen e autorizada para ello por e
imports del 10% (diez por ciento) del monto total de servicios contratados establecido e
la respectiva Carta de Asignacién, sin considerar el importe correspondiente al Impuestg
al Valor Agregado. La péliza de fianza antes descrita deberd ser expedida a favor de “El
INFONAVIT” con el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de lag
obligaciones que le impone el presente instrumento.

Para los efectos legales a que haya lugar, “EL. PROMOTOR?” estara obligado a tramita
la péliza de fianza, con la insercion del siguiente texto: ;

“La presente garantia de cumplimiento de contrato podra ser cancelada Unicamente
mediante escrito expedido por “EL INFONAVIT” y estara vigente por tode el tiempo que
dure la prestacién de los seivicios materia del presente contrato y durante I8
substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan en caso dg
incumplimiento de “EL PROMOTOR” hasta gue se dicte resolucion definitiva pg
autoridad competente.

La Afianzadora se somete al procedimiento establecido en los Articulos 279, 280, 283
178 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y renuncia a los beneficios que le
concede el Articulo 179 de la misma Ley. Asimismo, renuncia a los beneficios de orden
excusién a que se refieren los Articulos 2814, 2815, 2817 y demas relativos del Codigq
Civil Federal”.

Mientras “EL PROMOTOR?” no otorgue la pdliza de fianza con los requisitos que al efectd
se le sefialen, no se cubrirén las cantidades correspondientes.

SEXTA.- OBLIGACION DE “EL. PROMOTCR” DE INFORMAR A “EL INFONAVIT”.

“EL PROMOTOR” se obliga a informar a “EL INFONAVIT”, de Ios serviciog
encomendados en i presente contrato, cuantas veces sea requnndo ‘por escrito po
“EL INFONAVIT”.

SEPTIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO.

Las partes convienen que concluido el término del presente contrato, se prorrogara po
un plazo igual, salvo que alguna de las Partes notifique a la otra su deseo de ya nd
renovar la vigencia del presente Conirato.

OCTAVA.- ASPECTOS FISCALES.

Las partes daran cumplimiento a sus obligaciones fiscales en fos términos de la Ley de Ig
Materia, asi .mismo, “EL PROMOTOR?”, se hace responsable por el incumplimiento de
cualquier obligacion a su cargo de cardcter fiscal o administrativa local o federal, as
mismo, si la autoridad, administrativa, fiscal o judicial ordena asumir obligaciones dg
naturaleza econdmica a “EL INFONAVIT”, como beneficiario de los servicios de “El
PROMOTOR” derivadas del incumplimiento de éste udltimo, “EL PROMOTOR” si
perjuicio de lo dispuesto en las clausulas y parrafos anteriores resarcira de manera total
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hasta por dos veces la cantidad erogada por “EL INFONAVIT” para dar cumplimiento &
las obligaciones citadas.

NOVENA.- TITULARIDAD.

“EL PROMOTOR”, no podra ceder, traspasar, enajenar, ni por cualquier otro motivd
iransmitir las obilgacmnes y derechos que se deriven del presente contrato, sin I3
autorizacion escrita, previa y expresa por parie de “EL INFONAVIT”. “EL INFONAVIT”
podrd ceder los derechos y obligaciones derivados del presente contrato bastandd
dnicamente la comunicacion que le dirija a “EL PROMOTOR?”.

DECIMA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.

Si “EL INFONAVIT” eroga alguna cantidad por violaciones de patentes, derechos d¢
autor o por el uso de las técnicas, herramientas o dispositivos .que utilice “E
PROMOTOR” en la prestacion del servicio, éste se compromete a liquidarla al momentq
en que le sea exigible, adernds de garantizar la continuidad en la prestacion del servicig
materia del presente contrato, por lo que “EL INFONAVIT” conviene, en nofificar po
escrito v en forma inmediata a “EL PROMOTOR" de cualquier violacidon de alguns
patente cuya responsabilidad sea de “EL PROMOTOR”, siempre y cuandc
“EL INFONAVIT” tenga conocimiento de ello.

“EL PROMOTOR”  debera sustituir a peticion de “EL INFONAVIT”, los productos
técnicas, herramientas, dispositivos, etc., que incurran en dicha violacion por otros que
libres de gravamenes o limitaciones satisfagan las necesidades de “EL INFONAVIT”, si
costo alguno para éste.

DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

“LAS PARTES" acuerdan qgue el presente ccntrato de ninguna manera implica para “E
PROMOTOR" derecho alguno para el uso, licenciamierito, transferencia de tecnologia, ¢
cesion de derecho alguno que comprometa marcas, patentes, invenciones, derechos dé
autor y/o nombres comerciales o sistemas de fabricacion, disiribucién, comercializacion ¢
produccién de los servicios, software objeto de este contrato y que son propiedad de "E
INFONAVIT", por lo que “EL. PROMOTOR”, salvo por los derechos de los que sea titula
el promotor, en ninglin momento podra ostentarse bajo dichos signos distintivos o llevar 2
cabo acto alguno por el cual se le reconozca o se presuma autorizado para tales efectos
En caso de incumplimiento o violacion a lo aqui sefialado, "EL. PROMOTOR” responder:
por los dafios y/o perjuicios que se causen a "EL INFONAVIT", incluyendo honorarios dg
abogados.

‘EL. PROMOTOR" se cbliga al dia hébil siguiente a aquel en que “EL INFONAVIT” realics
a su entera satisfaccion el pago de todes y cada uno de los servicios contratados, a cede
en su caso, propiedad exclusiva y pleno dominic sin reserva de ninguna especie, todo
los derechos patrimoniales correspondientes z las creaciones autorales gue pudierat
resultar de los servicios contratados en el presente contrato, sin excepcion alguna a favo
de "EL INFONAVIT".

Al momento en que se haya cumplido esta condicionante los derechos patrimoniales ds
ios servicios objeto de este contrato seran titularidad exclusiva de "EL INFONAVIT'
pudiendo a partir de ese momento explotarlos y disponer de los mismos como mejc
convenga a sus intereses, sin gue pudiere haber rectamo posterior, en ninguna forma
en ningin momento de cualquier derecho ¢ pago de regalias, ya que al momento en qus
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se dé por pagado "EL PROMOTOR" todos los derechos patrimoniales de dichos
servicios, asi como los que hayan creado o creen los coiaboradores de “El
PRONMOTOR?”, en apego a los dispuesto por los articules 83 y 83 bis de la Ley Federal dg
Deracho de Autor; pasaran a ser propiedad de “EL INFONAVIT" y éste tendra la facultad
de uso, divulgacion, reproduccion y explotacion, y las demas que se deriven de los
derechos patrimoniales que el ordenamiento indicado establece.

Queda establecido que en el momento en que se cumpla la condicionante y "EL
INFONAVIT" sea el titular exclusivo de los derechos sobre las creaciones intelectuales
que produzcan los servicios contratados, en ese momeanto estard facultado parg
introducir en los mismos las adaptaciones, mejoras y nuevas funcionalidades a log
sistemas que estime necesarias para su perfeccionamiento y para que sigan funclonand
y cumplan con el objeto para el que haii sido elaboradas.

A "EL INFONAVIT" le corresponders la titularidad sobre los derechos autorales derivados
de la ejecucion de los trabajos primigenios. "EL INFONAVIT" tendra en todo tiempo e
derecho de solicitar e! reconocimiento de la autoria y regisiro de la obra u obras qug
resulten ante el Instituto Nacional de Derechos de Autor, obligdndose “EL PROMOTOR”
una vez recibido el pago total de los servicios a firmar los documentos o formatog
oficiales que sean necesarios para la tramitacién y obtencion de dichos registros.

Todos los desarrollos técnicos, cientificos y nuevas funcionalidades derivadas de |
ejecucion del presente contrato que no sean originalmente efectuados por “E
PROMOTOR’ y que surian como consecuencia inmediata de la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, serdan de la exclusiva propiedad de "E
INFONAVIT" como son de manera enunciativa méas no limitativa: los modelos de
funciones, procesos, sistemas, datos, conceptos, ideas, metodologias, procedimientos
conocimientos y técnicas, por lo tanto, este uitimo tendra libra disposicién de los mismos.’

Asimismo, el presente Contrato de prestacion de servicios no constituye contrato dg
franquicia, licencia de transferencia de tecnologia o cesidon de derecho alguno qug
comprometa patentes, marcas, nombres comerciales o sistemas de fabricacion
distribucion, comercializacién o produccion, por lo que “EL PROMOTOR”, en ningu
momento podra ostentarse bajo dichos signos distintivos o llevar a cabo acto alguno po
el cual se le reconozca o se presuma autorizado para tales efectos.

Lo anterior, con independencia de que las partes puedan celebrar un acuerdo de
voluntades gue conste por escrito para tales efectos.

DECIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de las partes sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento derivadd
del presenie contrato, que resuite directa o indirectamente de caso fortuito o fuerze
mayor, entendiéndose por esto, en forma enunciativa pero no limitativa: paros, motines
incendios, insurreccién, movilizacién, actos de autoridades gubernamentales, terremotos
descargas atmosféricas, incidentes eléctricos, etc. .

DECIMA TERCERA.- INCUMPLIMIENTO.

En caso de incumplimiento por parte de “EL PROMOTOR” al contrato
“EL INFONAVIT”, con independencia de poder iniciar cualguier accion, denuncia, quejs
o tramite, podra solicitar a “EL. PROMOTOR* gue en un plazo no mayor a 5 (cinco) diag
habiles siguientes a la recepcion de la notificacion dada por escrito del incumplimiento po
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parte de “EL INFONAVIT”, subsane cualquier incumplimiento. Si el incumplimiento es
subsanado, se tendra por cumplida la cbligacién y coniinuara en pleno vigor y efecto sii
responsabilidad alguna, con excepcidn de que el incumplimiento haya sido ocasionada
por dolo, negligencia o impericia del personal de “EL PROMOTOR”, en cuyo caso, los
dafios y perjuicios’ que se ocasionen se contabilizaran desde el momento de
incumplimiento.

“EL INFONAVIT”, sin mediar declaracién judicial, podra dar por rescindido el contrato e
caso de incumplimiento de “EL PROMOTOR” gue no haya subsanado, para tal efecto
se comunicara por escrito a “EL PROMOTOR”, los hechos constitutivos de la infraccion
para que dentro del término que para tal efectc se sefiale y que no podra ser mayor de
cinco dias habiles exponga ic gue a su derecho convenga y aporte las pruebas que
estime pertinentes; transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, se
resolvera considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer; vy g
resolucién sera debidamente fundada v motivada, y se comunicara por escrito a
afectado.

DECIMA CUARTA.- CAUSALES DE RESCISION.

Las partes convienen que el presente contrato, podra ser rescindido en todas y cada ung
de sus partes por “EL INFONAVIT”, cuando se presenten las circunstancias que /g
continuacion se sefialan, sin necesidad de declaraciton judicial:

1. Incumplimiento por parte de “El. PROMOTGR” a cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente conirato.

2. Si “EL. PROMOTOR?” se declara en concurso, quisbra o suspensidn de pagos.

3. Si “EL PROMOTOR” cede los derechos del presente contrato sin autorizacion pos
escrito por parte de “EL INFONAVIT”.

4. Si denfro de la estructura organica de “EL PROMOTOR” forman parte de ella
personas que tengan el caracter de Servidores Publicos, o bien, que estos hayan sidd
inhabilitados para desempefar un cargo o comision en el Servicio Publico.

5. 8i “EL PROMOTOR” ha proporcionado datos falscs o bien cuando siendo reales
estos, hayan variado y no se hubiere dado aviso de ello a2 “EL INFONAVIT”.

6. Si “EL. PROMOTOR” ne oterga 2 “EL INFONAVIT” o a quien este designe, lad
facilidades y datos necesarios para la inspeccién y supervision en la prestacion de
servicio a que se refiere el presente contrato.

7. El incumplimiento de “EL PROMOTOR” en sus obiigaciones patronales en log
términos de la Ley del Instituto del Fonde WNacional de [a Vivienda para lo
Trabajadores y de la Ley del Seguro Social y de sus declaraciones y clausulas de este
contrato que se relacionen con dichas obligaciones.

DEGIMA QUINTA.- SUPERVISION Y DERECHO DE VISITA.

“EL INFONAVIT” tendra derecho en todo tiempeo a iravés de la persona que designe, g
supetrvisar la prestacion del servicio materia del presente conirato, asi como a visitar e
centro de frabajo de “EL PROMOTOR?”, con objeto de verificar el debido cumplimientd
del presente instrumento, debiendo éste otorgarle fodo tipo de facilidades. “E
INFONAVIT” notificara previamente a "EL. PROMOTOR” ia fecha en gue realizaré la visiiz
de inspeccién.
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DECIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

El presente contrato y sus anexos constituyen el acuerdo de voluntades entre las partes
en relacién con el objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacion
obligacién o comunicacion entre estas, ya sea oral o escrita con anterioridad al inicio dé
la vigencia del presente instrumento. Asimismo, las paries manifiestan que en I3
celebracion del presente contrato, no existe error, dolo, mala fe, violencia ni vicio algund
en el consentimiento. '

“EL PROMOTOR?” se obliga en cumplimiento de las obligaciones del presente conirato, &
sacar en paz y a salvo a “EL INFONAVIT” de cualquier reclamacion de caracter labora
gue él mismo, o cualquier iercero involucrado contratado por “EL PROMOTOR” afecte
o presenten en contra de “EL INFONAVIT”, por cualquier medio.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.

Las paries convienen gue el presente contrato sera obligatorio para “EL PROMOTOR”
“EL INFONAVIT”, y manifiestan que el presente contrato se podra terminar de formd
anticipada y sin necesidad de requerir acuerdo de las partes, en cualquiera de log
siguientes supuestos:

a) En el case de gue asi lo disponga un érgano colegiado del Infonavit.

b) En el caso de incumplimiento a las obligaciones del presente Contrato, sin qug
dicho incumplimiento se hubiere subsanado en un plazo de 5 dias habiles
contados a partir de la fecha en gue se haya recibido la notificacion dg
incumplimiento.

DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL DE LOS PLAZOS.

El computo de la vigencia del presente contrato, se suspendera a peticion del Infonavit
de comun acuerdo con el Promotor, en cuyo caso, la Vigencia del Contrato, se prorrogara
por un tiempo igual a la duracién de lo o las suspensiones convenidas por las partes.

DECIMA NOVENA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

“EL PROMOTOR” conviene, acepta y se obliga, que en su caracter de empress
legalmente establecida, cuenta con los elementos propios y suficientes en los términos dé
los Articulos 13 y 15-A de la Ley Federal dei Trabajo, qus cumple con las obligaciones
establecidas por el Articulo 15 de la Ley del Seguro Social, asi mismo gque eg
responsable de sus obligaciones laboraies con {as empresas o personas fisicas qué
conirate, para el debido cumplimiento del presente contrato, por lc que asume la relacio
laboral de todas y cada una de las personas que con cualquier caracier intervienen baja
sus 6rdenes ya sea de manera directa o indirecta para el desarrollo y ejecucion de los
servicios pactados en el presente instrumento, asumiendo consecuentemente toda |a
obligacién derivada de tal hecho, como son el pago de salarios, de cuotas obrero
patronaies al Instituto Mexicano del Seguio Social, retencidn de Impuestos sobrg
Productos de trabajo y pago de los mismos, pago de aportaciones al Instituto del Fondg
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, pago de indemnizaciones derivadas de [a;
demandas laborales que sus trabajadores o terceros e interpongan, relacionados con &
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente instrumento, asi como
cumplimiento de todas y cada una de las prestaciones de trabajo a que su personal tengs
derecho, relevando desde este momento a “EL INFONAVIT” y sus funcionarios de tod:
responsabilidad laboral, y de cualquier naturaleza juridica, presente o futura en la qug
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pudiera verse involucrado por razén de las demandas que en ese sentido le interponga
los trabajadores que le presten servicios con motivo del presente contrato.

En este mismo acto “EL PROMOTOR” reconoce que “EL INFONAVIT” no ejerce algu
tipo de direccion en el personai, que "EL PROMOTOR” proporciona el entrenamiento
capacitacion de su personal para oforgar los servicios sujetos de este contrato y queé
cuenta con instalaciones propias para llevar a cabo dichos actos. En caso de que por s
naturaleza parte de los servicios los preste en las instalaciones de “EL INFONAVIT” estc
no implica que haya asignacién de lugar de trabajo para los empleados de “El
PROMOTOR”.

“EL PROMOTOR” contratado, se obliga para gue en un plazo de 10 dias habiles
posteriores a la fecha de haber entregado a la autoridad correspondiente el dictame
anual de cumplimiento de sus obligaciones patronales, en caso de estar obligado a ello
le entregara a “EL INFONAVIT” copia de dicho dictamen. Adicionalmente, “E
PROMOTOR” contratado se obliga a dar todas las facilidades necesarias para que
“EL INFONAVIT”, con el objeto de cumplir con lo dispuesto en los articulos 15-B y 15-C
de la Ley Federal del Trabzjo, lleve a cabo una auditoria laboral en el momenio gue Ig
considere necesario, previa notificacion por escrito con 10 dias habiles de anticipacion
en caso de que se compruebe gue existen adeudos pendientes derivados de conflictos
laborales, autoriza a “EL INFONAVIT” a que los cubra con cargo a los pagos pendientes
por hacer derivados de este contrato.

“EL PROMOTOR”, se obliga a comparecer a juicio y a comprobar su mteres juridico e
el proceso, una vez que “EL INFONAVIT” se lo solicite por cualquier medio incluyendo e
electronico, asi como atender el llamado de la Autoridad, para resolver de forma
inmediata cualquier queja, demanda o reclamacion interpuesta en contra dg
“EL INFONAVIT” por un trabajador o {rabajadores al servicio de “EL PROMOTOR” o dg
las empresas o perscnas fisicas que contrate; lo anterior con fundamento en el articuld
690 de la Ley Federai del Trabajo.

Con la firma del presente contrato, “EL PROMOTOR” se obiiga a proporcionar &
“EL INFONAVIT”, la relacion del personal que presta servicios para “EL PROMOTOR?” ¢
1a fecha de inicio de la contratacién, relacionado con el objeto del presente instrumentg
juridico.
Asimismo, “EL PROMOTOR” se obliga a eniregar a “EL INFONAVIT” de maners
mensual un informe que contenga las altas, bajas y/o cambios de su personal contratadg
por nomina, sefialando la fecha en que ocurrié el movimiento afiliatorio, pudiendq
“EL INFONAVIT” en cualquier momento solicitar los documentos verificativos de I
informacion proporcionada.

La informacidn sefialada en les parrafos antericres deberd entregarse a través del medi
qgue “EL INFONAVIT” le indigue, pudiendo ser de manera electronica.

“EL. PROMOTOR” acepta gue “EL INFONAVIT”, podra efeciuar supervisicnes
evaluaciones periédicas sobre la planiilla de personal asignado a la prestacion de lo
servicios objeto de este contrate, al amparo de la normatividad vigente en el instituto.

“EL. PROMOTOR?” debera tener un expediente del personal que contrate por nomina

mantenerio actualizado en el medio designado por “EL INFONAVIT”. Los documento

que debe contener cada uno de los expedientes mencionados se. sefialan en

documento que firmado por las partes se anexa al presente contrato con el niimero 3.
/o
7
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VIGESIM,A.- DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES E
POSESION DE LOS PARTICULARES.

En el caso de que se presentara alguna raclamacién o controversia derivada de |
inobservancia o incumplimiento de “EL PROMOTOR” a sus obligaciones com
encargado conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion d
los Particulares, “EL PROMOTOR” se obliga a sacar en paz y a salvo
“EL INFONAVIT” de cualquier controversia legal y a resarcir los dafios y perjuicios qu
en su caso se hubieran generado en detrimento del INSTITUTO DEL FOND
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.

Toda la informacién que las Partes han intercambiado vy sigan intercambiando al amparo
de este Contrato, asi como cualquier informacion gue sea propiedad de una Parte y que
notifique con el cardcter de confidencial a la otra Parte, sera considerada como
confidencial por la otra Parte y no sera divulgada por ei receptor a ninguna otra persona
excepto: (a) en la medida gue su revelacidén sea obligatoria por virtud de cualquie
requisito legal aplicable, incluyendo por las disposiciongs de revelacion de la Ley
Mercado de Valores y normativa emitida conforme & dicha ley; (b) a los empleadgs,
funcionarios, directores, socios y otros agentes (incluyendo asesores financieros,
abogados y contadores) del receptor o cualquier afiliada del mismo en la medida que lo
requieran para prestar sus servicios; y (¢) a potenciales prestamistas, adquirentes,
asociados en participacion u otras personas con similares capacidades potenciales de
serlo o respecto del receptor ¢ cualquier afiliada del mismo, en el entendido que dichos
recepteres mencionados en jos incisos (b) y (¢) anteriores deberan ser notificados de la
naturaleza cenfidencial de dicha infermacién y deberan obligarse de acuerdo con esta
Clausuia. Sin perjuicio de: lo establecido en el presente, no se considerara informacion
confidencial o de propiedad exclusiva alguna de las Partes: (i) la informacién gue sea o
se convierta en publica de libre acceso al publico en general, salvo que sea como
resultado de una violacion a las obligaciones de confidencialidad de la otra Parte, (ii) la
informacién que haya estado a disposicién de la otra Parte como no confidencial, con
anterioridad a la fecha en que la misma haya sido entregada por la otra Parte en virtud
del Convenio de Colaboraciéon y/o este Contrato, o (iii) la informacién que es, o fue,
desarrollada de forma independiente por cualquier Parte, sin el uso de informacion
confidencial o de informacion gue sea propiedad de o relacionada con la otra Parte.

En el caso de que se presentara por parte de algun Acreditado REA alguna reclamacion
¢ controversia en contra de “EL INFONAVIT' derivada de la inobservarncia o
incumplimiento probado de “EL PROMOTOR” z las disposiciones en materia de
proteccion de datos personales en su carécter de encargado, “EL PROMOTOR" se
obliga 2 sacar en paz y a salvo a “EL INFONAVIT" de dicha reclamacién o controversia
legal y a cubrir los gastos de honorarios iegales por la defensa del caso; en el entendido
que, de resultar responsable “EL PROMOTOR” por incumplimiento y “EL INFONAVIT”
resulte sancionado por el incumplimiento del Promotor, éste Gitimo se obliga a resarci
los dafios y perjuicios que en su caso se generen en detrimento de “EL INFONAVIT”,
“EL INFONAVIT” asumira la misma obligacion de indemnizar al Promotor en términos de
la presente Clausula, en caso de que “EL INFONAVIT” sea &l que resulte responsable
por la inobservancia o incumplimiento probade a las disposiciones en materia de
proteccion de datos personales y Promotor resulte sancichado por ese hecho.
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VIGESIMA SEGUNDA.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

La sancidn a la que “EL PROMOTOR”, se hara acreedor en caso de incumplimiento de
presente conirato, independientemenie de las acciones legales que se ejerciten, sera e
pago de la pena convencional pactada en este contrato, conforme a lo siguiente:

a) Cuando la prestacion del servicio objeto del presente contrato, no reuna los requisitos
sefialados en las Clausulas Primera, Segunda y sus anexos de este contrato.

b) Cuando los dafios sean causados por la inexperiencia o falta de capacidad técricd
del personal de “EL PROMOTOR”.

¢) Cuando pretenda hacer efectivo cantidades por trabajos no realizados, o bien, no se
encuentren estos debidamente autorizados sor “EL INFONAVIT”,

d) Cuando “EL PROMOTOR” no atienda en tiempo y forma e! servicio a que hacs
referencia el presenie contrato.
VIGESIMA TERCERA.- PENA CONVENCIONAL.

‘EL. PROMOTOR" sera responsable de cualquier dafio y/o perjuicio que cause 4
‘EL INFONAVIT” o a terceros por el incumplimiento de sus obligaciones al presentg
conirato, quedando comprendidas de manera enunciativa:

a) Inobservancia a las recomendaciones que “EL INFONAVIT” le haya dado po
escrito.

) Actos u omisiones con dolo o mala fe.

¢) Por negligencia y culpa en cualquier grade; y/o
A
J

o

En general por actos u omisionas imputables a “EL PROMOTOR?” o a su persong
o empleados,

El pago de la indemnizacion o de la reparacion de los dafios y!o perjuicios se hara dentrg
de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacion que se haga.

Para el supuesto de que se generara aigun dafio o perjuicio por parte de “E
PROMOTOR” conforme se resuelva judicialmente, acepta expresamente pagar
“EL INFONAVIT” el importe o cantidades que correspondan por resolucién judicial.

VIGESIMA CUARTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

lLas partes convienen gque cualguier mocificacidén que aitere el contenido del presentg
contrato y sus anexos, v en particutar si s& refiere a los servicics contratados, debers
formalizarse por escrito y suscribirse por ambas paries, en la inteligencia de gue
incumpiimiento a lo pactado en la presente Clausula fraerd como consecuencia que |2
maodificacién no suria efecto legai alguno.

VIGESIMA QUINTA.-CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y GUIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS PROVEEDORES
DEL INFONAVIT.

“EL PROMOTOR?” se obliga a cumplir con lo dispuesto en el Cédige de Etica y en Iz
Guia de Responsabilidad Social de los Proveedores del Instituto del Fondo Nacional-de |z
Vivienda para los Trabajadoras, mismos oue firmados por las partes sonlas are?(as’l‘r y
del presenie contrato.

"‘*nﬁ__’
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VIGESIMA SEXTA.- OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL.

“EL PROMOTOR?” conviene y acepta cumplir fodas las disposiciones derivadas de la Le
del Seguro Social, incluyendo las modificaciones publicadas en el Diario Oficial de i
Federacion el dia 9 de Julio del 2009, liberando en consecuencia a “EL INFONAVIT”, de
cualquier reclamacion pasada, presente o futura que le formule el Instituto Mexicano de
Seguro Social, o los trabajadores del primero de los nombrados, durante la vigencia de
presente contrato y hasta cinco afios después de la fecha de su vencimiento. De igua
forma “EL PROMOTOR” acepta proporcionar a “EL INFONAVIT”, durante la vigencie
del presente contrato, si este se lo requiere, todos los comprobantes del cumplimiento de
las disposiciones gue emanen de la Ley del Seguro Social y la Ley del Instituto del Fondd
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, y de sus modificacionies que de estas sg
efectlien en lo futuro.

VIGESIMA SEPTIMA.- AVISOS Y NOTIFICACIONES.

Las partes convienen que para todo lo relacionado con el presente contrato y para todag
las notificaciones, comunicaciones o avisos que las paries deban de darse e
cumplimiento del mismo, sefialan como sus domicilios, los citados en el capitulo de
Declaraciones de este documento.

En caso de que cualquiera de las partes cambiara su domicilio, debera notificarlo a |a ofré
parte, con cuando mencs 10 (diez) dias de anticipacion a la fecha en que ocurra ta
evento, de lo coniraric se entendera que los aviscs, notificaciones o comunicaciones qué
conforme a este contrato deban darse, surtirdn efectos legales en el Gltimo domicilio as
informado a la otra parte.

VIGESIMA OCTAVA. TITULOS DE LAS CLAUSULAS.

Las partes convienen en los titulos que aparecen en cada una de las clausulas de esté
contrato, son exclusivamente para facilitar su lectura y, por consiguiente, no sé
considerara que definen, limiten o describen el contenido de las clausulas del mismo,
para efecto de su interpretacion y cumplimiento.

VIGESIMA NOVENA. - CONTRADICCION ENTRE DOCUMENTOS.

En caso de que llegare a existir alguna contradiccion entre los términos del presents
Contrato y alguno de sus Anexos, las disposiciones contenidas en este Contraig
prevaleceran y regiran la relacidon enire las Partes en {odo lo relacionado con
cumplimiento objeto del conirato y, en general, la relacién entre las Partes conforine g
mismo. -

TRIGESIMA.- INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente conirato, asi como para todo aquell
gue no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccié
de las Leyes y de los Tribunales de la Ciudad de México, para conocer de cualquier juicic
o reclamacion que se llegare a presentar, renunciando para tal efecto a cualquie
jurisdiccion que pudiera corresponderles por razén de su domicilio actual o futuro o po
cualguier ofro motivo.

Enteradas las partes del contenido y aicance de las cladusulas gue integran el presents
contrato, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, a los 24 dias dal mes de febraro ds
afio 2016.
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POR: EL INSTITUTO DEL FONDO POR: TELRA REALTY, S.A.P.l. DE
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA C\V.
LOS TRABAJADORES ‘

Qﬂ% ‘ \
LIGC. JUAN CRIST i GIL RAMIREZ ' RAFAEL AVWIL

SUBDIRECTOR GENERAL DE - APODERADO
ADMINISTRACION DE CARTERA Y
APODERADO

AREA RESPONSABLE DE
LA SUPERVISION Y EJECUCION

NOTA: La presente hoja de firmas corresponde al Contrato No. GSAJ/GC/CT/0149
2016, celebrado entre el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y la persona moral denominada TELRA REALTY, S.A.P.l. DE

C.V.. el dia 24 de febrero del afio 2016.
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